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Objetivo del

manual

El presente documento tiene como objetivo general servir como instru-
mento para facilitar el trabajo de las organizaciones, asociaciones y los
miembros de comités de derechos humanos, asi como de promotores y
auxiliares de la Procuraduria de Derechos Humanos, brindandoles un
manual de procedimiento, con el objeto de que se puedan iniciar, en
cualquier lugar del pais, los primeros pasos en el caso que se presente
una presunta violacion de un derecho humano.

Muchas veces hablamos de nuestros derechos y de los derechos
humanos. Es sumamente importante conocerlos, pero igualmente
importante es tener herramientas para poder ejercitarlos, para que
efectivamente sea una realidad todo lo que nos garantiza la Declaracién
Universal de Derechos Humanos. Guatemala es un Estado firmante de tal
Declaracion, por lo tanto, tiene que cumplir con las garantias establecidas
en ésta. Dicha Declaracion fue retomada en los dos Pactos Internacionales,
el de los derechos econoémicos, sociales, culturales, civiles y politicos; y
en la Convencion Americana y en varios convenios especiales.

Para que entendamos primero el contenido de nuestros derechos
Y conozcamos los pasos para defenderlos, nos enfocamos en el aspecto
practico. No nos parecié tan importante presentar un libro que explique
toda la teoria juridica, sino brindar una guia para el trabajo cotidiano en
el interior del pais y en lugares donde no se cuenta con un abogado o
abogada. Por eso tampoco hablamos de los demas instrumentos inter-
nacionales ni de los dos Pactos Internacionales acerca de los Derechos
econdmicos, sociales, culturas, civiles y politicos, aunque es mediante
ellos que la Declaracidn paso de ser un acto politico a una ley internacional.
Por la razén mencionada nos enfocamos mas en la proteccion que nos da
el Codigo Penal y dejamos fuera las demas leyes y codigos nacionales que
tambien amparan nuestros derechos.




Un camino posible dentro de la lucha contra la impunidad,
para contribuir a la construccion de un Estado de derecho
en Guatemala, es fortalecer los procedimientos juridicos.
El camino juridico empieza con la denuncia formal ante
el Ministerio P(blico (MP) o una fiscalia general o especial
del mismo. Esto abre la posibilidad de un proceso juridico
formal.

Un proceso juridico se puede ver como un instrumento que, ba-
sandose en la Constitucion Politica y en las leyes nacionales, vela por que
se haga justicia en el pais. Los Centros de Recepcion y Documentacion de
Violaciones a los Derechos Humanos (CRD's) son instituciones civiles y
neutrales que nos ayudan a manejar conflictos y a dar proteccion a las
personas que han sido victimas de violacion a sus derechos elementales,
a través del apoyo y la bisqueda de justicia ante las instituciones del
Estado y recurriendo a los tratados y leyes internacionales. Por medio de
la denuncia podemos presionar a las instituciones estatales e internaciona-
les para que asuman sus responsabilidades y cumplan con sus funciones. Ello
con el fin de contribuir en la construccion de un pais menos injusto, ya que la
injusticia y la impunidad son elementos que contribuyen a la violencia y al
irrespeto de los derechos con que todos los seres humanos nacemos, inde-
pendientemente de nuestra clase social, etnia, sexo o religion.

Sabemos que en el pasado era imposible pensar que podiamos apo-
yarnos en el Estado para defender nuestros derechos humanos. El
sufrimiento y la sangre
de tantas personas que
fueron victimas de la
contrainsurgencia gu-
bernamental nos here-
daron la responsabi-
lidad de seguir sus
suenos. Sabemos que
hoy en dia todavia
existen muchos problemas y no hay garantia que las instituciones juridicas
del gobierno actlen respetando las leyes escritas.

Para mucha gente es dificil llegar a la oficina donde se pueden presentar
las denuncias sobre injusticias, violaciones a los mas elementales derechos
de las personas; los caminos son largos y casi siempre favorecen a las personas
que tienen dinero o estan relacionadas con el poder o con los militares.

_ Los trabajadores y las trabajadoras del pueblo no cuentan con el
dinero para tomar el bus, y tampoco pueden dejar el trabajo, las res-
ponsabilidades del hogar, el cuidado de las siembras o de los animales. No
hay teléfonos, y la comunicacion escrita a través del correo es alin mas
dificil. Todos estos obstaculos nos dificultan todavia mas el acceso a la
justicia pero, a pesar de ellos, presentar una denuncia ayuda —a la larga—
a rpejorar la situacion en Guatemala para lograr que haya un sistema
juridico que nos ampare. Porque, cada denuncia que presentemos, pone
a prgeba el sistema, y si los ricos dicen que en este sistema podemos
convivir ricos y pobres, ya que las leyes son iguales para todos, probemos
para que esto sea cierto y fortalezcamos esta idea.



5Qué es el

En este manual hablaremos en ocasiones del proceso proceso penal_
penal, del Codigo Penal o Cédigo Procesal Penal, aligual [l gheteisy oy
que de hacer denuncias, exhibicion personal y muchas [QRBLEREH:S una denuncia.
otras cosas mas. A veces nos confundimos porque escu- 606310 hacerla?
chamos palabras desconocidas. Pero, para poder utilizar o i -
algunas herramientas juridicas; es decir, de la ley, necesi-

tamos conocer y entender las palabras, jgual que algln dia tuvimos que

aprender a utilizar el machete como la herramienta mas importante, util

y necesaria en el campo.

i

Empezamos con el proceso penal. Este tiene como objetivo
aclarar lo qué paso, investigar si una persona cometio un delito o no, y
tomar una decision en una sentencia para reconciliar, para que la persona
victima de un delito esté tranquila y satisfecha, y para que, a la larga,
una victima y un victimario (el o la que cometio el delito o la violacion a
los derechos humanos) puedan vivir en paz nuevamente, sea como
familiares, vecinos, compaferos de trabajo, etc.

El proceso penal tiene que cumplir con muchas reglas para conse-
guir su fin. En el Codigo Procesal Penal se establece que deben respetarse
también los derechos de una persona acusada de un delito, porque no
sirve de mucho perseguir una violacion de un derecho violando nuevamente
derechos de otra persona, ya que, lo que queremos, es el respeto de
todos los derechos de todas las personas.




B ,Qué es la DENUNCIA®

Si alguna persona cometio un/delito contra otra persona; es decir, cuanda'se

violaren los derechos o se obligé a una persona a hacer algo que le falte el
derecho que esta tiene como ser humano, qué podemos hacer:

Puedo ir a la policia, a la fiscalia (Ministerio Publico) o ante un juéz o
jueza para quejarme y contar lo que paso. La denuncia llega al Ministerio
Publico. Este tiene a su cargo el trabajo de investigacion de los hechos, Con
base en esto decide si Présenta un caso ante uh o una juez o no, dependiendo

de los resultados de sus investigaciones. Al ser presentado a.un o Una juez,
ellos decidiran en definitiva sobre el caso.

Todo ello empieza con 1a denuncia, porque ésta es la que dala conocer
que hay personas ofendidas y hay ofensores. O sea, hay personas que plantean

que hubo un delito v acusan a otra u otras personas, y dicen que cometieron
esa falta.

La denuncia se puede hacer verbalmente —contando'lo que sticedio~
0 por escrito. Las autoridades levaritan un acta en la cual se escribe todo lo
que sepa la persona gue hace la denuncia acerca del delito denunciada. A
veces hay testigos, lo cual le da mas fuerza a la denuncia,

Sila persona que hace la denuncia no es lavictima, y realmente vio el

delito, o apoyd en la Investigacion, y va a participar como testigo en el proceso.

Es decir, que posiblemente tenga que ir a una cita ante el tribunal; para
nuevamente contar lo sucedido, enfrente de jueces,

&Qué eg 1a QUERELLA?

La querelia es algo parecido a la denuncia. La persona que pone una querella
dice con esto que quiere que se Investigue el caso, y puede participar en el
Proceso en una forma mas activa porque es la victima, o esta al lado de !a
victima, A esta persona se le llama querellante adhesiva. La misma podria
anadir pruebas al proceso y puede tener el apoyo de una o un abogado en el
Proceso. Una querella adhesiva debe sar presentada directamente al juez o a

a jueza. Los derechos procesales de una querellante adhesiva emplezan a
€Jercitarse con el proceso seguido ante el tribunal.




a) &Qué entendemos por Desaparicién
desaparicion forzada? forzada

Lamentablemente conocemos los casos de la desaparicion
forzad‘a, porque ésta fue parte importante de la politica
contrainsurgente de los gobiernos militares durante el con-
flicto armado.

Entendemos por desaparicion forzada, la privacion de la libertad a
la fuerza de una o mas personas por individuos que tienen alguna relacion
con los cuerpos de seguridad del Estado.

Al ser detenidas las personas,
no sabemos donde se encuen-

La desaparicion forzada tran ni si todavia estan vivas.
destruye a la familiay ala

. 3 No se les indica a las per-
sociedad, combatamosla sonas desaparecidas a donde van
a llevarlas ni les dan la posibi-
lidad de ser reconocidas legal-
mente como detenidas por organismos del Estado. Eso impide que gocen de los
derechos procesales que tiene todo individuo que, al ser acusado de algin
delito, es detenido. No importa que el motivo para desaparecer a una persona
tenga que ver con lo politico o no. Lo que importa es que la persona o el grupo
que practica una desaparicion sea un funcionario o empleado publico (policia,
soldado, funcionario del Ministerio Piblico...) o una persona privada que lo
haga por dinero, orden, autorizacion o apoyo de autoridades del Estado.

b) ¢Qué derechos nos protegen?

En la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que ha sido ratificada por
el Estado guatemalteco, encontramos dos articulos que nos protegen

Articn_xlo 3: Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la
seguridad de su persona.

Articulo 9: Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso, ni desterrado.

(O3]




El derecho a la libertad plantea que cada persona es libre de hacer todo lo que
quiera siempre que lo que haga no esté prohibido expresamente en la ley. Para poder vivir
en libertad ninguna institucion del Estado, puede poner a una persona presa sin
justificacion. La desaparicion no es lo mismo que estar preso. Estar preso es estar acusado
ante la ley de un delito; ser privado de la libertad sin ser presentado o presentada ante
los tribunales, las autoridades y los familiares, es un secuestro. La institucion que hace
esto viola la ley, el Estado de Derecho y los derechos humanos.

En el articulo 3 de la Declaracion sobre los Derechos Humanos, se habla del derecho
de todo ser humano a que su vida sea respetada; pero ademas se debe entender que para
el respeto de este derecho deben de existir condiciones, por ejemplo, no se respeta el
derecho a la vida si no existe un sistema de salud con suficientes hospitales para todos. La
existencia de escuelas, el derecho a un trabajo bien pagado, el derecho a la justicia, el

derecho a un ambiente sano y el respeto a la dignidad de las personas, son todos ellos
condiciones para el respeto a la vida.

Eso también significa que el citado articulo, prohibe a agentes del Estado

desaparecer a una persona negandole el derecho a defenderse o, algo mas grave, negandole
el derecho a la vida.

Otro articulo importante para luchar contra la desaparicion forzada es el articulo
9 de la misma declaracion. Este refiere que para ser detenido o detenida; es decir, apresado
0 apresada es necesaria una justificacion de la ley. O sea, hay que cumplir con determinadas

reglas para poder privar de su libertad a una persona, porque el incumplimiento de éstas
va en contra el derecho a la libertad.

Una justificacion en la ley solamente existe cuando la persona haya cometido un
hecho tipificado como delito o falta, o que, por lo menos, exista sospecha justificada o
indicios racionales de que la persona haya cometido alg(in delito o falta.

_ Para poder detener a una persona se debe presentar la orden de un juez o jueza,
la razon y el lugar a donde la van a llevar; salvo en los casos de delitos in fraganti, o sea,
que a la persona se le encuentre cometiendo en el momento, el delito o falta, como s€
dice popularmente, con "las manos en la masa”. El detenido tiene derecho de proponer
un/a abogado/a defensor/a. Si no cuenta con las posibilidades econémicas para hacerlo,
El Estado le facilita uno de oficio. Al detenido, por ley, tiene que consignarsele a un
tribunal competente en un plazo no mayor de 6 horas a partir de su detencion.

iNi la policia ni el MP o un fiscal son
autoridades judiciales!
iAutoridades judiciales solamente son:

jueces y juezas!

La ley guatemalteca —el Codigo Penal— retomé este derecho humano y lo introdujo en
su legislacion nacional:

Art. 201 TER: Desaparicion forzada. Comete el delito de desaparicién forzada quien,
por orden, con la autorizacion o apoyo de autoridades del Estado, privare en cualquier
forn]a de la libertad a una 0 mas personas, por motivos politicos, ocultando su paradero,
negandose a revelar su destino o reconocer su detencion, asi como el funcionario O

emplgado pUblico pf_-rtenezca 0 no a los cuerpos de seguridad del Estado, que ordene,
autorice, apoye o dé la aquiescencia para tales acciones.

Constituye delito de desaparicion forzada la privacion de la libertad de una o mas personas,
aungue no medie movil politico cuando se cometa por elementos de los cuerpos de
seguridad del Estado, estando en ejercicio de su cargo, cuando actien arbitrariamente
o con abuso o exceso de fuerza. Igualmente, cometen delito de desaparicion forzada los
miembros o integrantes de grupos o bandas organizadas con fines terroristas, insurgentes,
subversivas o con cualquier otro fin delictivo, cuando cometan plagio o secuestro,
participando como miembros o colaboradores de dichos grupos o bandas.
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La pena a imponer en el caso de desaparicion forzada es 25 a
40 anos de prision. Lo que significa que se trata de un delito muy
grave.

c) ,Qué podemos hacer?

M Averiguar si la persona desaparecida se encuentra en un
hospital o lugar similar.

B Denunciar el hecho. Denunciar a la Policia Nacional, Ministerio
Publico, ante un juez, la Procuraduria General de la Nacion, y solicitar
que se empiece con la busqueda de la misma.

B Presentar una descripcion detallada de la persona: como se
veia, qué ropa llevaba, y aspectos llamativos de su apariencia. Tal
vez se tenga una foto para presentarla. Buscar mas testimonios de
personas que sepan algo del hecho.

W Presentar el recurso de exhibicion personal.

B Ver si los familiares desean entrar en un proceso juridico como
“querellantes adhesivos”, lo que significa que tienen derechos dentro
del proceso.

B Ver si se necesitan medidas cautelares y de proteccion, para
familiares, testigos o allegados; solicitarlas en el MP y comunicarse
con organizaciones que se ocupan de casos de este tipo, como la
Procuraduria de Derechos Humanos.

-




a) ¢Qué entendemos por

Detencion ilegal EEyutgerg ilegal o secuestro?
secuestro

La detencion ilegal o el secuestro son, en cierta
manera, similares a la desaparicion. Cuando no se cuenta
con un fundamento juridico para la detencién de una persona hablamos
de una detencion ilegal o un secuestro. Los funcionarios competentes
solo tienen el derecho a detener a una persona al existir, por lo menos,
una sospecha de que ésta haya cometido un delito o una falta. Si no
existe eso, no tiene justificacion legal la detencion. Asimismo, es ilegal
la detencion cuando a una persona detenida no la presentan a tiempo
ante un/a juez/a (esto se llama audiencia legal). Podran violarse otros
derechos si no se le explica al detenido su facultad de obtener un defensor,
0 no lo dejan informar a otras personas que esta preso y el lugar en el
cual se encuentra. También es contrario a la ley no ofrecerle al detenido
un traductor o traductora en el caso de que la persona no hable el idioma
oficial del pais. No se debe obligar a una persona detenida a declararse
confesa; es decir, declararse culpable. En el caso de que se trate solamente
de una falta y no delito (las faltas y los delitos son hechos punibles por el
Codigo Penal, pero una falta es un hecho menos grave), una persona no
puede ser apresada cuando el hecho cometido o el que se presume cometio
se defina como falta, y dicha persona se identifique con su cédula de
vecindad u otro documento de identificacion.

Suele hacerse una distincién entre
dentencion arbitraria y detencion ilegal. De-
tencion arbitraria es aquélla que se practica
fuera de los casos previstos por la ley. Se da
cuando no existen motivos o razones que au-
toricen a los funcionarios encargados de hacer
cumplir la ley para detener a una persona.
Se considera arbitraria cuando en una deten-
cion concurren las circunstancias siguientes:

a) se efectle por motivos o conforme a proce-
dimientos distintos a los prescritos por la ley;

b) conforme a una ley cuya finalidad sea in-
compatible con el respeto a la dignidad del
individuo y de sus derechos a la libertad y se-
guridad. La detencion también sera arbitraria
Cuando no obstante realizarse cumpliéndose
con los requisitos legales, se le impide el ejer-
cicio legitimo de un derecho de los contem-
plados en la normatividad internacional. El
concepto "arbitrariedad” seglin el Comité de
Derecho Humanos, no debe equipararse al de
“contrario a la ley”, sino que debe interpre-
tarse de una manera mas simple a fin de in-
cluir elementos de incorreccion, injusticia e
imprevisibilidad. Configurara detencién arbi-
traria, la detencién por sospecha, por




indocumentacién portando una aparentemente suficiente, la detencion en
redadas.

Sera arbitraria una detencion:
a) Si se realiza sin fundamento en norma juridica.

b) Aun cuando se realice con fundamento legal, la detencidn no esté acorde
con el Derecho Internacional de los Derechos Humanos.

(_:) Incluso cuando se haya realizado legalmente, se prolongue de manera
indebida o cuando estando legalmente detenida la persona, se da la orden
de libertad y ésta se cumple extemporaneamente.

La figura contemplada en el Articulo 203 del Codigo Penal, seria técnicamente
una detencion arbitraria si es realizada por un agente del Estado.

Elementos de la detencion ilegal:

1) La detencion de una persona.

2) Que la detencion sea hecha por un agente del Estado, funcionario o
empleado publico, integrante o no de los cuerpos de seguridad del Estado,
pero en todo caso en ejercicio de su cargo; o por un particular en consen-
timiento, autorizacion o quiescencia de aquél; o por un sector o grupos que
constituyan factores de poder.

3) Que la detencion se haga sin observarse las formalidades prescritas en la
ley o no se respeten las garantias o derechos del detenido durante la privacion
de su libertad.

Secuestro:

ado con otras violaciones de derechos
ento inicial de la desaparicion forzada.
forzadas se iniciaron bajo la forma

Se le considera normalmente asoci
humanos, en especial como un elem
Historicamente muchas desapariciones
de secuestro.

Otro caso es la privacion temporal de la libertad de una persona
con el fin de amedrentarla, obtener informacion, afectar su integridad y
después dejarla en libertad. Tiene importancia para los derechos humanos
si en el secuestro participa un agente del Estado, y esto puede ser el elemento
importante que garantice una eventual impunidad y dificulte, a su vez, una
efectiva depuracion de las fuerzas de seguridad del Estado.

Sj el secuestrado muere como consecuencia de los actos relacionados
con el secuestro, el hecho debera ser calificado como ejecucion extrajudicial.

El secuetro también puede ser un acto que conduzca a otra violacion
a los derechos humanos, como es la desaparicion forzada.

\O



b) ¢,Qué derechos nos protegen?

En la Declaracion Universal de Derechos Humanos encontramos dos articulos que
nos protegen:

Articulo 3: Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la
seguridad de su persona.

Articulo 9: Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.

El derecho a la libertad plantea que cada persona es libre de hacer todo lo
que quiera siempre que lo que haga no esté prohibido expresamente en la ley. Toda
persona tiene el derecho de participar en manifestaciones, asociaciones o huelgas,
estas actividades no justifican la detencion de una persona.

El articulo 9 prohibe claramente la detencion arbitraria (vea glosario) —sin razon
juridica—, o sea ilegal. Anteriormente vimos qué es una detencion ilegal. Para
poder detener a una persona es obligatoria la presentacién de una orden emitida
por una autoridad competente; es decir, un juez o jueza, y la razon y el [ugar a
donde la van a llevar. Se tiene que facilitar una persona como defensora del detenido

y presentar a la misma —dentro de un tiempo de 6 horas maximo— a una autoridad
judicial.

iNi la policia ni el MP o un fiscal son
autoridades judiciales!

jAutoridades judiciales solamente son:

JUECES Y JUEZAS!

¢Como nos protege la ley guatemalteca (el Codigo Penal)?

Articulo 201: Plagio o secuestro: a los autores materiales o intelectuales del
delito de plagio o secuestro de una o mas personas con el propésito de lograr
rescate, canje de personas o la toma de cualquier decision contraria a la volunj:ad
del secuestrado, o con cualquier otro propésito similar o igual, se les aplicara la

pena de muerte, y cuando ésta no pueda ser impuesta, se aplicara prision de 25 2
50 anos.

La pena, en caso de delito de secuestro, es muy alta, y es dificil comprobar
que un hecho es un secuestro y no "solamente” una detencion ilegal sin esta
intencion, sino con base en un error por desconocer las leyes. Por eso tenemos

que ver qué puede hacerse en contra de un funcionario, policia u otra persona
estatal en un caso como éste.

Para que una detencion sea legal se necesita una orden de captura fi rmada
por un juez o jueza. Sin embargo, existe una excepcion. La policia tiene el derecho
de detener a una persona cuando la sorprenda en el momento en que comete un

delito, (Articulo 257 Cédigo Penal Procesal); por ejemplo, cuando vea a una persona
asaltando a otra.
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¢) sQué podemos hacer?

Avisarle a la familia o a las personas de confianza, las cuales

la puedan ayudar.

B Solicitar de las personas que la detienen que nombren un/a
defensor/a de oficio para su defensa —mejor si es una persona de

confianza.

B Solicitar que presenten a la persona dentro de un plazo de
seis horas ante un juez o una jueza. Sino lo hacen avisar a un juez o
una jueza que hay una persona presa (podria ser un recurso de
exhibicion personal).

B Denunciar el hecho en las instituciones mencionadas. Muchas
veces se sabe donde estuvo la persona o quién se la llevo.

@ Ir aun/a médico/a para obtener un informe forense en el
caso de que hayan lesiones. Un informe forense s un documento
emitido por un/a medico/a que sirve para comprobar dentro de un
proceso que se produjeron ciertas lesiones o heridas.

B Juntar o recabar los antecedentes para poder comprobar
la intencion del secuestro o detencion ilegal.

B Buscar mas testimonios de personas que sepan algo del
hecho. Ver si se necesitan medidas cautelares (de proteccion) para
la victima, familiares, testigos 0 allegados, hacer la solictud en el
MP y comunicarse con organizaciones que s€ preocupan por casos

de este tipo.




Hostigamiento

Intimidacion a) ¢Qué entendemos, por hostigamientio
Amenaza, amenaza, intimidacion o coaccion®

Coaccion Las cuatro acciones son muy parecidas, por eso las tratamos
juntas. Las vemos como una escala, en el sentido de que
muchas veces se empieza con hostigar a una persona, para
ya después intimidarla y luego amenazarla. Para que sea una violacion de
un derecho humano debe venir de un funcionario, empleado publico o agente
de la autoridad. Puede ser de un policia o también de fuerzas ocultas o
grupos clandestinos ligados al Estado. Estos utilizan un procedimiento
violento o intimidatorio —es decir, que causa miedo o malestar— o amenaza
psiquica o fisica contra una 0 mas personas. Con esto quieren lograr que

Una persona haga algo o deje hacer algo que la ley no prohibe; es decir, que
esta permitido.

Ejemplos de esto son: vigilancias o persecuciones de personas con
carvos sin placa con vidrios oscuros, llamadas a cualquier hora sin decir
nada, papeles con algln mensaje, visitas a la casa o lugar de traba‘,J,0 ;
pincharle las llantas al carro, aflojar los chuchos, etc. También la detencion

_ Otra forma de amenaza es el allanamiento de oficinas de or-
8anizaciones sociales o civiles y el robo en las




b) &4Qué derechos nos protegen?

En la Declaracion Universal de Derechos Humanos encontramos
tres articulos que nos protegen.

Articulo 3: Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad
y a la seguridad de su persona.

Art'ic.qlo 19: Todo individuo tiene derecho a la libertad de
opinion y de expresion; este derecho incluye el no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion
de fronteras, por cualquier medio de expresion.

Articulo 20: Toda persona tiene derecho a la libertad de
reunion y de asociacion pacificas.

Nadie podra ser obligado a pertenecer
a una asociacion

El articulo 3 nos da el derecho de vivir en seguridad y plantea que el poder plblico
tiene que garantizarnos nuestra seguridad. Si no se cumple con esto, se estaria en
una clara violacion de nuestro derecho. En esta situacion vivimos diariamente por
la criminalidad comin, ya que casi nunca se encuentra proteccion en contra de
robos, maltratos a mujeres, ninas y ninos en la familia, maltrato a trabajadoras y
trabajadores de maquilas y muchos mas. Se dan casos en que servidores del Estado
actGan peor, en el sentido de que del Estado vienen amenazas contra nuestro
bienestar. Esto constituye una doble violacion a nuestros derechos.

Cuando se utilicen amenazas con el fin de obstaculizar la participacion
en reuniones o manifestaciones, 0 para presionar a una persona para que no diga
su opinién plblicamente, también se estaran violando los articulos 19 y 20 de la

Declaracion.

Asimismo la ley guatemalteca nos protege en contra de amenazas, lo
cual esta regulado en los siguientes articulos del Codigo Penal:

Articulo 214: Coaccidn: Quien, sin estar legitimamente autorizado, mediante
procedimiento violento, intimidatorio o que en cualquier forma compela a
otro, obligue a este para que haga o deje de hacer lo que la ley no le prohibe,
efectle o consienta lo que no quiere o que tolere que otra persona lo haga,
sea justo o no, sera sancionado con prision de seis meses a dos anos.

Articulo 215: Amenaza: Quien amenazare a otro con causar al mismo o a sus
parientes dentro de los grados de ley, en su persona, honra o propiedad, un mal
que constituya o no delito, sera sancionado con prision de seis meses a tres anos.

Articulo 216: Coaccion contra la libertad politica. Quien, fuera de los casos
previstos en las leyes especiales respectivas, por medio de violencias o
amenazas impidiere o coartare el ejercicio de cualquier derecho politico,
sera sancionado con prision de seis meses a tres anos.

El articulo 216 del Codigo Penal es el mas importante para nosotros y
nosotras, porque habla directamente de amenazas que se hacen para lograr que
personas no se organicen o participen en manifestaciones u otras actividades politicas.



c) sQue podemos hacer?

B Como el Codigo Penal declara o tipifica hechos de amenazas
como un delito por la ley, podemos denunciar tal situacion. Para esa
seria bueno aportar “pruebas”; es decir, poder explicar detalladamens
te lo que pasa y, si es posible, mostrar (a relacion entre Una amenazay.
el aspecto politico. Seria bueno apuntar todos los hechos glie paree n
intimidatorios —que dan miedo—, porque casi siempre no solo/se trata
de una situacion, sino de varias. Para que la denuncia tenga mas valor
juridico, o sea para que jueces o juezas la tomen atinimas en cuenta, €s
de suma importancia apuntar fechas, lugares y la hora de un hechoiyla
forma de la amenaza. i las amenazas o intimidaciones se hacenimediante
llamadas telefonicas se puede intentar lograr que la empresa telefonica
muestre el registro de donde salio la llamada para obtener el numero;:
si laman de un celular, por lo menos en algunos lugares del pais s€
puede ver el nimero telefonico. Apuntar esto sirve porque ayuda para
investigaciones propias. Por medio de Internet a veces se encuentra el
nombre y la direcci6n, o también aprovechando los listados que tienen
todos los restaurantes que tienen servicio a domicilio. Estas posibilidades
existen mas en las ciudades y no tanto en el campo.

B Hay que analizar en qué peligro se encuentra la persona para
saber si es necesario retirarla del lugar y buscarle una casa seglrd o
buscar relaciones con embajadas en Guatemala, con el objetivo c!e
poder ver si hay posibilidades de sacar a la persona del territorio
nacional. Para ello se podria comunicar con organizaciones de derechos
humanos con el fin de que brinden ayuda.

B También existe la posibilidad de solicitar proteccion a Jueces
de Primera Instancia o, cuando sea muy. urgente a cualquier juez o
Jueza, Eso esta planteado en el articulo 516 del Codigo Procesal Civit
y Mercantil. Este articulo da el derecho de ser trasladado.o trasladada
a un lugar donde se pueda vivir seguro y libre. '




Tortura significa que se trata mal a una persona para
causarle penas, dolores o sufrimientos graves en el cuerpo
o en su salud mental. Se hace para obtener informaciones,
para una investigacion criminal o politica; es decir, con la intencion de
procurar informacioén o una confesion. Ademas, se utiliza la tortura para
intimidar a una persona o a terceros. Si los dolores o sufrimientos no son
muy graves y brutales, la Declaracion Universal de Derechos Humanos no
define esto como tortura, pero la Convencion en contra de la Tortura si.

Conocemos como ejemplos: el uso de electricidad; el desnudar a
la persona y colocarla encima de un bloque de hielo; dejarle caer frecuen-
temente una gota de agua; quemarle el cuerpo con un cigarro; arrancarle
las unas; el darle drogas u otro tipo de medicamentos. Los sufrimientos
son a nivel mental cuando, por ejemplo, obligan a la persona a ver a un
familiar o un/a amigo/a siendo torturado/a o al hacer simulaciones de
ejecucion de la victima sin ejecutarla, pero tratando de obtener lo que
se desea mediante el terror.

Una forma de tortura que se utiliza mas en contra de mujeres es
la violacion o el abuso sexual.

Dejar a una persona presa en una celda sola e incomunicada, y
sin posibilidad de comunicarse con familiares, abogados o médicos, es un
tratamiento cruel porque causa trastornos, problemas a nivel de la salud
mental y, a la larga, problemas psiquicos serios.




La Declaracion Universal de Derechos Humanos nos ofrece el articulo
5 para ser amparados en contra de practicas de tortura.

Articulo 5: Nadie estara sometido a torturas ni a penas o tratos
crueles, inhumanos o degradantes.

Juridicamente, se comete el delito de tortura cuando un funcio-
nario o empleado publico, causa penas, dolores fuertes o intimida
seriamente a una persona para obtener informacion.

Penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes, son un
tratamiento que va en contra de la dignidad de las personas. El objetivo
es hacer sentir mal a la persona, con baja autoestima, afectando su
ética y dignidad. Por ejemplo, cuando se encierra a una persona
detenida en una celda sucia, oscura, mojada, o se le obliga a que
orine en el suelo y beba su orina, se trata de una tortura psicologica.

El Articulo 5 también nos protege en contra de malos tratos
lo cual es parecido a la tortura solo que menos duro. Causan que la
persona se sienta con miedo y sin posibilidades de defenderse. Un
ejemplo de mal trato es cuando un policia le da pufietazos o cachetadas
a una persona ya detenida.

Articulo 201 bis. Comete delito de tortura quien por orden, con la autorizacion,
el apoyo o la aquiescencia de las autoridades del Estado, inflija intencional-
mente a una persona dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos o mentales,
con el fin de obtener de ella o de un tercero informacion o confesién, por un

acto que haya cometido o se sospeche que hubiere cometido, o persiga intimidar
a una persona o, por ese medio, a otras personas.

Igualmente, cometen el delito de tortura los miembros de grupos o bandas

organi-zadas_ co_n fines terroristas, insurgentes, subversivos o de cualquier
otro fin delictivo.

No se consideran torturas las consecuenci
autoridad competente en el ejercicio legiti
del orden publico.

as de los actos realizados por
mo de su deber y en el resguardo

El o los responsables del delito de tortura seran sa

ey ; = ncionados con prision de
veinticinco a treinta anos. P

Articulo 425: El funcionario o empleado plblico que ordenare apremios
indebidos, torturas, castigos infamantes, vejaciones o medidas que la ley
no autoriza, contra preso o detenido, sera sancionado con prision de dos a
cinco anos e inhabilitacion absoluta. Igual sancién se aplicara a quienes
ejecutaren tales érdenes.

Se puede ver que la pena para un delito de tortura es muy alta. El mal trato se
encuentra en el articulo 425, aunque con una pena mas baja.



¢) 4Qué podemos hacer?

Sila persona todavia esta presa hay que poner el recurso
de exhibicion personal.

Si la persona ya esta libre, se acude a un medico para
tener Un informe forense de dicho profesional, y asi poder probar
<us heridas fisicas y/o psicologicas. También se pueden tomar fotas
de la persona y.de las heridas para incluirlas en el informe escrito.

Denunciar el hecho y analizar bien si se necesitan medidas
caltelares para proteger a la persona u otras que CONozZcan
también algo del hecho; como los testigos etc.

Se puede pedir auxilio o proteccion a un/a juez/ao enel
Ministerio Piblico, y cuando no exista la confianza para €so,
comunicarse con una organizacion de derechos humanos.

Ademas de. un proceso penal; es decir, intentar gue la
persona que causé |a tortura reciba una pena, se puede pedir
indemnizacion por dano fisico y psiguico. Es posible juntar las
dos cosas en'un proceso. si el proceso penal marcha lento existe
la posibilidad de empezar: con un proceso civil aparte.

Si aparece una persona contando un hecho de tortura,
hay que ver si necesita apoyo mental; o sea, sl se encuentra
totalmente bajo choque o trauma, algo que en ocasiones también
se debe atender profesionalmente.




Ejecucion 5

extrajudicial a) ;Qué entendemos por ejecucién

: extrajudicial, asesinato y masacre?
asesinato masacre

Se efectla una ejecucién extrajudicial cuando una
Persona que forma parte de la autoridad e.s»tatal mata a
otra persona. Eso puede ocurrir intencionalmente; es decir, de_ manera
planificada, o como consecuencia de tortura o maltrato. Una ejecucion
extrajudicial también es |3 aplicacion de la pena de muerte sin ningun
proceso legal anterior o violando principios basicos de un proceso juridico.

L a,
Otro caso es la muerte como resultado de la desaparicion tg'z:rcges
0 un asesinato planificado Por parte de fuerzas estatales. Asimismo,

: ¢ ; iones o
como resultado de enfrentamientos, por ejemplo, en manifestacione
huelgas de trabajadores.

; ; Sy itica o
Asesinatos de Personas conocidas por su participacion politica

mientras formaban parte de una huelga o manifestacion, también se definen
€0mo ejecuciones extrajudiciales.

z ; : la
De igual manera, asesinatos de personas marginadas de
sociedad, por ejemplo, nifos, nifas y jovenes de la calle.

Ademas pueden ser victimas homosexuales o trabajadoras y
trabajadores del sexo.

; e - ina
La violencia dentrg de la familia en contra de mujeres term
muchas veces con la muerte de (a mujer.




Hechos en contra de la vida también son las masacres, ya sea
por parte de Patrullas de Autodefensa Civil (PAC), soldados u otros
grupos relacionados con el Estado, algo que sucedia frecuentemente
en los .a}ﬁos 80. El genocidio en contra de uno o mas grupos de la
poblacién, lo cual sufrio la poblacion indigena guatemalteca, son
ejecuciones extrajudiciales.

_ La. pena de muerte impuesta por un tribunal, también es
una v1ql§c10n al derecho a la vida. Los Estados que la tienen vigente
la justifican por su sistema juridico.

b) /Qué derechos nos protegen?

Dentro de la Declaracion Universal de Derechos Humanos encontramos
el Articulo 3, que ya conocemos por otros derechos:

Articulo 3: Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la
seguridad de su persona.

El derecho a la vida es la condicion basica para poder gozar de
los demas derechos, por lo que se llama derecho supremo de los seres
humanos, hombre y mujer. Es el derecho mas importante y su violacion

es la mas grave.

Se puede aplicar el articulo 3 cuando una persona muera como
consecuencia de una desaparicion forzada o tortura y por asesinato
intencional (vea glosario), por parte de un funcionario o empleado del
Estado u otra persona que forme parte de éste. Como el derecho a la vida
es el derecho supremo, las reglas que justifiquen el uso de fuerza con la
posibilidad de matar a una persona deben ser muy estrictas. Por ejemplo,
la excusa de querer restablecer el orden y la tranquilidad alrededor de
una manifestacion nunca puede justificar que la policia mate a una persona.

La ejecucion de la pena de muerte sin un debido proceso —o sea,
un proceso justo— también es una violacion. Asimismo se podria decir
que toda aplicacion de la pena de muerte es una lesion del derecho a la
vida, porque Guatemala firmo el Convenio Internacional de San José,
donde se plantea que se debe abandonar el uso de la pena de muerte.
Asi en el caso de la aplicacion de la pena de muerte, Guatemala lesiona
el Convenio Internacional de San José. Muchos abogados y abogadas dicen
que no es una violacion, porque Guatemala incluye la posibilidad de la
pena de muerte dentro de su Constitucion Politica y ademas esta integrada

en el Codigo Penal.




La ley interna de Guatemala comprende la p’rotecciép a_lq vida
en su Codigo Penal, con la prohibicion de la ejecucion extrajudicial:

Articulo 132 bis: Ejecucién Extrajudicial. Comete el delito de
ejecucion extrajudicial, quien por orden, con autorizacion, apoyo o
aquiescencia de autoridades del Estado, privare, en cualquier forma,
de la vida a una 0 mas personas, por motivos politicos; en igual forma
comete dicho delito el funcionario o empleado publico, perteneciente
0 no a los cuerpos de seguridad del Estado, que ordene, autorice,
apoye o de la aquiescencia para la comision de tales acciones.

Constituye delito de ejecucion extrajudicial, la privacion de
la vida de una o mas personas, aun cuando no medie mévil politico,
cuando se cometa por elementos de los cuerpos de seguridad del
Estado, estando en ejercicio de su cargo, cuando act(ien arbitraria-
mente o actien con abuso o exceso de fuerza. lgualmente cometen
delito de ejecucion extrajudicial, los miembros o integrantes de
grupos o bandas organizadas con fines terroristas, insurgentes,
subversivos o con cualquier otro fin delictivo, cuando como resultado
de su accionar resultare la muerte de una o méas personas.

El reo de ejecucion extrajudicial sera sancionado con prisién
de veinticinco a treinta afos.

Este articulo establece que no se necesita comprobar que
habia un motivo politico para la ejecucion, sino que el hecho en si ya
significa cometer el delito con la consecuencia de que la persona
tendria que sufrir la pena indicada anteriormente.

C) ,Qué podemos hacer?

B Denunciar el hecho (mas adelante hay un listado de lugares donde denunciar).
Buscar testimonios de personas que sepan algo del hecho.
B Guardar las Pruebas, pero no tocar nada de lo que esté alrededor del muerto. Las

autoridades estatales tienen que ver Y guardar las evidencias. Si es posible se puede tomar fotos

pero sin cambiar nada alrededor de la escena del crimen. Siempre existe el peligro que una
persona destruya mas que ayude.

B Versilos familiares
explicarles que ello les dari

B Recurso de exhibicion personal como proteccion para la persona denunciante.
B Solicitar el acta de defuncion,

. = 3 1.,
quieren entrar en un proceso juridico como “querellantes adhesivos”;
a derechos dentro de un proceso juridico pudiendo vigilarlo.

B Solicitar el informe de la policia. Solicitar el informe forense.

[ Ver sise necesitan medidas cautelares
allegados; solicitarlo en el MP y comunicarse co
que se preocupan por casos de este tipo.

para familiares, testigos o
N organizaciones saciales

B Noenterrar a la persona antes de tener el permiso oficial, conel i
objeto no destruir pruebas o huellas del hecho. o

Investigar sobre el posible motivo del asesinatg.




Ay sQue entendemos por violaciones a
los derechos procesales?

Para poder entenderlas debemos primero saber qué son
derechos procesales. A veces hablamos de un debido pro-
ceso o un proceso justo. Esto significa que se debe cumplir
con algunas reglas para proteger a personas acusadas de la comision de un
delito. Por eso ciertas actitudes son violaciones de estos derechos. 5i se
toma una decisién administrativa o jurisdiccional (en un tribunal) sin escuchar
previamente a la persona, se violentan sus derechos, ya que la misma tiene
el derecho a la defensa legitima. Cuando se aprese a una persona sin jus-
tificacion o se cree que es culpable, con la consecuencia que la persona
tendra que presentar pruebas para probar su inocencia y no se presume su
inocencia como indica la ley, se violentan sus derechos. Presumir la inocencia
significa que se cree que una persona es inocente hasta que se comprueba su
culpa. Si se pone a una persona en prision sin que lo que ha hecho sea un
delito, o si en el momento cuando lo hizo no era delito sino hasta despues,
estamos frente a una violacién en contra de sus derechos.
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D) 4Qué derechos nos proteger
ae s z ios articulos

La Declaracion Universal de Derechos Humanos contiene varios

referidos de los derechos procesales:

i i tivo,
Articulo 8: Toda persona tiene derecho a un recurso e;ec%ntra
ante los tribunales nacionales competentes, que la ampar

3 : or la
actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos p
Constitucion o por (a ley.

Articulo 10: Toda persona tiene derecho, en condiciones de.gbi”a&;
igualdad, a ser oida plblicamente y con justicia por un tri i
independiente e imparcial, para la determinacion de sus dere e
y obligaciones o para el examen de cualquier acusacion co
ella en materia penal.

Articulo 11:

1. Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se prezuar’:g
u inocencia mientras no e pruebe su culpabilidad, CO“forrg'as las
ley y en juicio piblico en el que se le hayan asegurado to
garantias necesarias para su defensa.

: . m nto
2. Nadie sera condenado por actos omisiones que en el mc_”;;l o
de cometerse no fueron delictivos segln el derecho nac10ue ix
internacional, Tampoco se impondra pena mas grave g

aplicable en el momento de la comision del delito.




En este sentido no importa si la persona es rica o pobre, es hombre o
mujer, indigena, ladina, gringa, europea, etc.; siempre tiene el derecho
que se le escuche en una forma publica. Ello significa que pueden entrar
en las audiencias de un proceso, amigos, familiares o cualquier persona.
Eso nos ofrece un poco de proteccidn, porque si solamente hay fiscales,
jueces, policias y una persona acusada, nadie podria ser testigo de un
mal procedimiento legal. El tribunal tiene que ser independiente, es
decir, no debe estar bajo las érdenes de un ministro o militar.

Como ya se dijo, otro derecho que nos da la Declaracion
Universal de Derechos Humanos es la presuncién de inocencia. Eso
significa que aunque exista la sospecha de que una persona haya
cometido un delito, juridicamente es inocente hasta que se demuestre
lo contrario. Lo anterior es importante, porque asi no se podra acusar
a una persona en forma caprichosa o arbitraria (vea glosario) de la
comision de un delito. Y, ya estando en la carcel, nadie podria
comprobar su inocencia. Ademas, significa que cuando haya duda
sobre si esta persona cometio el delito, debe decidirse a favor del
reo o la rea. Ello debe ser tomado muy en cuenta, porque la
consecuencia de un proceso penal puede ser que una persona se quede
encarcelada injustamente o, en el peor caso condenada a la pena de
muerte. Esto no se puede hacer sobre la base de dudas si un Estado

quiere ser un Estado de derecho.

Otra garantia importante es la “irretroactividad” de la ley.
Irretroactividad significa que si hoy dia yo cometo un hecho que
actualmente no esté tipificado como un delito, y manana el Congreso
de la Republica decide promulgar una ley nueva que lo defina como
delito, ello no me afectaria porque ya no podrian imponerme una
pena por algo que hice antes.

Dentro de la legislacion guatemalteca se encuentran muchos
articulos que obligan al Estado a realizar procesos juridicos que
cumplan con las reglas de un debido proceso. Aqui solamente vamos
a mencionar algunos de los mas importantes.

Penal:

Articulo 1: No hay pena sin ley. No se impondra pena alguna si la ley no
lo hubiere fijado con anterioridad.

Articulo 2: No hay proceso sin ley. No podra iniciarse proceso ni tramitqrse
denuncia o querella, sino por actos u omisiones calificados como delitos
o faltas por una ley anterior. Sin ese presupuesto, es nulo lo actuado e
induce responsabilidad del tribunal.

Articulo 4: Nadie podra ser condenado, penado o sometido a medida de
seguridad y correccion, sino en sentencia firme, obtenida por un
procedimiento llevado a cabo conforme a las disposiciones de este Codigo
y a las normas de la Constitucion, con observancia estricta de las garantias
previstas para las personas y de las facultades y derechos del imputado

0 acusado.

Articulo 20: La defensa de la persona o de sus derechos es inviolable en
el proceso penal. Nadie podra ser condenado sin haber sido citado, oido
y vencido en procedimiento preestablecido y ante tribunal competente,
en el que se hayan observado las formalidades y garantias de ley.



Se violan estos derechos en el caso de que, por ejemplo,
no se notifique a la otra parte cuando se ponga un recurso; no se
dé tramite a una demanda legalmente presentada. El Estado tiene
que establecer reglas para todas las actividades de la administracion
y mas para la administracion judicial. No se puede ordenar la
detencion de una persona cuando no existan ordenes especificas
legales; no se puede condenar con base en sospechas sino con
pruebas. Estamos ante una violacion cuando se le niega a la persona
detenida un abogado o abogada; es decir, cuando no se le permita
tener un defensor legal. También es violacion no darle un intérprete
a una persona que no hable o le cueste expresarse bien en espanol.
Eso es importante aqui en Guatemala, ya que hay mucha gente que
habla otros idiomas como idioma materno y no el espaiiol.

Otra violacion es cuando se detiene a una persona sin pre-
sentarla a un juez o una jueza, y sin dejarla comunicarse con otras
personas, sean otras detenidas o familiares. Tampoco, por ejemplo,

se puedg §Iej:ener a una persona que cometio solamente una falta y
se identifico con su cédula.

Estos solamente son algunos ejemplos. El derecho a un justo

0 un debido proceso conoce tantas situaciones diferentes qgue no
podemos enumerarlas todas.




) éQuéaadamos hacer?

. 'Podemos pedir la exhibicion personal de una persona detenida.
En el anexo ponemos un ejemplo de como se hace.

- I Para poder efectuar cualquier tramite, sirve de mucho tener
aul’l.lntﬁlntf.io‘:'» los nombres de policia u otros funcionarios, lugares y fechas.

- Denunciario ante la Policia Nacional Civil.

g -Qﬁnundar el hecho ante el Ministerio Piiblico o fiscal distrital
a ‘7 Tcana.

"W Denunciarlo'ante un Juez de Paz.

M Denunciarto ante la Auxiliatura de la Procuraduria de (os Derechos
54 mBS cerana.

#\-Parte de [0s recursos dentro del proceso, S€ puede denunciar
,‘atg!mas violaciones como secuestro, tortura o trato cruel. Eso podria
- causar que el funcionano sea separado de su puesto.

|
b |




Allanamiento a) 4Qué entendemos por
ile g al allanamiento ilegal?

Un allanamiento ilegal es cuando la policia u otra autorida:
del Estado, uniformadas o de civil, ingresan a }J“afaso
Particular, o a una oficina o sede de una Orgamz-amqnial
asociacion para registrarla, para revisar todo sin tener una orden Ju.d lctos
dictada por un tribunal competente para eso. La policia y el MP, en cier =
casos, tienen el derecho de registrar una casa u oficina, pero para ESt? s

necesita una orden judicial. Ademas, se debe cumplir con ciertas res jei
Por ejemplo, intentar avisar a la persona antes; llegar durante hora:sm_:ln
dia (de6 dela manana a6 de la tarde) cuando normalmente se encuenrolar
los habitantes de | casa, para que hayan personas que puedan cont

la actividad de los policias y del Ministerio Publico.

También se trataba de allanamiento ilegal cuando los 59lda-ld-oi,
los miembros de las PAC, o comisionados militares sin orden Jud]dlao;
entraban a una casa para buscar a una persona y registraban todos e
cuartos. Tampoco tenian el derecho de entrar a otra casa para buscv?sar
esta persona. Es mas, el ejército en si no puede entrar a una casaa re s de
0 registrar porque su deber es velar por la seguridad de las fr Onterie la
Guatemala. Por (o tanto, tampoco les sirve una orden judicial, ya d

.

uater _ % dicha
€Jecucion de esto esti bajo la competencia de la Policia, ya queaa ey
institucion le compete la seguridad interna del pais. Llevar a Cé}b}’ < NEC]. onal
investigaciones, o registros, es deber permanente de la Policia

Civil y el Ministerio Plblico.

Asimismo, nos encontramos frente a L{”,a“andae
miento ilegal cuando se entre a casas “,Oﬁcmasién
organizaciones para robar y llevarse toda la frfiias el
Ademas de constituir un robo, también se V!Ole“ta'a
derecho de inviolabilidad de la correspo-nde_ncless
documentos, libros de contabilidad y telecomunicaciones.




b) ¢Qué derechos nos protegen?

La Declaracion Universal de Derechos Humanos, en su articulo 12,
protege la inviolabilidad de la vivienda.

Articulo 12: Nadie sera objeto de interferencias arbitrarias en su
vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de
ataques a su honra o a su reputacion. Toda persona tiene derecho a
la proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques.

Eso significa que la vivienda; es decir, la casa forma parte de
la privacidad de una persona. A este lugar no se puede entrar asi
nada mas u obligar a una persona a mostrar como vive. Cuando una
persona vive en una casa o tiene una oficina, y da el permiso para
que otra persona entre, ya no se trata de allanamiento; pero si el
ingreso es forzado constituye un delito, porque entonces se obligo a
la persona a través de amenazas o intimidaciones.

Es siempre un allanamiento ilegal cuando no existe una orden
emitida por un juez o jueza. Se debe comprobar que la orden que presente
la policia sea valida; o sea, emitida por juez o jueza competente.

La persona o las personas que violen la privacidad de una
casa tienen que ser, para que constituya delito de allanamiento, funcio-
narios o empleados del Estado o formar parte de algun poder dentro
de éste. También los miembros de las PAC, aunque no recibieron un
salario del Estado, formaron parte del poder de éste. Actualmente,
el allanamiento de casas privadas ya no es tan frecuente; de sedes u
oficinas de organizaciones o asociaciones si.
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&»Qué ley guatemalteca nos protege?

Codigo Penal:

Articulo 206: EL particular que, sin autorizacion o contra la voluntad expresa o tacita del
morador clandestinamente o con engano, entrare en morada ajena o en sus dependencias o
permaneciere en ellas, sera sancionado con prision de tres meses a dos anos.

Articulo 207: Si los hechos descritos en el articulo anterior se ejecutaren con simulacion de

autoridad, con armas, con violencia o por mas de dos personas, la sancion sera de dos a cuatro
anos de prision.

Articulo 436: El funcionario o empleado publico que allanare un domicilio sin las formalidades

prescritas por la ley o fuera de los casos que la misma determina, sera sancionado con prision
de uno a cuatro anos.

EL articulo 108 de la Ley Organica de la Policia Nacional y los articulos 190 y 192 del
Codigo Procesal Penal, regulan los casos en que como ente investigador se tiene el dere;ho de
entrar en casas sin previa autorizacion judicial. Dichos articulos especifican que la policia no
necesita la orden de un juez o una jueza cuando se trate de salvar a alguna persona dentro de la

casa (de un peligro, de un terremoto, etc.) o si persigue a una persona que acaba de cometer un
delito.

¢) 5Qué podemos hacer?

Denunciar el hecho. Cuando allanen ilegalmente una casa se debe hacer
una denuncia; a la larga, tal vez se acostumbraria a cumplir con el proce-
dimiento legalmente establecido. Ayudaria a que la denuncia sea mas

consistente apuntar los nombres de las personas que hicieron el allanamiento
ilegal (sin orden judicial), la fecha y la hora.

En el momento en que se quiera entrar a registrar la casa no
teniendo una orden judicial o viniendo en horas de la noche, se tiene la
libertad de decir gue no. Ahi las personas que viven en la casa valoraran
si deben dejar entrar o no a los que pretendan efectuar el registro.

En gl caso de que el allanamiento fuera en una oficina, seria util
averiguar si se han llevado computadoras, archivos con informacion u

otro tipg de datos importan_t!as, Y si es necesario tomar medidas cautelares
por el tipo de documentacion o informacign sustraida.

_ Aparte de las acciones juridicas, aconsejamos las siguientes
medidas para mejorar la seguridad del lugar:

— Cambio de registro de las puertas.
— Contratar a un guardian.
— Instalar alarma.

— Instalar alarma silenciosa.

- antar con seguridad informatica (guardar en copia de seguridad sus
archivos de la computadora).

— Guardar archivos importantes en una caja de seguridad de un banco.

Siempre se tiene que valorar qué tipo de medidas de seguridad serfan
aplicables para la oficina o casa y su situacion. A veces sirve como ayuda
consultar a otras organizaciones acerca de como aseguran sus oficinas.



La discriminacion violenta el derecho a la igualdad. Este

es un derecho muy importante para poder gozar y aprovechar

con base en el mismo, los demas derechos. Si no existiera

este derecho humano, los tres poderes estatales; el Poder Legislativo (la
gente que hace las leyes, el Congreso de la RepUblica); EL Poder Ejecutivo;
toda la administracion, la policia, ministerios, etc. y el Poder Judicial (los y
las juezas, magistrados, etc.) tratarian a la gente en una forma diferente. O
sea, que de pronto para una persona valdria mas la ley que para otra —sea
permiso o prohibicion. El derecho a la igualdad significa que hay que tratar
a personas o grupos de personas en igual forma. Por eso discriminacion significa
que se trata de forma diferente a personas o grupos variados por tener alguna
caracteristica especial pero sin una justificacion. Es decir, que se trata mal a
un grupo de personas por su color de piel, por no saber leer y escribir, por ser
mujeres, por tener una religion diferente, por hablar una lengua distinta,
etc.

Por ejemplo, no dejar entrar a una mujer indigena a un lugar por
pertenecer a una determinada etnia y llevar el traje que la identifica, u
obligar a indigenas a llevar el uniforme de la escuela; no dejarlos hablar su
idioma materno o celebrar sus costumbres. Otro ejemplo es el hecho de no
darle un trabajo a una mujer o pagarle menos solamente porque es mujer
y no porque haga mal el trabajo; o despedir a una persona porque es lesbiana
o gay, es decir, una mujer que ama a otra mujer o un hombre que ama a
otro hombre. Otro caso de discriminacion es el maltrato a personas con
una discapacidad, por su edad —cuando ya son muy adultas—, o por su
opinion politica o religiosa.




La Declaracion Universal de Derechos Humanos menciona varias veces el
derecho a la igualdad:

Articulo 2: Toda persona tiene los derechos y libertades proclgmados
en esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, 1§I1oma,
religion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nac19n§l o
social, posicion economica, nacimiento o cualquier otra_ ‘cond1'c1.on.
Ademas, no se hara distincion alguna fundada en la condic:]on‘po‘htl_c’a,
juridica o internacional del pais o territorio de cuya jurisdiccion
dependa una persona, tanto si se trata de un pais independiente, como
de un territorio bajo administracion fiduciaria, no auténomo o sometido
a cualquier otra limitacion de soberania.

Articulo 7: Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho
a igual proteccion de ésta. Todos tienen derecho a igual proteccion
contra toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda
provocacion a tal discriminacion.

Articulo 10: Toda persona tiene derecho, en condiciones de_l3‘lena
igualdad, a ser oida publicamente y con justicia por un tribunal
independiente e imparcial, para la determinacién de sus derechos y

obligaciones o para el examen de cualquier acusacién contra ella en
materia penal.

Articulo 21: Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno c:Ie su
pais, directamente o por medio de representantes libremente escogidos.
Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad,
a las funciones publicas de su pais.

La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico:
esta voluntad se expresara mediante elecciones auténticas que habran
de celebrarse periédicamente, por sufragio universal y por voto secreto u
otro procedimiento equivalente que garantice la libertad del voto.

Juridicamente se habla de una discriminacién cuando se trata a
una persona de manera distinta por razones de etnia (una etnia maya,
ladina, garifuna u otra), por el color de la piel, por el sexo (mujer u hombrt?).
por su religion, por su edad, por su nacionalidad, por su condicion migraton'a,
POr su opinion politica o de cualquier otra indole, o por su condicion sqclal
(Pobre o rica, casada o soltera, etc.). El hecho de la discriminacion tiené
que provenir de un funcionario o empleado plblico o persona de autoridad
publica para considerarla una violacion a los derechos humanos.

Mas ejemplos de discriminacion:
— Discriminacion por ser ixil, g’eqchi’, ki
— Por ser mujer no tener acceso a un trab
— Negarle sus derechos a una persona co
— Tratar mal a un nifio o nifa huérfanos.
— Discriminar a una Persona por ser pobre.
— Tratar sin respeto a una persona enferma de SIDA.

— No respetar los derechos de defensa de una persona por ser indigena en el caso de que
sea encarcelado.

che’, ladino, achi’, kaqchikel, etc.

ajo o no darle la representacion familiar.
n una discapacidad.

— Dar privilegios a los militares y no dar los mismos privilegios a cualquier otra persona.

Existen un sin fin de ejemplos de discriminacion, siem

Prey cuando se nieguen sus derechos
a una persona por las razones ya mencionadas.
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violencia contra

. a) ;Qué entendemos por viole
laJ muJeP contra la mujer, violacion se

ASlIETGTy 1> s -1 el  Violencia intrafamiliar®

violencia intrafamiliar ) . . , ) _
Violencia intrafamiliar se define como acciones violentas

contra una persona que forma parte de la misma familia
sea hijo; conviviente o ex conviviente; pareja o ex pareja, con quien se
ha procreado hijos e hijas. Actos violentos son todos los que causan dano
o sufrimiento fisico, sexual, psicologico o patrimonial. Estos pueden ser
golpes, gritos, abusos sexuales, violacion, agresion psicologica, etc., y
ocurren en la familia, entre parejas, en las relaciones familiares tio-
sobrina, hermano-hermana, y también en la calle: hombres chiflando a
las mujeres, golpes, violacion sexual, sea dentro del ambito laboral,
publico o en la casa. Aparte de la violencia dentro de la familia existe
mucha violencia en contra de la mujer. Vemos casos en contra de
estudiantes por parte de sus maestros, trabajadoras por parte de sus
patrones o de sus propias companeras. La violencia contra la mujer llego
a un nivel tan alto que las mismas no pueden gozar sus demas derechos,
ya que el temor por su seguridad las inhibe de participar en espacios
laborales, publicos o politicos. Las mujeres jovenes en el campo y en las
comunidades también son posibles victimas de violaciones sexuales.

Durante el conflicto armado interno, fue parte de la estrategia
contrainsurgente violar a las mujeres como forma de tortura, y para
intentar destruir la dignidad de la persona, asi como la familia y el tejido
social. Ello porque era y es una situacién muy dificil, y muchas veces no
se sabe como manejar o tratar una experiencia tan horrible y asquerosa
que ni se tienen palabras para describirla.




BB Cada persona que cometa violencia en contra de una mujer o
| dentro de la familia, viola los Derechos Humanos, sea una
WU! persona civil, un cura o pastor o un agente del Estado. En este
| caso NO ES necesario que venga del Estado esta agresion.

Y
)
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La Declaracion Universal contiene Articulos que protegen a la
mujer. Ademas de esta declaracion existen varios convenios internacionales
especiales para la mujer, ya que la misma no era suficiente para amparar
los derechos de la mujer.

Articulo 2: Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados
en esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma,
religion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicion econdomica, nacimiento o cualquier otra condicion.

Articulo 3: Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la
seguridad de su persona.

Articulo 5: Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles,
inhumanos o degradantes.

Articulo 7: Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho
a igual proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion
de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda
discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda provocacion
a tal discriminacion.

El articulo 2 nos garantiza que también las mujeres tienen los
mismos derechos, y que deben tener la posibilidad de gozarlos de igual
manera que los hombres. Las mujeres también tienen derecho al amparo
del articulo 3 acerca de la vida, la seguridad vy la libertad. Pero resulta
que aparte de las violaciones a sus derechos humanos que sufren hombres
y mujeres por igual en Guatemala, las mujeres tienen que Vivir violencia
en contra de ellas (dentro de la propia familia, en la comunidad, en (a
calle, en el trabajo, etc.), con la exclusion de puestos publicos o politicos
(;ustedes conocen a alguna alcaldesa o alcaldesa auxiliar?, se dan pocos
casos), o la prohibicion de trabajar por parte de su esposo si esta alguna
casada. Estas situaciones dificultan todavia mucho mas a la mujer realizar
su vida en condiciones iguales a las del hombre.



Durante mucho tiempo se entendieron como violacion del art_icl._llt_:; I
5, torturas descritas anteriormente por parte de agentes del Estado, en' -
una situacion de conflicto, en una carcel o dentro del poder de la policia o
ejército. No se entendi6 como tortura o tratamiento cruel la realidad que
viven muchas mujeres en su vida diaria. Aqui hablamos de la violencia ™
intrafamiliar —dentro de la familia— ya sea porque el esposo 0 companero
golpea a su esposa, o la obliga a tener relaciones sexuales contra su voluntad,
Como esta situacion la viven muchas mujeres, no se trata de hechos aislados;
en el sentido de problemas personales o mala fe de algiin hombre.

La violencia intrafamiliar es un problema estructural; es decir, un
problema arraigado en el pais que viven muchas mujeres, sean mujeres
indigenas, mujeres pobres de la ciudad, mujeres con educacion universitaria
0 mujeres con una buena posicion econdmica. Esas diferencias no importan,
este problema de violencia ataca a todas las mujeres por igual, sin distinguir
etnia, religion, o condicion social, Por eso los paises decidieron que estos
tratamientos son una violacion a los derechos humanos. Aunque nadie del
Estado participe directamente en esto, es un trato cruel, que viola los

Derechos Humanos de la mujer, aun tratandose del propio esposo qgue le
pega a su esposa.

- En el ambito nacional, el Codigo Penal protege a las mujeres y
tambien la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar.

Cadigo Penals;

Articulo 144: Comete delito de lesiones quien, sin intencion de matar,
causare a otro daio en el cuerpo o en la mente.

Artic'ulp 173: Comete delito de violacién quien yaciere con mujer, en
cualquiera de los siguientes casos:
1.Usando la violencia suficiente para conseguir su proposito.

2. Aprovechando las circunstancias, provocadas o no por el agente, de

encont_ra_\rse la mujer privada de razén o de sentido o incapacitada
para resistir;

3. En todo caso, si la mujer fuere menor de doce afos.

En los casos prescritos (a pena a imponer sera de seis a doce afos.

Ley para Prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar

Articulo 1: La violencia intrafamiliar, constituye una violacion a los
derechos humanos, y para los efectos de la presente ley debe entenderse
como cualqgle_r accion u omision que de manera directa o indirecta causare
qanq 0 SL’an-rmento fisico, sexual, psicologico o patrimonial, tanto en el
ambito publico como en el privado, a persona integrante del grupo familiar,

por parte de parientes o convivientes o ex convivientes, conyuge o ex
CONYUgE 0 con quien se haya procreado hijos o hijas.

Esto significa que el Cadigo Penal protege los derechos de la mujer;
con cualqu?e_r Fl'po de violencia en su contra se comete un delito comun;
y por la dfeﬁnlcmr_n de la Ley para Prevenir, sancionar y erradicar la violencia
intrafamiliar la violencia dentro de (a fa

ol milia esta definida juridicamente
como una violacion a los derechos humanos de la mujer.




Podemos denunciar un caso de violencia intrafamiliar en
cualquier oficina legal del Estado; ademas, en la fiscalia especial para
la mujer. Para una denuncia de un hecho de violencia intrafamiliar,
todos los lugares (policia, fiscalias, jueces/juezas, PDH) tienen una
boleta unica para recibir la denuncia. Esto significa que la mujer
afectada solamente tiene que contar una vez lo que paso y que en las
oficinas antes mencionadas tienen que llenar la boleta oficial.

Muchas mujeres necesitan otras medidas de proteccion.

Las mujeres pueden solicitar de una vez juntamente con la
denuncia lo siguiente:

— Que el agresor, es decir la persona que golpea a la mujer o a los hijos
e hijas, salga inmediatamente de la casa. Si no lo hace voluntariamente,
se puede utilizar la fuerza plblica (policia).

— Que el agresor asista a programas psicoterapéuticos-educativos.

— Prohibir al agresor tener armas en la casa.

— Quitar al agresor la custodia de sus hijas e hijos.

— Prohibir que visite a hijos e hijas.

— Prohibir que intimide a cualquier integrante del grupo familiar.

— Prohibir que se acerque al domicilio o lugar de trabajo o estudio.
— Fijacién de una cuota mensual, lamada pension alimenticia.

— Otorgar la propiedad exclusiva de la casa a la persona agredida.

— Indemnizar economicamente a la persona agredida.

Muchas veces se trata mal a la mujer cuando denuncia un
hecho de violencia intrafamiliar en las oficinas antes mencionadas y
la mandan de regreso a la casa. Si ello sucede se debe apuntar el
nombre de la persona que la atendi6 para después poder hacer una
denuncia en contra de esa persona.




Violacion de 1 0

nuestros derechos a) Qué entendemos por Derechos
Siils Politicos y su violacién
politicos

Hablamos de la violacion de nuestros derechos politicos
cuando, por ejemplo, nos dificultan el derecho al voto.
Aqui conocemos la situacion que siempre hubo en las
elecciones en los afios 70 y 80 aunque no servia para nada, porque habian
golpes de Estado que impedian que la persona que el pueblo habia elegido
llegara al poder. Eso ya es una violacion clara, porque los que hacian un
golpe de Estado no respetaban el orden constitucional del pais. Pero
también hablamos de una violacion de los derechos a la participacion
cuando se trata de presionar el voto, o se paga para que las personas
voten por un determinado partido politico, o cuando no se deja ir a las
personas a votar, por ejemplo, mozos que estan inscritos en lugares
alejados a su trabajo que necesitan tiempo para viajar y lograr votar. No
es tan claro, pero el hecho de que el transporte no sea gratuito tambien
afecta el derecho al voto; si, eso es una violacién juridica.

Ademas del derecho de poder votar, tenemos el derecho de ser
elegidos y elegidas y ocupar puestos publicos. Si se excluye a personas de
participar en una eleccion, en la vida politica es una violacion del derecho a
la participacién politica —exceptuando que la persona que se quiere elegir
haya cometido un delito, como la desobediencia a los principios de la
Constitucion de la RepUblica. Este delito puede haber sido un golpe de Estado.
Por lo mismo, las leyes no permiten que personas que hayan ejecutado un
golpe de Estado, es decir, hayan tomado el poder por la fuerza y en contra
de la voluntad democrtica, sean candidatas a la presidencia de la Republica.
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b) ¢Qué derechos nos protegen?

La Declaracién Universal de Derechos Humanos menciona nuestros
derechos politicos en el Articulo 21.

Articulo 21:

1. Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais,
directamente o por medio de representantes libremente escogidos.
2. Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad,
a las funciones publicas de su pais.

3. La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico;
esta voluntad se expresara mediante elecciones auténticas que habran
de celebrarse periodicamente, por sufragio universal e igual, y por
voto secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la libertad
del voto.

Esto significa que las acciones que obstaculizan a las personas sus
actividades como ciudadano o ciudadana son una violacion, por ejemplo,
la prohibicion de la inscripcion en el Registro de Ciudadanos, el no dejar
salir a los ciudadanos el dia de la eleccion para votar etc. Un ciudadano o
una ciudadana es una persona que vive en un pais y tiene los derechos de
la participacion politica. Un extranjero o extranjera por ejemplo, digamos
un espariol, no tiene el derecho de votar aqui en Guatemala; por lo tanto,
no tiene los derechos que otorga la ciudadania. Es una regla comun en
todos los paises que extranjeras y extranjeros no gocen de los derechos
de participacion politica. Eso no significa una violacion de los derechos
politicos, porque juridicamente los Estados tienen la potestad de excluir

a los y las extranjero/as.

En Guatemala se regulan nuestros derechos politicos en la Ley
Electoral y de Partidos Politicos:

Articulo 2: Son ciudadanos todos los guatemaltecos mayores de

dieciocho anos.
Articulo 3: Son derechos y deberes inherentes a los ciudadanos: inciso

c: Elegir y ser electo.
Articulo 12: El voto es un derecho y un deber civico inherente a la
ciudadania. Es universal, secreto, (nico, personal y no delegable.

Articulo 13: Los ciudadanos gozan de absoluta libertad para emitir su
voto y nadie podra, directa o indirectamente, obligarlos a votar, 0 a
hacerlo por determinado candidato, planilla o partido politicoy, en el
caso del procedimiento consultivo contemplado en el articulo 173 de
la Constitucién, a pronunciarse en determinado sentido.
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La Ley define en su articulo 2 que todas las personas con la
nacionalidad guatemalteca, sean mujeres, hombres, indigenas, o
ladinos, son ciudadanos y ciudadanas al cumplir los 18 afnos de edad.
Con base en su derecho como ciudadanos o ciudadanas, la ley garantiza
el derecho al voto y a ser electos y electas.

El articulo 12 garantiza que el voto es secreto. Esto significa
que no tiene que decir a nadie por quién va a votar y que hay que
poner cabinas para poder votar sin que se vea. Nadie tiene el derecho
a presionar el voto. O también, aunque suban a la camioneta de un
partido sin pagar para llegar al lugar de su voto, NO TIENEN que
votar por este partido. Aunque algunos partidos regalen machetes u
otras cosas Utiles, tdmenlas si las necesitan y voten por quien quieran,
pero NO TIENEN que votar por el partido que les regald algo para
comprar su voto, los ciudadanos y ciudadanas son totalmente libres
de elegir y votar por el partido que les parezca mejor.

¢) &Qué podemos hacer?

JE:i Po_demos denunciar cualquier hecho que complique el proceso
de votar llbrenjente. En la Ley Electoral y de Partidos Politicos se
encuentran articulos que definen los delitos y las faltas electorales.

B Probablemente durante las proximas elecciones encuentren
observadores internacionales y/o nacionales velando por evitar un
fraude o una trampa electoral. Estaria bien avisarle a esos observado-
res cyalquier anomalia, algo que no parece normal durante las
elecciones y buscar proteccion y apoyo con ellos. Mientras esté

MINUGUA, tambien debe avisarse a sus miembros para tener proteccion
y tal vez dar mayor peso a la denuncia.







| Exhibicion Personal

Muchas veces hablamos en parrafos anteriores del Recurso de la exhibicion
personal. Ahora vamos a explicarlo un poco mas.

La exhibicién personal, o como también se le llama habeas corpus,
se hace con el objetivo de garantizar que una persona salga de una detencion
ilegal, que aparezca, o que cesen las amenazas en contra de la persona
afectada. Sin querer molestar con demasiadas leyes, se menciona que existe
una ley llamada: Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Consti tuc10n-al]d_aFI.
Ahi se encuentran todas las normas importantes acerca de la exhibicion
personal, que empieza con el articulo 82 y termina con el articulo 113 Para

que no tengan que estudiar todo, resumimos brevemente el significado de
la exhibicién personal.

Se puede presentar una exhibicién personal a favor de una persona
desaparecida, detenida, amenazada o que sufre vejamenes. Se solicita

que se presente a la persona a un tribunal de justicia para que decidan alli
si sale de la detencion o lo que sea.

Es de suma importancia saber que la exhibicién personal se puede
hacer por escrito, pero también verbalmente; es decir, se puegle ir a
cualquier tribunal o juez o jueza y pedirla contando la historia. Asimismo
puede hacerse por teléfono. Cada persona tiene el derecho de hacerlo, no
importa si es amiga, familiar o un abogado. Presentado el recurso, se tienen
24 horas tiempo para presentar a la persona. Si los tribunales no responden

ala solicitud de exhibicién personal se les puede denunciar como complices
del secuestro.

Si se quiere presentar un recurso de exhibicién personal por
escrito, trasladamos un ejemplo de como podria hacerse:

Ejemplo de la Exhibicion Personal:

SENOR/A JUEZ/A DE PRIMERA INSTANCIA PENAL DEL DEPARTAMENTO DE
(nombre del departamento) Yo,

(nombre de la persona denunciante), con la
cédula de vecindad nimero de Orden y de registro

(numero de orden y de registro de cédula de vecindad); extendida por la
municipalidad departamento
de , sefalo lugar para recibir notificaciones
(direccion de residencia), ante usted
comparezco respetuosamente a presentar el RECURSO DE EXHIBICION
PERSONAL a favor de: (nombre y apellidos de la persona)
con base en los siguientes:

HECHOS:

Yy citaciones,

1. Aqui hay que describir cuando fue afectada la persona, a qué horay a
donde iba.

2. A qué se dedica normalmente la persona por quien se interpone o
solicita el recurso.

3. Si hay antecedentes juridicos hay que introducirlos aqui. ‘
4. La descripcion de su fisico: color del piel, pelo, ojos, cuanto mide, si

tiene tatuajes u otras sefas; qué ropa vestia, si tenia celular, una bolsa u
otra cosa.



5. La direccion donde vive ahora normalmente.

6. Mas informaciones alrededor del hecho.

7. Informaciones acerca del registro de llamadas telefonicas.

8. Si se ha ido a hospitales, etc., para buscar a la persona.

9. Se presume que es una desaparicion forzada y pedimos la investigacion pronta de la misma.

Fundamento de Derecho:
Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad:

Articulo 82.- DERECHO A LA EXHIBICION PERSONAL. Quien se encuentre ilegalmente preso, detenido
o cohibido de cualquier otro modo en el goce de su libertad individual, amenazado de la pérdida de
ella, o sufriere vejamenes, aun cuando su prision o detencion fuere fundada en ley, tiene derecho a
pedir su inmediata exhibicion ante los tribunales de justicia, ya sea con el fin de que se le restituya
o0 garantice su libertad, se hagan cesar los vejamenes o termine la coaccion (vea glosario) a que
estuviere sujeto.

Articulo 85.- LEGITIMACION PARA PEDIR LA EXHIBICION PERSONAL. La exhibicion personal puede
pedirse por escrito, por teléfono, o verbalmente, por el agraviado o por cualquier otra persona, sin
necesidad de acreditar representacion alguna y sin sujecion a formalidades de ninguna clase.

Por lo anteriormente expuesto, al Sefor Juez, atentamente

Pido:

1. Que se dé tramite al presente memorial de RECURSO DE EXHIBICION PERSONAL, y que con el
mismo se forme el expediente respectivo.

2. Que se tome nota del lugar indicado para recibir citaciones y notificaciones.

3. Que se tenga por interpuesto el presente recurso de Exhibicion Personal a favor del Senor o de
la Sefora ya mencionado en la parte expositiva del presente memorial.

4. Que se investigue el actuar de las personas responsables ya indicadas.

Cita en Leyes

Fundo mi solicitud en los articulos ya citados y en lo preceptuado por los articulos 263 y 264 de |a
Constitucion Politica de la Republica y 82, 83, 84, 86, 87, 88 de la Ley de Amparo, Exhibicion
Personal y de Constitucionalidad, y los articulos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 14, 16 y 20 del Codigo Procesal
Penal.

Acompano original y cinco copias del presente memorial.

Guatemala, (lugar y fecha).




Pacty Pacto de
& N Dlejc[aracin':ln dCogstilt:ucié? Ef;;gg?éos, Derechos ion;tl’;—‘if‘l:gi'?:
niversa e Guatemala | g, iiias y Civiles y m
Culturales Politicos
Libertad e igualdad 1 4 3 5.6,7,22
lgualdad ante los demas 2 4 2.3 3 4
Vida 3 3 6 6,7.22
Libertad, contra esclavitud 4 4,5 8 6,7,22
Seguridad, contra la tortura 5 3 7 5
Derecho a personalidad juridica 1.3
Documentacién 6 4 16 24
Igualdad ante la ley 7 4 26
Derecho de defensa legal 8 12,14,263,264 9
Justicia 9 6,11,13 9,10,11,14 8
Seguridad juridica 10 12 13 8,9
Presuncion de inocencia irretroactividad 1 14,15,17 11,14,16 11
Derecho a la vida privada 12 23,24 17
Derecho de locomocion 13 26 12 22
Derecho de asilo 14 27
Derecho de nacionalidad 15 144 7,10,11 24 11,17.27
Derecho a la familia 16 4,47 21
Derecho a la propiedad 17 39,40,41 12
Libertad de conciencia, pensamiento 18 13
y religién 18 35,36
Libertad de opinion 19 5,35 19
Libertad de reunion y asociacion 20 33,34 8 21 15,16
Deberes y derechos politicos 21 136,152 2,25,26 1,23,27
Necesidades basicas 22 100 911 6
Derecho a trabajo 23 101,102,103,106 6.7 22 6
Derecho de descanso y recreacion 24 102 10 6
Derecho a un nivel de vida adecuado 25 50,52,76,93,100 | 10,11,12 213,15,16,22
Derecho a educacion 26 71,83 13.14 26
Derecho a la cultura 27 42,57,65 15 26
Cumplimiento de Derecho Internacional 28 5,135,136 AS
Deberes y derechos en la comunidad 29 44 25 32
Importancia de los derechos de la
Persona 0 13




Arbitrariamente

| Hacer algo en una forma sin justificacion, razon o respaldo legal.

Asesinato
intencional
Coaccion

Coartar o
Delito

Denuncia

| Presion fuerte.
| Presionar fuertemente.

Se mata a una o mas personas con la intencion de hacerlo.

L]

‘Crimen, accion u omision voluntaria prohibida por la ley.

Dar a conocer a la pbﬁcia, MP o jueces/juezas un hecho que
parece un crimen para que investiguen.

Falta

Accion u omision voluntaria prohibida por la ley pero no tan grave
como un delito.

Hecho punible
In fraganti
Medidas cautelares

Delito o falta.
En el mismo momento.
Medidas de seguridad, acciones para cuidar a una persona.

Poder Ejecutivo

Poder Judicial

El poder administrativo dentro un Estado: es el gobierno y su
administracién que ponen en marcha las leyes.

Tribunales, juezas. jueces. etc.. que tienen el control si se cumplen
con las leyes.

Poder Legislativo

Presumir la
inocencia

Privar
Querella
Querellante
adhesivo

 Poder dentro del Estado para hacer las leyes; es el Congreso.

Suponer a una persona como inocente, hasta que no se compruebe
su culpabilidad

Quitar.
Acusacion ante un/a juez/a o tribunal que una persona cometio un delito

La persona que puso la querella se une al proceso.

Recurso de
exhibicion personal

]

Ser privado

Trauma

Un instrumento juridico que ampara a personas presas
desaparecidas y amenazadas.

Haber quitado algo a alguien (la libertad. vida, derechos, dinero, etc.).

Choque sentimental 0 emocional que afecta a la persona por mucho
tiempo.

Vejamenes
Victima
Victimario

Malos tratos que causan dano.
Persona que recibio un dafo de otro u otra.
Persona que hizo dafo a otra persona.




DIRECTORIO
Listado de Auxiliares
| Departamentales de la PDH

Procuraduria de los Derechos Humanos
12 avenida 12-72, zona 1, tel. 230-0874 al 76.

Procuraduria General de la Nacion. Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer.

15 avenida 9-69, zona 13, tel. 331-10 66/ 331-1008

Defensoria de la Nifiez de la Procuraduria de los Derechos Humanos,

12 avenida 12-72, zona 1, tel. 332 1001/332 1804

Auxiliatura Direccion Teléfonos |
Sacatepéquez Calle del Manchen # 3, Antigua 832-3369
Chimaltenango Km 55, cgrrete_ra Los Aposentos 839-1562

Chalet "Villa Nieves”
Escuintla 2calle 4-67, 2.1, 888-1972
Alta Verapaz 1 calle 6 Ave., z. 4, Ciudad de Coban | 951-3248
Baja Verapaz 7 Ave. 4-50, z. 1, Ciudad de Salama 940-0207
Petén 2 Ave., Barrio Villa Concepcion 926-1687
Flores
Poptdn 8 calle 2-06, z. 1 927-7063
Izabal 4 Ave. y 11 calle, Puerto Barrios 948-0028
El Progreso Barrio del Golf 945-1591
i 945-1370
Zacapa 8 calle 15-23,2. 1 941-0744
Chiquimula 7 Ave. 5-78, z. 1 942-2333
Suchitepéquez 2 Ave. 3-31, z. 2, Canton Santa §72-5641
Cristin, Ciudad de Mazatenango
Retalhuleu 771-3492
T o |enbaaal 771-0248
Coatepeque 5 Ave. 8-34, z. 1, Barrio las Casas | 775-5476 |
Quetzaltenango 8Ave 3-30,z 1 | 765-6476 |
San Marcos 5calle 7-34,2. 2 | 760-8087 |
Totonicapan 766-1081
3calley 16 Ave. Z. 2 M
Salola
e 5 Ave. 8-20, 2. 1 762-3642
El Quiché 766-1181
o W= 3calle 2-42, z. 1, Santa Cruz M
208y Santa Maria Nebaj, Chajul cotzal | 766-4018 |
Ixcan P 951-3313
| 951-3309 |
Huehuetenango 8Ave 1-81,z 1 764-1789
Barrillas |
Huehuetenango
Auxiliatura Movil
| Jutiapa 4 Ave y 5 calle z, 1 Barrio La Federal | 844-1686 |
Jalapa 3 Ave. 0-30, z. 6 Barrio Chipilapa 922-4347
Santa Rosa Al [ 886-5541 |
e - calle 2-09,z. 3 386-5179




ANTIGUA GUATEMALA, SACATEPEQUEZ
Licda Maria Mejia Garcia de Contreras
1A. Calle del Cajon #5
832-2652/832-0377

MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ
Lic. Vilma Celeste Lopez Sarsa
5a.Av. 9-22,z.1
872-1574/872-3188/872-3190-4

COATEPEQUE

Lic. Rodolfo Gonzalo Hernandez Garzaro
6a. calle 5-65, z. 2 Barrio del Rosario

775-1645/775-5549

PETEN

Lic. José Eduardo Cabrera
Calle Limitrofe z. 2 Sta. Elena, Petén
926-2704 -5 /926-2713

COBAN, ALTA VERAPAZ

Lic. Ricardo Leon Menéndez
6a. Av. 5-14,z. 3

951-4607-8/952-1017 Cel. 3187912

PUERTO BARRIOS IZABAL

Lic. Alberto Clinton Whyte Bernard
8a. calle 9a. Av. Esquina, Pto. Barrios
948-0112/948-1193

CUILAPA, SANTA ROSA

Lic. Feliciano Rivas Gonzalez
1a. Av. 3-40 z. 3, Barrio La Parroquia

QUETZALTENANGO

Lic. Armando Roberto Martinez Recinos

Diagonal 11 7-20,z. 1
761-2281/765-4849

886-5694/886-5220
CHIMALTENANGO RETALHULEU
Lic. Héctor Eduardo Robledo Robledo Lie: destalto Mgy Galies
771-4381/771-0725/771-3138-
839-2655/839-2571 Cel. 318-5794
CHIQUIMULA SALAMA

Lic. Dagoberto Gutiérrez Castillo
8a. Av. 6a. calle Aesq. z. 1

942-0689/942-0719 Cel. 512-0401

Lic. Nicolas Garcia Fuentes
2a. calle 3-74. z. 2, Barrio Hacienda La Virgen
940-2023-4/940-0248

EL PROGRESO

Lic. Samuel Villalta Aguilar

1a. calle 1-43, z. 1, Barrio el Calvario, Guastatoya
945-1392/945-0181-2

SAN MARCOS
Lic. Elmer Martinez Recinos

7a. Av. "A"8-06,z.1
760-4355/ 760-1051/760-4350

ESCUINTLA
Sandra Aldana de Dominguez
4a Av 2-39,z.1
889-4198-9

SANTA CRUZ DEL QUICHE

Licda. Consuelo Méndez Ovalle (interina)

3a. Av. 4-35, z.1
755-3513/755-1377!?55-2011




e
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HUEHUETENANGO SOLOLA

Julio Gémez Garcia 7a.Av. 7-02, z. 2

4a. Av. 6-54, z. 1 771-4381/762-4153
764-6706-07/764-1404

JALAPA TOTONICAPAN

Lic. José Cruz Cérdova Larios
Calle Transito Rojas 0-78 z.6

922-5632/922-5825/922-4174 Cel. 204-5192

Lic. Mario Enrique Pérez Choxom

7a. Calle 8-40, z. 3
766-1519/766-4149/766-4152

JUTIAPA
Lic. José Luis Pineda Quiroa
4a. Calle "'B" 4-31, z. 1
844-1161/844-3798

ZACAPA
Lic. Enrique Sosa Solis

3a. Calle 16-95, z. 3 Edif. Plaza Celia
941-3443-4/941-0296/941-5226

SANTA LUCIA COTZUMALGUAPA
Calzada 15 de Sept. 5-18, z. 1

882-5482




Comisaria Depto. Direccion Teléfono
Comisaria 11 Guatemala 11 Av. 4 calle, z. 1 238-0794
— 232-7524
Comisaria 12 Guatemala 16. Av. 1400, z. 6 288-6849
254-4237

T 254-4239
Comisaria 13 Guatemala 29 calle 13-36, . 5 331-0203
T 362-1141
Comisaria 14 Guatemala 31. Av. Col. Centro 592-7067
— Ameérica, zona 7 593-0235
Comisaria 15 Guatemala Villa Nueva 636-9799
631-3910

Comisan 636-9779
misaria 16 Guatemala Calzada San Juan y 591-3422
— Anillo Periférico, Florida 591-3313
Comisaria 21 Jutiapa Jutiapa 844-1120
844-2001

- 844-1043
Comisaria 22 Jalapa Jalapa 022-3826
922-3827

Comisar 922-4261
Comfsar!a 23 Chiquimula Chiquimula 942-0120
omisaria 24 Zacapa Zacapa 941-0504
941-5451

— 941-5455
Comisaria 31 Escuintla Escuintla 888-1120
— 888-0253
Comfsar[a 32 Cuilapa Cuilapa 886-5479
Comisaria 33 Suchitepéquez Suchitepéquez 872-3999
872-2460

_ 872-2498
Comisaria Retalhuleu Retalhuleu 771-0002
_ 771-0120
Comisaria Quetzaltenango Quetzaltenango 765-4991
765-4994

765-4995

760-7744




Comisaria

Depto.

Direccion

Teléfono

Comisaria 42

San Marcos

San Marcos

760-2596
760-1296

Comisaria 43

Huehuetenango

Huehuetenango

764-1150
764-4373
764-8877
764-0986

Comisaria 44

Totonicapan

Comisaria 51

Totonicapan

766-1131
766-4373
766-4374
766-4375

Coban

Coban

951-0233
951-2222
951-2133

Comisaria 52

Salama, Baja Verapaz

Comisaria 53

Comisaria 61

Comisaria62

Comisaria 71

Petén

Comisaria 72
Comisaria 73

| Solola

Comisaria 74

Salama, Baja Verapaz

940-0168
940-0050

El Progreso

El Progreso

954-1026
945-1432
945-0171
945-0221
945-0010

lzabal

Izabal

948-0120
948-6113
948-7643
948-0385

Petén

Quiche

Quiché

755-1572

Solola

762-4000

Chimaltenango

Sacatepéquez

Chimaltenango

839-6005
839-1418
839-6002

Sacatepéquez

832-0251
832-2271




Lugar/Oficina

Direccion

Teléfonos

Guatemala

1 calle 1-53, z. 1

232-4843
238-4674
232-6771
253-6296

Equipo Mévil Escuintla

3. Avenida 7-09 zona 1, Local S

889-7550

Quetzaltenango

3calle15A-20,z.1

761-4321
763-0688
763-0750
279-3480

Huehuetenango

2Av.2-25 2.1

764-2860

764-2187
764-2551
279-3520

Equipo Movil Soloma

Equipo Movil Coatepeque

5 Av. 4-55, Apto. B. Nivel 2, z. 1

356-5775
356-2484
775-2488

Solola

4 Av. 12-05, z. 1, Barrio El Carmen

762-3623
762-380
279-4906

Quiché

7 calle 8-39,z. 5

Nebaj

4 calle 1-15, Cantdn Vipila

775-1011,
755-1003
775-1006

445-3588

7751304

755-8229
756-0019
279-4803

Coban

Jcalle 5-29,z. 3

Cantabal

Complejo ONU, Playa Grande, Ixcan

Petén

1 Av. 4-67, z. 1, Santa Elena

Zaca pa

Bosques de San Julian

952-1719
952-1726
952-1577
952-1575
279-3127

279-3121

926-0651
926-0652
926-0657
926-0721
926-0658
2794703

941-2727
941-2746
941-2068
941-2057




B Fn el caso de violenc ai intrafamiliar
3@ puede llamar a los siguientes numer:

Ayuda Familiar 555-1515 que atiende las 24 horas del dia

Nombre Departamento Direccion Teléfono
Susanne Lucas Quetzaltenango KM. 205 Salida a San 763-5827
Pilar del Busto Totonicapan Marcos, Quetzaltenango 497-0270
Huehuetenango
Solola
Quiché
San Marcos I
Veronica Burgos Petén Poptin Petén, 5. Av. 7-31, 927-7550
Gladys de Donis 2.1 I
Mayra Morataya M. Zacapa 9 calle “A" 246, 7. 2, 941-4755
Angeélica Reina de Estrada | Chiguimula Barrio La Reforma, Zacapa 811 6652
Jutiapa
Jalapa
Izabal |
Magaly de Meneses Escuintla 713-0460
Retalhuleu
: Suchitepéquez I
| Irma Ruiz de Ramirez Alta Verapaz 7. Av. El Calvario, z. 1, 952-1021

Baja Verapaz Coban

-







El presente documento tiene como objeto general servir como
instrumento para facilitar el trabajo de las organizaciones,
asociaciones y los miembros de comités de derechos humanos, asi
como de promotores y auxiliares de la Procuraduria de Derechos
Humanos, brindandoles un manual de procedimientos con el objeto
de que se puedan iniciar, en cualquier lugar del pais, los primeros

pasos en el caso de presentarse una presunta violacion de un
derecho humano.
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