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Eduardo Stein Barillas

Presentacion

El racismo y la discriminacién racial son temas complejos, delicados
y resbalosos. Casi siempre inadvertidos para quien los lleva dentro y
los practica; son de hecho, un freno colosal para nuestro desarrollo.

No para todos ha sido obvio y creible que el racismo y la discrimi-
nacién son problemas que como pafs, nos impiden el logro del bien
comun del que tanto nos afanamos en nuestra Constitucién Politica.
Igualmente, el racismo y la discriminacién nos discapacitan como
conglomerado social ante un desarrollo humano integral, ante una
globalizacién, y nos coartan la posibilidad de crecimiento econémico.
Una de las formas de desentrafiar este obstaculo social es conocerlo,
visualizarlo, enfrentarlo y hacer creible la realidad del «otro» o la
«otra» que no se mira, no se oye y no se siente.

En el presente estudio, fruto de la coincidencia oportuna de muchas
conciencias comprometidas con la paz social, se reflejan hallazgos
contundentes e incuestionables del costo que tiene para el pafs, como
conjunto y para cada uno de sus habitantes en lo individual, excluir
a un grupo, de las oportunidades que tiene otro.

El gobierno ha puesto un gran empefio en resolver esta problemdtica
histérica, por ser un problema fundamental que como pais debemos
enfrentar y superar. En funcién de lo anterior, se han puesto en marcha
mecanismos y acciones estratégicas que permitan desactivar los
principales mecanismos que mantienen y reproducen el racismo y a
la vez alcanzar laigualdad de condiciones para ejercer una ciudadania
plena y completa.

Pero el compromiso del gobierno no para alli. Desde que asumi6 el
mandato, el Presidente Oscar Berger encomendé a la Vicepresidencia
una atencién integral a las agendas indigenas. Desde entonces ha
habido una constante busqueda de la equidad en la dotacién de
respuestas desde el Estado, partiendo de la motivaciéon de trabajar
por una sociedad mads justa, mds equitativa y mds inclusiva. Producto
de ello, es que durante la presente administracién se han aprobado
22 politicas publicas que estdn contribuyendo a la reforma politica
y modernizacién del Estado, asf como a la construccién de un pais
distinto al que tenemos, un pafs con mayor justicia y desarrollo
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humano integral para todos. Dichas politicas pasan por
resolver el problema de la situacién agraria de nuestro
pais, el desarrollo rural, la pobreza, la reactivacién de la
economia, el racismo y la discriminacién hacia los pueblos

indigenas, la educacién, entre otros.

A estos esfuerzos se suman algunas acciones relacionadas
con lo establecido en los Acuerdos de Paz, especificamente
con la reorientacién del gasto social hacia la reduccién de la
pobreza, el apoyo a la creacién y el fortalecimiento de una
institucionalidad publica que contribuya de manera efectiva
a avanzar en el respeto y ejercicio de los derechos de los
pueblos indigenas, el fortalecimiento de la participacién
ciudadana en general, pero especialmente de las mujeres

y de los pueblos indigenas, a través del fortalecimiento
del proceso de descentralizacién y la aprobacién de la Ley
marco de los Acuerdos de Paz.

La investigacién realizada desde la Vicepresidencia es
un punto de partida importante para la construccién del
pais diferente que queremos y soflamos, pues a través de
ella se visualizan las confluencias de las visiones que se
tienen al respecto. Atn falta mucho por hacer. Pero esta
investigacion y sus multiples resultados nos permiten un
paso fundamental en la correcta visualizacién del problema,
del grave dafio que como sociedad nos hemos hecho al
mantenerlo, y de caminos concretos que podemos fortalecer
para irlo resolviendo entre todos.



Rolando Castillo Quintana

Prélogo

Este trabajo es una larga reflexién sobre nosotros, como personas y
como colectivo. Trata de nuestra precaria comunicacion al interior de
nosotros mismos; y de cémo todavia no somos nosotros y de cémo
podriamos ser otros. De cémo la mala comunicacién nos impide
asociarnos, nos impide ser ciudadanos-socios, de cémo la desconfianza
hacia nuestras instituciones y entre nosotros mismos nos obstaculizan
la realizacién de metas comunes. De como la desigualdad, parte
fundamental de la reproduccién del régimen se traduce en el primer
generador de pobreza. La investigacién se trata de una exploracién en
uno de los temas mds profundos y mds complejos de nuestra historia
y nos sumerge en su nacimiento, en sus mecanismos de reproduccién
que nos atafien a todos. En este proceso transgeneracional no hay
inocentes, todos contribuimos en mayor o menor grado a separarnos,
a no escucharnos y a desconfiar de los otros; nos miramos, pero no
Nos vemos.

Descubrimos y afirmamos cudnto nos cuesta, en términos monetarios,
la mala comunicaciéon. Cuédnto cuestan los insultos, el mal trato, la
humillacién y cudnto impide la mala comunicacién la generacién de
la riqueza nacional. Los testimonios de 36 mujeres lo atestigua y el
estudio econémico lo afirma con contundencia.

El racismo y la discriminacién es un fenémeno cambiante, mutante:
se metamorfosea con los tiempos y se introduce en los intersticios
del comportamiento, tanto individual como colectivo. Sobre este
segundo, empiezan a crearse nuevos delitos de discriminacién,
uno de ellos es el de portacién de cara. Un joven de tez morena con
rasgos indigenas y vestido de acuerdo a la moda de su juventud es
automadticamente criminalizado con los ojos y los oidos en los espacios
publicos reservados por clase y por edad, en un pafs donde el 71% de
la poblacién tiene menos de 29 afnos.! De nuevo, en los calendarios
del siglo XXI, la clase, la juventud y lo indigena se concentran en el

1 SIECA con datos del INE, 2005.
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delito de portar una cara y una vestimenta y la segregacion
sigue su curso histérico. Respecto alo individual, el estudios
dedicado a los jévenes de universidades destaca el antidoto
mads importante en contra del racismo: el contacto, el
conocimiento sobre el o la otra que convertimos con ese
acto en lo que es, una persona humana. Ello afirma nuestra
propia humanidad y hace retumbar las palabras de Albert
Camus: “en el hombre hay mds cosas dignas de admiracién
que de desprecio”.

La ciencia histérica o la ciencia de la «cultura» como la
concebia Max Weber,? es la comprensién de la manera
c6mo los hombres han vivido, del sentimiento que han
dado a sus existencias, de la jerarquia que han establecido
entre los valores; esta ciencia de la cultura se expresa con
rotundidad en el comportamiento social a lo largo de los
siglos y en el uso, tanto académico como popular, de los
conceptos. En como nacen y se desenvuelven el racismo
y la discriminacién, cudles son sus raices, su expresion y
su comprensién racional académica. Por ello, el trabajo
sobre la genealogia del racismo nos describe el origen de
la palabra.

La discriminacién étnico-racial ha animado secularmente
un circulo vicioso entre desarrollo desigual, infraestructura
diferenciada, contrastes de productividad y diferencias de
salarios e ingresos entre indigenas y no indigenas. En otras
palabras, el racismo y la discriminacién ya no son rentables
para la reproduccién del régimen en un mundo regido por
la globalizacién y la competitividad. No se trata de tener
dos, tres empresas competitivas a nivel nacional, se trata
de hacer competitivo al pais y tener una actitud positiva y
activa con los procesos de globalizacién. Este es uno de los
problemas mds importantes de estos tiempos que todos los
ciudadanos debemos enfrentar. Y es demasiado importante
para dejarlo solo en manos de los gobiernos.

La investigacién, tomando en cuenta el estado del arte
sobre la cuestion y haciendo un esfuerzo de recopilacién
y andlisis de experiencias pasadas y diferentes en diversos
paises, tanto en Europa, Africa y América, consider6 la
toma de posicién del teérico Néstor Garcia Canclini, quien
plantea que:

Bajo concepciones multiculturales se admite
la diversidad de culturas, subrayando su

2 Raymond Aron en Max Weber, El politico y el cientifico, Madrid:
Alianza Editorial; 1967, p. 13.

diferencia y proponiendo politicas relativistas
de respeto, que a menudo refuerzan la
segregacion. En cambio, interculturalidad
remite a la confrontacién y el entrelazamiento,
a lo que sucede cuando los grupos entran en
relaciones e intercambios. Ambos términos
implican dos modos de produccién de lo
social: multiculturalidad supone aceptacion de
lo heterogéneo; interculturalidad implica que
los diferentes son lo que son en relaciones
de negociacién, conflicto y préstamos
reciprocos.?

Asi, lasidentidades colectivas e individuales, parafraseando
a Hobsbawn, son mds camisas que piel. No son fijas,
cambian. Y muchas de las estrategias de sobrevivencia de
la mayoria aplastante de este pais funcionan asi, unas veces
migrante, otras veces campesino, otras veces comerciante;
se es padre o madre, hijo o hija, marido o esposa y fan de
un equipo deportivo. Vivimos en el mundo cambiante,
hibrido, mutante del dia de hoy, no petrificados en la
mente de algunos antropdlogos fosilizados ni de etnicistas
radicales.

Otro tema fundamental planteado por la investigacién:

Es un asunto tedrico y es un dilema clave en
las politicas sociales y culturales. No sélo como
reconocer las diferencias, cdmo corregir las
desigualdades y como conectar a las mayorias
a las redes globalizadas. Para definir cada uno
de estos tres términos es necesario pensar
los modos en que se complementan y se
desencuentran. Ninguna de estas cuestiones
tiene el formato de hace 30 afios.*

Es en este contexto donde mejor se entiende la contribucién
tedrica de la investigaciéon y donde mejor se entiende la
politica ptblica. Es una investigacién-accion al servicio de
la praxis, y en particular a la incidencia sobre las politicas
publicas para la eliminacién del racismo y la discriminacién.
Es a partir de ahi que debe considerarse como un aporte
sustancial no s6lo a la administracién publica sino al
trdnsito de un Estado homogéneo y excluyente a otro
pluraly, por lo tanto, incluyente. Incluyente porque concibe

®  Néstor Garcia Canclini, Diferentes, desiguales y desconectados,

Barcelona: Gedisa; 2005, p. 15.
4 Ibid, p. 14.
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una ciudadania intercultural, en la cual la igualdad y la
diferencia se conjugan, en la bisqueda y encuentro de la
igualdad de oportunidades, con el respeto, la tolerancia y el
beneficio para toda la sociedad. Este es uno de los caminos
para fundar el pacto politico del futuro.

En la investigacion disefiada por Marta Casats Arza
participaron 32 investigadores de diversas disciplinas:
Historia, Antropologfa, Sociologfa, Psicologia Social, Ciencias
Politicas, Filosofia, Economia, Derecho, Estadistica, Ciencias
de la Comunicacién y Lingiiistica. Tal interdisciplinariedad
permitié conjugar en el estudio de una misma problematica
diferentes aproximaciones, metodologias y técnicas, tales
como el andlisis critico del discurso, la historia conceptual,
el andlisis de redes, las historias de vida, el andlisis consti-
tucional y jurisprudencial comparado con el apoyo de
diversos sistemas informatizados.

Todo este enorme esfuerzo no hubiese llegado a su fin sin
la responsabilidad ética y politica por el conocimiento y
la verdad de Eduardo Stein, sin la estrecha colaboracién
de la Embajada Real de los Paises Bajos y particularmente
de la Sefiora Embajadora Bea Ten Tusscher y del Jefe de
Misién Adjunto, Harman Idema, y de todo el equipo de
investigadores, encabezados por Marta Casatis y Amilcar
Ddvila. A Marta le agradezco no sélo su trabajo y su
inspiracién para luchar por las causas justas, sino también

el aliento por compartir un mundo mejor; a Amilcar su
paciente trabajo, su seriedad y entusiasmo; y a todo el
equipo de trabajo del Proyecto de Sistemas de Apoyo a la
Presidencia y Vicepresidencia, gracias por todo.

Al final, despleguemos entre todos las velas que nos
conducen a un mundo mejor, partiendo de puerto realidad
y de la dureza callosa de nuestro gran poeta Humberto
Ak’abal:

Los pobres no tenemos amigos
Sélo comparieros de camino.

Yo cosi mis zapatos viejos
Y caminé sin un centavo
En los bolsillos.

Sé de las hierbas
Que se hacen miel
Sobre la lengua sin saliva.

Soy de los que caminan
Y cada vez
Mas lejos les queda el suefio.

A pesar de todo,
Soy de los que no entierran la esperanza.®

5

“Uno de ellos”, Kamoyoyik, Guatemala: Cholsamaj; 2002, p. 191.






Marta Casauls Arzu y Amilcar Davila E.

jPor una cultura de igualdad y
pluralismo, contra el racismo y la
discriminacidn! Investigacion y
propuesta participativa para politicas
publicas. Informe final

1. Introduccion

El estudio cuyos resultados se reportan a continuacién surgié a
instancias de la Vicepresidencia de la Reptblica, la cual comisioné al
Proyecto Sistemas de Apoyo a la Presidencia y Vicepresidencia para
que desarrollara una investigacién amplia y profunda acerca del tipo
de politicas publicas que convendria impulsar a fin de desactivar
los mecanismos del racismo y la discriminacién imperantes en el
pais. Tales mecanismos juegan un papel importante en la acentuada
gravedad con que las desigualdades socioeconémicas afectan a los
pueblos indigenas. A su vez, estas desigualdades, sumadas a otras
diferencias, muchas exageradas o imaginarias, obstaculizan el ejercicio
pleno de la ciudadanfa. La investigaciéon explora estos tépicos y
ofrece un cimulo importante de informacién para la formulacién
e implementacién de unas politicas ptblicas que promuevan la
realizacion efectiva de la igualdad.

El presente informe estd dividido en tres partes. La primera,
introductoria y de presentacién general, resume la labor realizada,
sus objetivos y metodologias, los espacios en que se ha trabajado y las
alianzas que se han logrado. La segunda expone de manera sintética
los resultados y las conclusiones de los diferentes estudios llevados a
cabo, consolidados por dreas. La tercera ofrece las recomendaciones
mds relevantes recogidas de entre todos los estudios especificos para
la formulacién de unas politicas ptblicas coherentes, consistentes y
viables.

Naturalmente, este informe no puede sustituir la amplitud, la
profundidad y la riqueza de los diversos estudios llevados a cabo
como parte del ambicioso proyecto de investigacion que se reporta. El
numero de estudios rebasa la docena, pero en realidad asciende a mds
de sesenta si se considera que algunos de los estudios bésicos incluyen
varios subsidiarios (ensayos y entrevistas, etnografias, recensiones
bibliogréficas), amén de diversos productos de apoyo (bases de datos,
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gramdticas de andlisis, recopilaciones hemerograficas). Es
virtualmente imposible destilar semejante material, de
varios miles de paginas, en unas cuantas. Sin embargo,
algo asi es 1o que se hace necesario ensayar, humildemente,
mads con el d4nimo de ofrecer un marco comprensivo
integral y una visién de conjunto que con el de sintetizar
la inmensa riqueza obtenida en esta formidable empresa
de acercamiento a, y explicacién de, una realidad tan
compleja, y a ratos verdaderamente escurridiza, como lo

es el fenémeno del racismo y la discriminacién.

La investigacién se plante6 desde el inicio como un estudio
amplio y aplicado. Es amplio porque pretende alcanzar, a
través de una exploracién multidisciplinaria, una visién lo
mds completa posible del fenémeno, incluyendo aspectos
poco abordados en la literatura nacional o extranjera, como
por ejemplo lo que Wilson Romero llama en su estudio
«la economia de la discriminacién», que ensancha los
derroteros seguidos por Gary Becker en su momento o
por Harry Patrinos y su equipo del Banco Mundial més
recientemente.’

Otro sentido en que la investigacién es amplia lo ilustra
la aproximacién participativa con que se aborda la
construccién de conceptos y de consensos bdsicos acerca del
problemay sus salidas en el trabajo con la «€lite intelectual»
-en sentido lato, que incluye personalidades del mundo
empresarial, el derecho, la politica o la economia del
desarrollo, al lado del liderazgo académico y de formacién
de opinién. Ambos sentidos de amplitud abonan a una
auténtica interdisciplinariedad, tinica manera en que se
puede llegar a una visién integral de una problematica tan
multivariada y cambiante como el racismo.?

Ademds de ser integral y participativa, la investigacién se
propuso constituirse en un estudio aplicado u operativo
para la intervencién sociopolitica. Su finalidad es brindar
informacién, estrategias e instrumentos para la accién
social y para el disefio e implementacién de politicas
publicas viables y coherentes con los principios de la

1 Véase Gary Becker, The Economics of discrimination, 2° ed.; Chicago:

University of Chicago; 1971. Gillette Hall y Harry A. Patrinos (Eds.),
Indigenous peoples, poverty and human development in Latin
America: 1994-2004, Washington, DC: World Bank; 2005, manuscrito
no publicado. Harry A. Patrinos, The Costs of Discrimination in
Latin America. Human Capital Working Paper, Washington, DC:
World Bank; 1994.

2 (Cf. Marta Casatis, La metamorfosis del racismo en Guatemala,
Guatemala: Cholsamaj; 2002.

democracia deliberativa y participativa. Antes que
restarle valor o calidad cientifica a los diferentes estudios
o al conjunto, semejante finalidad orienta las variadas
disciplinas, teorfas y técnicas de investigacion utilizadas,
y les da la oportunidad invaluable de ponerse al servicio
de la sociedad.

Las preguntas generales planteadas al inicio de la
investigacién, y que la motivaron y guiaron, fueron al
siguiente tenor:

# ;Constituye el racismo y sus diversas
expresiones y manifestaciones una realidad
histérica y estructural que agudiza
las diferencias, las desigualdades y la
pobreza?

® ;Qué papel juegan las instituciones, las
précticas y las decisiones de Estado en la
pervivencia y reproduccién del racismo?

# ;Cuales son las principales expresiones del
racismo en el imaginario colectivo, y cudl
ha sido la evolucién de los prejuicios en el
pais?

® ;Como se puede contribuir al trénsito de
un Estado y una sociedad monoculturales,
excluyentes y discriminatorios a un Estado
y una sociedad pluralistas e integralmente
democraticos?

La investigacién estuvo parcelada en cuatro bloques
temadticos o lineas de abordaje:

@ Costos econémicos de la discriminacién
y acceso diferenciado a servicios estatales
basicos.

® Marcojuridico y jurisprudencial nacional e
internacional en materia de igualdad y de
discriminacién.

€ Mapa conceptual y practicas sociales
discriminatorias.

# Précticas discursivas y estereotipos racistas
en los medios de comunicacién.
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Cada bloque involucré a varios investigadores, los més
trabajando en equipos, los menos individualmente.® Bajo
los auspicios del director del Proyecto, Rolando Castillo,
el multifacético equipo investigador estuvo acompafiado
por una directora general, Marta Casatis Arzd, y por un
coordinador ejecutivo, Amilcar Ddvila E. Mientras la
primera disefié el conjunto de la investigacién, elaboré
instrumentos, coordiné algunos equipos y procesé buena
parte de los resultados; el segundo recluté investigadores,
vel6 por la calidad y el desarrollo coherente de los estudios,
y dio seguimiento a las relaciones individuales, de equipo
e institucionales.

Los estudios especificos se plantearon y buscaron responder,
desde diferentes angulos, preguntas tales como:

@ ;Cuanto cuesta al pais la discriminacion?

@ ;Cudl es el perfil de las poblaciones
maés vulnerables, sujetos activos de unas
politicas publicas consistentes con el
ideal del bien comtn proclamado por la
Constitucién como objetivo primordial del
Estado?

# ;Cuales son los elementos necesarios y los
procesos adecuados para la formulacién de
unas politicas ptiblicas que contribuyan de
manera efectiva a la construccién de una
nacién auténticamente igualitaria, libre de
racismo y discriminacién?

# ;Cudles podrian ser las estrategias més
viables para la formulacién e implemen-
taciéon de politicas pidblicas que promue-
van la igualdad y combatan efectivamente
el racismo y la discriminacién?

® ;Qué enfoques y qué estrategias debiera
conocer y adoptar el Gobierno para la
formulacién de politicas publicas justas
y pertinentes desde la perspectiva étnico-
cultural?, ;qué experiencias exitosas
y buenas prdcticas pueden servirle de
guifa?

3 Véase tabla de créditos y agradecimientos, al final, o las secciones
que reportan los estudios por drea.

® ;Qué grado de consenso puede aspirarse

a lograr en los momentos actuales entre
la ciudadania acerca de los mecanismos
idéneos para el combate del racismo y la
discriminacién?, ;mediante qué estrategias
proceder?

¢Coémo han evolucionado los conceptos
y las palabras clave sobre el racismo y la
discriminacién en los dltimos afios?, ;con

qué otros conceptos se relacionan?

(Cudles son las précticas sociales
discriminatorias mds comunes?, ;coémo se
manifiestan los prejuicios y los estereotipos

étnico-raciales?

(Qué tipo de prejuicios, estereotipos,
opiniones y actitudes discriminatorias
reproducen y dispersan los medios de
comunicaciéon?

Los objetivos generales que cada uno de los
estudios y la investigacién en su totalidad
contribuyen a realizar fueron formulados
en los siguientes términos:

Elaborar un diagnéstico amplio e inter-
disciplinario de la situacién actual
del racismo y la discriminacién, que
incluya prdcticas politicas, juridicas,
administrativas, sociales y discursivas,
con el fin de dotar al Gobierno de insumos
sélidos para el disefio, la formulacién y
la implementacién de politicas ptblicas
consistentes y viables en materia de racismo
y discriminacién.

Realizar consultas y recabar opiniones
entre diferentes agentes sociales y politicos
a manera de determinar consensos que
permitan discernir el tipo de politicas
publicas que la ciudadania estarian
dispuesta a aceptar y asumir.

Establecer nuevas metodologias cuanti-
tativas y cualitativas para comprender la
problemdtica del racismo y la discriminacién
como un todo integral.
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@ Disefiar instrumentos econométricos y
estadisticos que permitan cuantificar los
costos de la discriminacién y perfilar la
poblacién més afectada y vulnerable.

& Construir un mapa conceptual y
terminolégico que permita esclarecer de
manera consensual lo que se entendera
con los diversos conceptos y términos clave
empleados en las politicas ptblicas que se
piensa formular.

€ Recomendar, con base en la informacién
recabada, las estrategias mds adecuadas
para el disefio y la implementacién de
politicas ptiblicas por la igualdad y contra
el racismo y la discriminacién.

Una treintena de personas se vieron involucradas en las
diversas fases y aspectos de la investigacion: las discusiones
preparatorias; los disefios especificos; la recopilacién, el
procesamiento y el andlisis de informacién; la asesoria
metodolégica; la evaluacién del desarrollo y de los
resultados; la elaboracion de conclusiones; la formulaciéon
de recomendaciones; etc. Si se toma en cuenta al grupo de
la élite intelectual, ya aludido, asciende a casi 50 el ntimero
de participantes; y si se incluyen las mujeres que ofrecieron
su testimonio de vida, se llega casi a 90. En términos de
experiencia de investigacion, la presente es en verdad una
empresa de deliberacién colectiva, que se espera ampliar y
enriquecer atin mds a medida que se difunda y discuta en
diversos espacios ciudadanos.

Como se esperaria de un proceso semejante, el abordaje
metodolégico y el desarrollo de los diversos estudios
fue muy complejo. El equipo multidisciplinario incluyé,
al lado de las disciplinas a que tradicionalmente se
acude para estudiar la problemdtica del racismo y la
discriminacién o para la formulacién de politicas ptiblicas
-a saber, la historia, la antropologia, la sociologia, la
psicologia social, las ciencias politicas-, otras menos
tomadas en cuenta, tales como el derecho, la economia, la
estadistica, la lingtifstica, las ciencias de la comunicacién
y la filosofia.

Sibien cada profesional centré su labor en el drea especifica
de su competencia, conocié también la totalidad del
proyecto y, sobre todo, desarrollé y discutié su trabajo
con profesionales de otras dreas en equipos o ambientes

verdaderamente interdisciplinarios. Tal interdiscipli-
nariedad permitié conjugar en el estudio de una misma
problematica diferentes aproximaciones, metodologias
y técnicas, tales como el andlisis critico del discurso, la
historia conceptual, el andlisis de redes, las historias de vida,
el andlisis constitucional y jurisprudencial comparado, el
andlisis informatizado de textos, etc.

El haber complementado distintas visiones, marcos
conceptuales y metodologias, y haber arribado a una
interpretacién multifacética e interdisciplinaria del
fenémeno bajo escrutinio, constituye un logro importante
y un esfuerzo novedoso. Abundan entre los estudios sobre
el racismo enfoques monodisciplinarios que parcializan
las interpretaciones, a veces hasta el dogmatismo, como
ha sucedido con la visién dicotémica de la realidad étnica
guatemalteca propia de cierta corriente de la antropologia
cultural.

Miés alla de las claras ventajas de la interdisciplinariedad, el
proceso de investigacién generé equipos, redes y alianzas
profesionales e institucionales.* Con ello se puso en marcha
toda una dindmica humana, cientifica y politica -en el
sentido amplio de deliberacién acerca de, y participacién en
los asuntos publicos-, que hace prever nuevos desarrollos
y aportes de interés.’

Se propone y espera que esta dindmica se extienda, mediante
la socializacién de los resultados y el establecimiento de
nuevas alianzas, en particular con aquellas instituciones o
personas que ya trabajan temadticas relevantes -entre otras, la
educacién antirracista, el didlogo intercultural, el desarrollo
humano con pertinencia étnica, el pluralismo juridico,
la observacién ciudadana de medios, etc. Asimismo, es
importante establecer o cultivar alianzas con las élites
intelectuales y simbdlicas (mundo académico), politicas
y econémicas, con los medios de comunicacién, con la

*  Véase tabla de créditos y agradecimientos.

Por mencionar algunos: Lucfa Verdugo, coordinadora del equipo
de analisis critico del discurso, mantendra abierta una linea de
investigacién en este sentido en el Instituto de Lingtiistica y
Educacién de la Universidad Rafael Landivar, que ella dirige. E1
equipo juridico, auspiciado por la GTZ, continta con sus reuniones
periddicas y uno de sus integrantes, el antropélogo Carlos Ochoa,
ha sometido a su consideracién un nuevo trabajo acerca de la
lucha contra la discriminacién y el racismo por parte del Estado
guatemalteco. Por su lado, Wilson Romero ha manifestado que
proseguird sus estudios en economia de la discriminacién e
intentard esclarecer, a través de metodologfas mds cualitativas, los
mecanismos a través de los cuales opera la discriminacién étnico-
racial en el mercado de trabajo.
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sociedad civil organizada y con las agencias internacionales
de cooperacién.

Para el desarrollo de los estudios fue muy importante
la estrecha relacién, comunicacién, coordinaciéon y
colaboracién mutua con la Comisién Presidencial contra la
Discriminacién y el Racismo contra los Pueblos Indigenas
de Guatemala, y conjuntamente con ella, con el Organismo
Naleb’, que ha venido trabajando, a peticion de la primera,
en la formulacién de politicas de Estado para el combate al
racismo y la discriminacién.

Si esta alianza fue importante durante el proceso, lo serd
ain mads para la fase siguiente, esto es, para el disefio, la
formulacién, el lanzamiento y la implementacién de las
politicas, asi como para la formacién de una ciudadania
plural y diversa, que respete los derechos de los Pueblos
Indigenas y de género. De particular interés como sujetos de
formacién se considera a la juventud, a las mujeres rurales,
al magisterio y a los periodistas.

2.Resultados y conclusiones

2.1. Los costos de la discriminacion
étnico-racial y el acceso desigual
a los servicios publicos

La parte socioeconémica comprende dos estudios, uno
acerca de los costos de la discriminacién étnico-racial y
otro sobre el acceso diferenciado a los servicios ptblicos.
De acuerdo con el disefio general de la investigacién,
ambos deberian ayudar a caracterizar mejor el racismo
guatemalteco al responder preguntas sobre tales
como:

@ En términos generales, ;por qué existe
una correlacién tan alta entre la situacién
de pobreza y la pertenencia étnica?, ;ha
contribuido y contintia contribuyendo el
racismo a profundizar las condiciones de
desigualdad econémica y de exclusién
social?, jes el racismo, con sus diversas
expresiones y manifestaciones, un elemento
histérico estructural que contribuye a
agudizar los niveles de pobreza y de
desigualdad de oportunidades de los
pueblos indigenas?

@ En cuanto al Estado, ;qué papel juegan sus
instituciones en la pervivencia y reproduc-
cién del racismo?, ;cémo evidencia la

discriminacion étnico-racial?

@ Respecto a otros actores, ;qué otros actores
sociales y politicos contribuyen a mantener
0 a reproducir la discriminacién étnico-
racial?

® Referente a la dindmica del racismo,
(cudles son sus principales mecanismos
y estrategias, y cudles los espacios en
donde se manifiesta de forma mds aguda,
contribuyendo a profundizar la brecha de
la desigualdad econémica, de la pobreza,
y de la exclusién social?

@ En cuanto asucomponente econémico, ;qué
papel juega la discriminacién étnico-racial
en la situacién de pobreza y subdesarrollo
generalizado del pais?, ;qué costo afiade
a la exclusién, a la pobreza y al desarrollo
sostenible?, ;qué costos conlleva para las
personas, las familias y el pafs?, ;cémo
medirlos?, ;con qué datos se cuenta para
estimarlos?

® De cara a las politicas publicas para
enfrentarlo, jcon qué informacién
estadistica se cuenta para determinar el
perfil de la poblacién meta prioritaria
de unas politicas ptblicas que combatan
el racismo?, ;como definir el perfil de la
poblacién més vulnerable que va a ser
sujeto activo de las politicas ptblicas?

Como se evidencia en este reporte y en los estudios mismos,
se cuenta con abundante informacién y andlisis para
responder todas y cada una de estas preguntas, unas mas
completamente, otras de una manera preliminar. En todo
caso, se confirma la hipétesis que anima la formulacién
de tales preguntas, a saber, que una de las principales
causas de las diferencias socioeconémicas entre indigenas
y no indigenas es la discriminacién étnico-racial, la cual
conlleva altos costos econémicos -directos, indirectos y de
oportunidades- para las personas, para las familias, para las
comunidades, para los pueblos, y por ende, también para
el Estado y para el pafs en general.
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Asimismo, se considera alcanzado uno de los objetivos
principales desarrollados para el drea, como lo fue establecer
metodologfas cuantitativas y cualitativas que permitan
abordar los aspectos socioeconémicos institucionales o
estructurales del racismo, a manera de contribuir a la
comprension integral del problema. He aqui una particular
riqueza y novedad de los estudios cuyos resultados se
reportan en este apartado.

2.1.1. Discusion de los resultados mas relevantes

El estudio sobre el acceso diferenciado a los servicios
publicos enfocé las desigualdades en salud y educacién
de las poblaciones indigenas y no indigenas. La autora,
la antropdloga Sandra Sdenz de Tejada, revisé y compard
la literatura mds reciente sobre los temas, a menudo
contrastdndola o complementdndola con datos primarios
(del INE, de los ministerios del caso, etc.). Por su parte, en
su estudio de los costos de la discriminacién étnico-racial,
el economista Wilson Romero utilizé de manera creativa
e innovadora dos procedimientos complementarios:
el modelo Oaxaca-Blinder y diversas variantes de la
metodologia «matching».°

A continuacién, se presentan sintéticamente los datos
o resultados de los estudios que se han estimado mds
relevantes de cara a la comprensién del fenémeno del
racismo y la discriminacién en sus aspectos socioeconémicos
estructurales. La discusion es mds bien breve, y se hace
desde la perspectiva del disefio de politicas ptiblicas que
coadyuven a combatir este mal histérico y sistémico.

Varios modelos y metodologias econométricos
permiten abordar cuantitativamente el complejo
fendmeno de los costos econdmicos de la
discriminacién étnico-racial.

Realidad y problematicidad de la discriminacion
econdmica.

Al incluir la discriminacién elementos objetivos y
subjetivos, explicitos e implicitos, se hace dificil captar el
concepto de discriminacién econémica, y mds complejo
auin cuantificarla. Por ello, pero también por influencia del
concepto de igualdad juridica y de ciertas abstracciones o

® Para una explicacion mds desarrollada de estos procedimientos,

véase el trabajo respectivo.

idealizaciones acerca del funcionamiento del mercado, se
tiende a subestimarla o incluso a negarla. Ciertamente, es
necesario dilucidar cudndo una desigualdad econémica es
ademds discriminacién, puesto que no siempre la primera

denota la segunda.

La literatura sobre el tema interpreta como discriminacién la
parte de la desigualdad que lal6gica econémica por si sola
no explica. La parte no explicada por factores productivos
y las capacidades personales reflejan el impacto de un
conjunto de instituciones, encabezadas por la discriminacién
en cuanto principio y patrén de comportamiento, pero que
también incluyen al Estado, las leyes, las politicas ptiblicas,
la infraestructura, el gasto social, etc. La literatura no
explica como separa la discriminacién del conjunto de
instituciones, y la informacién de que se dispone no permite
construir un indicador especifico de la discriminacién en
forma independiente del resto de factores institucionales.
Esta dificultad refleja la naturaleza de la discriminacién, ya
que ésta no es un hecho aislado que se pueda capturar y
cuantificar en un indicador, sino un fenémeno que abarca
al conjunto de la sociedad y sus instituciones.

Dentro del papel de las instituciones, destaca el conjunto
de prejuicios, actitudes, précticas y procedimientos que
establecen o mantienen relaciones de subordinacidn,
marginacioén o exclusién hacia otros seres humanos por su
sola condicion étnico-racial o de género (tipicamente, pero
hay otras). La discriminacién se traduce en patrones de
comportamiento que dan como resultado desigualdades en
elempleoy en el salario, tales que bajo condiciones simila-res
de trabajo y de capacidades, las oportunidades son diferentes
segiin la condicién de ser indigena o ser mujer, y no gracias
a esfuerzos individuales. Segtin lo revelan los métodos
estadisticos de apareamiento, la discriminacién se evidencia
con mayor viveza entre las personas que se desenvuelven
en las condiciones socioeconémicas mds similares.

La discriminacién anima un circulo vicioso entre
desarrollo desigual, infraestructura diferenciada,
contrastes de productividad y diferencias de salarios
e ingresos entre indigenas y no indigenas.

No es sino por la discriminacién, en cuanto privilegio que
rebasa la racionalidad econémica, que se explica que el
Estado, sus leyes, politicas y programas hayan privilegiado,
y atin lo hagan, el desarrollo de ciertas zonas del pais, de
ciertas actividades y modalidades econémicas, de ciertos
grupos y de ciertos modos de vida.



iPOR UNA CULTURA DE IGUALDAD Y PLURALISMO, CONTRA EL RACISMO Y LA DISCRIMINACION! 7

Se constata un brecha étnica de ingresos estimada
conservadoramente, por medio de diferentes
procedimientos, entre Q3,000 y Q4,260 al afio por
persona econémicamente activa.

En promedio, los no indigenas tienen mejores posibilidades
y oportunidades de tener mayor ingreso. La brecha de
ingresos promedio entre indigenas y no indigenas ronda
los Q8,500 al afio, pero no toda esta diferencia es atribuible
al efecto de la discriminacién. Operan en ella otros factores,
tales como condiciones de trabajo, educacién, activos,
etc. Ahora bien, algunos de estos factores también estdn
vinculados a la discriminacién étnico-racial histérica y
sistémica. De ahi que podria considerarse que en realidad
se desconoce el costo econdmico total de la discriminacion,
y que se le ha estimado mds bien a la baja.

El costo econdmico de la discriminacion étnico-
racial para el pais ascendi6 en 2003 a casi seis mil
quinientos millones de quetzales, aproximadamente
el 3.3% del PIB, lo cual implicé un retraso del
crecimiento econémico en un 0.83%.

El impacto econémico de la discriminacién afecta a las
personas y a las familias indigenas (ingresos limitados); al
mercado y a las empresas (restriccién del consumo y poca
productividad); y al Estado (merma tributaria y gastos
extras en servicios). La discriminacién econémica de tinte
étnico-racial, asi como, en general, la desigualdad étnica, de
género y social, alimentan el circulo vicioso de la pobreza
(competitividad limitada y condiciones de vida poco
productivas por efecto de la desnutricién y de condiciones
precarias de salud, asi como por la baja escolaridad), con
la cual, a su vez, pierde todo el pais.

El Estado guatemalteco es discriminatorio y
contribuye a mantener y profundizar la brecha entre
indigenas y ladinos. Se verifica, por ejemplo, una
brecha étnica en el acceso a servicios publicos
basicos -y, por ende, en los indicadores asociados
a éstos-, cuya explicacién va mas alla de factores
estrictamente socioecondmicos.

El Estado discrimina en la oferta de los servicios bdsicos
que provee, contribuyendo asf a mantener y profundizar la
desigualdad étnico-racial. Con todo y la limitada oferta, los
costos extra que generan por razones de ubicacién o la falta
de pertinencia de servicios ptiblicos basicos, la demanda es
bastante similar entre indigenas y ladinos.

Los indicadores bdsicos de salud y educacién muestran
una brecha étnica persistente, relacionada con factores
extraétnicos, aunque no se explica de manera exhaustiva
por éstos. Un ejemplo es el retardo en talla, el cual es
persistentemente mayor entre las poblaciones indigenas,
atn después de controlar por ingreso, educacién e
infraestructura -tres variables que, como quiera que sea,
no dejan de estar vinculadas a la exclusién y discrimina-
cién histéricas y sistémicas de los indigenas. Se estima
que tnicamente el 35% de la diferencia observada en la
nutricién de nifios indigenas y ladinos puede ser explicada
por diferencias peculiares de los nifios y sus familias.

Por su parte, las diferencias en el acceso a servicios bdsicos
de salud estdn vinculadas a un efecto de ruralidad, pero
éste no las explica totalmente. Al comparar los cuatro
departamentos con mayor y menor poblacién indigena (es
decir, respectivamente, Totonicapan, Quiché, Solold y Alta
Verapaz, y Zacapa, Santa Rosa, El Progreso y Jutiapa), se
observa que en todos las coberturas de los servicios de salud
son mds altas en las dreas urbanas, pero tienden a ser mas
altas en los departamentos de menor poblacién indigena.
La misma tendencia se observa en las dreas rurales: las
coberturas son mds bajas en las dreas mayoritariamente
indigenas. En los cuatro primeros departamentos hay un
puesto de salud por cada 16,600 habitantes, en tanto que
en los otros cuatro hay uno por cada 7,800 habitantes (la
media nacional es uno por cada 13,400). Totonicapan, Solold
y Santa Rosa, tres departamentos con un ndmero similar
de poblacién, muestran una disponibilidad marcadamente
diferente de puestos de salud: 17, 33, y 55, respectivamente.
El Progreso, con menos de la mitad de la poblacién de
Totonicapdn, tiene el mismo nimero de hospitales y centros
de salud que el segundo, y significativamente mds puestos
de salud, 28 (Totonicapdn tiene 17). Alta Verapaz, con mds
del doble de poblacién que Jutiapa, cuenta con apenas dos
tercios de los puestos de salud del segundo.

Con excepcién de la preferencia maya por los partos en
casa con la asistencia de comadronas (éstas atienden dos
de cada tres partos), la explicacién de las disparidades
seflaladas no puede atribuirse a la demanda: entre las
poblaciones indigenas, la correlacién entre el acceso y la
utilizacién de servicios de salud es sumamente alta. No la
desestimulan ni los costos de la medicina, ni los costos extra
por transporte desde dreas remotas -costos que muchas
veces tienen que incluir los gastos de quien hace la veces de
intérprete-, ni la interaccién a menudo pobre o irrespetuosa
con los proveedores de servicios. A pesar de las mayores
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dificultades que tienen que vencer los padres indigenas,
son minimas las diferencias entre la proporcién de nifios
indigenas y ladinos que son llevados con un proveedor de
salud para atender enfermedades comunes.

Por su parte, aunque la oferta educativa a nivel bdsico
secundario es baja en términos generales y tiende a ser
desigual en las distintas regiones del pais sin importar la
densidad poblacional, es 67% mas alta en los departamentos
con menor poblacién indigena. Apenas la cuarta parte de
los centros educativos correspondientes son oficiales, lo
que afnade costos directos a las familias. El costo anual
de estudios en las instituciones de oficiales de secundaria
asciende a cerca de Q1,700; para las poblaciones indigenas,
la media es 20% mads alta. El resultado es una educacion
post-primaria sumamente restringida. En el afio 2002,
frente a 295,700 no indigenas con formacién superior, se
contaban 22,600 universitarios indigenas, apenas un 7.6 %
del total de profesionales. Esta situacion es especialmente
relevante, puesto que la educacién en los niveles medio
y superior es critica para romper el circulo de la pobreza
e iniciar el despegue al desarrollo individual, familiar y
social en general.

Los indicadores de salud y educaciéon han
manifestado mejoras generales lentas, pero
la lentitud es mayor para las poblaciones
indigenas.

Las mejoras relativas que durante la dltima década se han
venido produciendo en las condiciones de vida han benefi-
ciado menos a las poblaciones indigenas que a las ladinas.

Desnutricién. Las tasas de desnutricién entre la nifiez
indigena casi duplican las de la ladina. Ciertamente,
tales tasas han venido disminuyendo para toda la nifiez
guatemalteca mds o menos ininterrumpidamente (aunque
atn no dejan de contarse entre las m4s altas del mundo).
Sin embargo, el ritmo de mejora es mads lento entre las
poblaciones indigenas, al punto que de continuar con el
mismo ritmo se estima que les tomara 80 afios superar por
completo ese mal, mientras a la nifiez ladina 20.

Mortalidad infantil y materna. M4s acelerado ha sido el
ritmo de descenso de la mortalidad infantil, pero la brecha
étnica sigue siendo notable. De manera andlogga, las tasas de
mortalidad materna se han venido reduciendo en los tiltimos
diez afios; pero la velocidad del cambio ha sido mucho mayor
en los departamentos de menor poblacién indigena.

Inversién ptiblica en salud. El aumento global del gasto del
Ministerio de Salud de los tltimos afios esconde grandes
diferencias regionales, con un claro sesgo hacia la regién
metropolitana, donde se concentra cada vez més el gasto, al
punto de habérsele triplicado la asignacién presupuestaria
entre 1999y 2003, y haber superado desde 2001 la asignacién
de todas las demds regiones juntas, mientras casi todas éstas
han visto mermarse sus recursos. Por su parte, el gasto en
saneamiento (agua potable, letrinas, etc.) ha mostrado un

incremento muy modesto.

Educacion. El acceso a la educacién publica ha mejorado
para todos. No obstante, la brecha entre indigenas y ladinos
persiste.

Ciertamente, ésta ha venido disminuyendo en preprimaria
y primaria; pero en los niveles medio y universitario, donde
es mds pronunciada, se ha incrementado atin més. La
educacién no sirve por igual a indigenas y a no indigenas.
Los primeros reciben menos educacion, y ésta les es menos
rentable: un hombre ladino puede mantener una esposa
y dos hijos si cuenta con 10.7 afios de escolaridad; una
mujer ladina, con 13.5; un hombre indigena, con 15.5; y
por ultimo, muy distante del resto, una mujer indigena,
con 21.

La brecha étnica en educacion, especialmente la
secundaria y la universitaria, afecta de manera
critica la ruptura del circulo de la pobreza.

Los niveles de educacion de los grupos ladino e indigenas
reflejan una brecha que se amplia a medida que asciende el
nivel educativo. Mientras la tasa de matricula neta para la
primaria se estimaba en 2003 en 84% para el grupo ladino
y en 75% en promedio para los distintos grupos indigenas;
en la secundaria era de 32% para el primero y 14% para los
segundos; y en la universidad, 13% y 3%, respectivamente.
Datos del ano 2002 registran que tan sélo el 7% de la
poblacién con formacién universitaria es indigena. Si bien
cada afio de escolaridad incide positivamente en el ingreso,
no es sino cuando se completa la secundaria o se cursan
estudios universitarios que se puede acceder a ingresos por
encima del limite de la pobreza.

La educacion bilingle intercultural es mas
eficiente y efectiva en sus objetivos pedagdgicos
que la tradicional monolinglie. No obstante,
sigue contando con recursos magros y con una
institucionalizacion limitada.
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Se aprecian cambios en la brechas étnicas en educacién que
pueden atribuirse a politicas educativas generadas en los
90, y que incluyen la promocién de la equidad étnica. Las
escuelas del sistema EBI han probado ser més eficientes
que las monolingties. Registran mayor promocién de
estudiantes, menor abandono escolar y mayores tasas de
finalizacién de la primaria.

Existe también una significativa brecha de género,
que revela lo especialmente grave de la situacion
socioeconémica de las mujeres indigenas. La
pobreza en Guatemala es predominantemente
indigena y muijer.

Los estudios no tenfan por objeto enfocar este tema como tal;
sin embargo, los datos recogidos y los calculos realizados
revelan una y otra vez que el género se encuentra entre
los determinantes del ingreso con mayor significatividad
estadistica. En Guatemala, la pobreza estd relacionada con
el género y la identidad étnica, ademds de otros factores
socioeconémicos tipicos (calidad de la educacién, seleccién
del empleo y remuneracién del mercado laboral). Bajo las
mismas circunstancias y capacidades laborales, las mujeres,
en promedio, reciben menores salarios que los que devengan
los hombres. Los efectos de la discriminacion de género se
amplifican para las mujeres indigenas, corrobordndose la
hipétesis de la doble discriminacién hacia éstas. Apenas un
ejemplo de ello es el hecho de que un hombre ladino con tres
afos de educacién secundaria puede mantener una esposa
y dos hijos fuera de la pobreza; mientras que una mujer
indigena necesitaria 21 afios de escolaridad para hacerlo.

La discriminacién que sufren las mujeres indigenas en
la sociedad guatemalteca ha sido bien documentada. Sin
embargo, no se asume con suficiente frecuencia el andlisis de
las desigualdades de género al interior de las comunidades
en que viven. La sociedad maya es predominantemente
patriarcal y patrilocal, por lo que con frecuencia las mujeres
estdn subordinadas a la autoridad paterna o conyugal.
Muchas veces los hombres toman todas las decisiones
familiares, incluyendo cudntos hijos tener, asi como dénde
y cudndo buscar atencién médica. La normativa cultural
dicta que las decisiones sobre el cuidado de los hijos y de
la salud reproductiva se hacen en pareja, pero en la préctica
tanto hombres como mujeres admiten que es el hombre
quien decide en dltima instancia. La discriminacién de
género entre indigenas se refleja también en el hecho de
que la brecha de género en educacién sea particularmente
alta, mucho més que entre los no indigenas.

Entre las poblaciones indigenas también se
registran diferencias.

El acceso y la utilizacién de los servicios publicos varian,
a veces considerablemente, entre las distintas poblaciones
indigenas, por lo que considerarlas a todas juntas siempre
puede ocultar la precariedad mds pronunciada de
determinados grupos, como es el caso de los mames y los
quekchies.

Existe una brecha socioeconémica significativa y
constante entre indigenas y ladinos.

Existe una brecha significativa y constante entre los
indicadores econémicos y sociales de indigenas y de
ladinos en virtualmente todos los aspectos, en particular
en ingresos, salud y educacién. Las condiciones de
vida son especial y persistentemente agudas para las
poblaciones indigenas, a pesar de que, por una parte, la
situacion general es grave para todos los guatemaltecos,
y por la otra, la inversién social se ha venido aumentado
consistentemente durante la tltima década. No obstante,
Guatemala contintda situdndose a la zaga de los paises
latinoamericanos y del mundo en cuanto a indicadores y
gasto social. No es de extrafiar, pues, que la desnutricién
infantil, por ejemplo, sea un mal generalizado en el pais.
Sin embargo, la nifiez indigena sufre de desnutricién en
una proporcién de cuatro a uno con relacién a la ladina,
pudiéndose imputar apenas poco méds de la tercera parte de
semejante brecha a condiciones peculiares de los nifios y de
sus familias. La distribucién de la inversién social no deja
de estar exenta de preferencias con tinte discriminatorio,
como lo evidencia, por ejemplo, el que se haya triplicado el
gasto en salud en el drea metropolitana entre 1999 y 2003,
y que haya dejado de crecer en el dmbito rural, a pesar de
que éste exhiba el mayor crecimiento demogréfico y sea
donde habita méds de la mitad de la poblacién guatemalteca,
mayoritariamente indigena. Este desbalance contribuiria a
explicar la proyeccién de que de continuarse con el ritmo
actual de declive de la desnutricién, le tomara 20 anos a la
poblacién ladina superar este mal, mientras a la indigena
80.

La discriminacion étnico-racial profundiza la
pobreza, como también lo han establecido estudios
del Banco Mundial.”

La discriminacién conlleva costos para las
personas, para la familias, para las empresas,
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para el Estado y para el pais en general. jCon ella
perdemos todos!

La discriminacion incrementa los gastos familiares y
estatales en salud y educacion, e implica costos de
oportunidad para individuos, familias y Estado.

La salud es critica para el crecimiento econémico. Cuando
los ingresos son bajos, son mayores las posibilidades de
desnutriciéon y de mala salud, con consecuencias negativas,
entre otras, para la productividad y para el aprendizaje,
ambos factores clave para el desarrollo. Salud precaria
y poca educacién generan costos para las familias, por
enfermedad, repitencia escolar, etc., pero también el Estado
incurre en mayores gastos por las mismas razones.

Ademds de los costos directos, hay costos de oportunidad
que impiden que familias y Estado empleen sus recursos
con mayor productividad para el bienestar familiar y social,
como harfan bajo condiciones de no discriminacién.

La discriminacion propicia desnutricién, baja
escolaridad y condiciones de vida poco productivas;
en otras palabras, alienta el circulo vicioso entre
pobreza y menor competitividad.

Cuando los bajos ingresos son generalizados y por debajo
del monto del consumo vital, la pobreza se convierte en un
circulo vicioso que genera desnutricién, bajos niveles de
escolaridad y, en general, condiciones de vida que limitan
la productividad de la fuerza de trabajo y la competitividad
global de un pafs.

La discriminacion deprime la demanda interna,
estrecha el mercado y limita el crecimiento.

Cuando el agregado de los ingresos es sistematicamente
bajo, deprime la demanda interna y, al estrechar el mercado,
limita el crecimiento. El costo global de la discriminacién
para la economia del pais ascendié en 2003 a unos Q6,300
millones, lo que implica que ese afio se dejé de crecer en
un 0.83%.

7 J. Shapiro, “Guatemala”; en Gillette Hall y Harry A. Patrinos, eds.,
Indigenous peoples, poverty and human development in Latin
America: 1994-2004, Washington DC: World Bank; 2005, manuscrito.
Gillette Hall, y Harry A. Patrinos, Indigenous peoples, poverty
and human development in Latin America: 1994-2004. Executive
Summary, Washington DC: World Bank; 2005. Banco Mundial,
Poverty in Guatemala. A World Bank Country Study, Washington
DC: World Bank; 2004.

2.2. Marco juridico, jurisprudencia y politicas
comparadas sobre la igualdad y el com-
bate a la discriminacién étnico-racial

La exploracién juridica comprendié cuatro estudios y la
discusién de hallazgos y temadticas de fondo. Una primera
investigacién, realizada por Alvaro Castellanos, abordé
el desarrollo teérico-juridico del principio de igualdad
desde una perspectiva constitucional y jurisprudencial
comparada. Dos de los estudios siguieron una metodologia
de casos para establecer la idoneidad y los limites de
la legislacién vigente para la persecucién judicial de la
discriminacién étnico-racial en los dmbitos penal, por un
lado, y laboral y administrativo, por el otro. Estos estudios
corrieron a cargo de Benito Morales y Mario Ellington,
respectivamente. Otras dos investigaciones, desarrolladas
por Jorg Freiberg-Strauss y Teresa Garcia Giraldez, recogen
y comparan legislaciones y politicas ptblicas vigentes en
materia de racismo y discriminacién en Europa.

Asimismo, se conformé un grupo de discusién y reflexién
coordinado por Jorg Freiberg-Strauss, director del Programa
de Apoyo al Proceso de Paz y Conciliacién Nacional de
la agencia alemana GTZ, entidad patrocinadora del area
juridica de la investigacién; Marfa Tuyuc, de la Defensoria
de la Mujer Indigena; Carlos Ochoa, Director del Instituto
de Investigaciones Politicas y Sociales de la USAC; y
Amilcar Davila, coordinador nacional de la investigacién. El
grupo, multicultural (cakchiquel, quiché, garifuna, alemdn
y ladino) y multidisciplinario (derecho, antropologia,
economia y filosoffa) se reunio periédicamente desde antes
del inicio de los estudios y continué haciéndolo atn después
de concluidos.

De acuerdo con el disefio general de la investigacién, el drea
juridicay de politicas comparadas responde a los siguientes
objetivos generales y especificos:

® Realizar un diagnéstico de cardcter
interdisciplinario sobre la situacién actual del
racismo y la discriminacién, de sus practicas
juridicas, sociales y discursivas con el fin
de proporcionar insumos al gobierno para
disefiar, formular e implementar politicas
publicas con pertinencia étnica y de género.

& Con base en la informacién recabada,
formular pronésticos y recomendaciones
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acerca de cudles podrian ser las estrategias
mads adecuadas para el disefio de politicas
publicas que busquen la igualdad y

combatan el racismo.

@ Conocersilalegislacion guatemalteca posee
un corpus juridico que permita enderezar
casos de racismo y discriminacién y si es
suficiente para ello.

@ Conocer si se cuenta con fundamentos
juridicos o de jurisprudencia suficientes
para aplicar normativas de accién
afirmativa o de igualdad compensatoria.

@ Conocer las disposiciones normativas que
recogen el principio de igualdad ante la
ley, en la Constitucién y en los fallos de la
Corte de Constitucionalidad, en otras leyes
de menor rango, y en tratados y convenios
internacionales.

uscar en la legislacion internacional y en
¢ B la legisl t 1
las disposiciones normativas nacionales,
ministeriales y locales formulaciones juridicas
que permitan anclar o articular las politicas
publicas en el marco juridico constitucional
y administrativo central y local.

Con arreglo a estos lineamientos, se plantearon las
siguientes preguntas operativas:

@ ;Cudl ha sido la jurisprudencia establecida hasta

el momento?

& ;Qué enfoques y qué estrategias juridico-
constitucionales deberfa de conocer el Gobierno
para formular politicas publicas con pertinencia
étnica en estos momentos?

& ;Coémo y por qué vias se puede transformar un
estado homogeneizante y monocultural en un
estado plural y democrdtico?

¢ ;Cémo puede sustentarse la reforma del Estado y
la formulacién de politicas ptblicas, reglamentos
y leyes que rectifiquen o modifiquen la naturaleza
misma del Estado y de su esencia racista y exclu-
yente?

& ;Cudl eslalegislacién internacional, constitucional
y administrativa central y local que nos permite
fundamentar juridicamente nuevas politicas
incluyentes y antirracistas?

Como se evidencia en este reporte y en los estudios mismos,
se cuenta con elementos suficientes para responder todas
y cada una de estas preguntas, unas mas completamente,

otras de una manera preliminar.

2.2.1. Discusion de los resultados mas relevantes

A continuacién, se presentan hallazgos, resultados y
reflexiones relevantes de cara al combate del racismo y la
discriminacién desde el flanco juridico y de las politicas
comparadas. Especial énfasis fue puesto sobre el principio
de igualdad, su concepcién y sus consecuencias, dada la
particular importancia que tiene tanto para la orientacién
de las politicas como para el debate ptblico.

El principio liberal de la igualdad ha evolucionado
mas alla de lo meramente formal, movido por la
aspiracion a una igualdad méas completa, sustantiva
o material, hasta llegar al principio de igualdad
de oportunidades, el cual toma en cuenta las
desigualdades reales y exige el reconocimiento
de derechos especiales o legislaciones especificas
para el logro efectivo de la igualdad como parte de
un esfuerzo efectivo por proveer las condiciones
minimas necesarias para el desarrollo y la
realizacién de todos y cada uno de los miembros
de un colectivo.

El principio de igualdad nace como tal en el umbral de la
modernidad. Fue uno de los principios liberales que se
contrapuso al «antiguo régimen» y su sistema de privilegios,
inmunidades, tratos diferenciados y abusos de poder. El
principio de igualdad se nutre de la concepcién basica de
que todas las personas, sin excepcién, poseen exactamente
la misma dignidad por su sola condicién de ser humanas.
En este sentido, se le considera parte del ius cogens o del
derecho natural, que como tal constituye la base de la

civilizacién humana.

La primera implicacién del principio de igualdad es en cierto
sentido meramente «formal». Sostiene la igualdad de toda
persona ante la ley; es decir, implica que la ley no admita
excepcién alguna ni ningtn tipo de prerrogativa personal,
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inmunidad o cualquier otra exoneracién. Ahora bien, esta
estipulacién, aunque valiosa e indispensable, se queda
corta respecto a la aspiracién a una igualdad mas completa,
«sustantiva» o «material» que acomparie y sostenga a la
meramente «formal». Con la igualdad «material» no se
trata de emparejar a todo el conglomerado social y hacerlo
exactamente igual (algo por demds imposible e indeseable),
sino de tomar en cuenta las desigualdades reales existentes
entre las personas y que hacen vulnerables a unas frente
otras o que por falta de condiciones vitales minimas no
permiten a unas desarrollarse o realizarse plenamente.

Si la igualdad ante la ley busca que ésta se aplique
de manera pareja y sin excepciones, a fin de evitar
arbitrariedades e impunidades, el mismo principio de
igualdad, comprendido de una manera mds completa,
exige tratar igualmente a quienes estdn en igualdad de
condiciones, pero desigualmente a quienes no lo estdn
y que, por tanto, estdn también sujetos al arbitrio y la
impunidad de otros. Esta concepcién mds realista de la
igualdad reconoce la posibilidad de que se tomen medidas
-tipicamente por parte del Estado- para compensar o
eliminar las desigualdades materiales o sustantivas que
perturban la verificacién del principio de igualdad. Mds
exactamente, tales medidas apuntan a una igualdad de
oportunidades, de posibilidades, o de acceso a éstas; es
decir, igualdad de condiciones minimas para el desenvol-
vimiento y la realizacién plena de las personas, de acuerdo
con sus intereses, metas propias, talentos, capacidades, etc.
Punto medular es la definicién concreta de cudles son estas
condiciones minimas.

Como quiera que éstas son histéricas y variables de acuerdo
con las circunstancias concretas y el grado de desarrollo
de un pafs, la discusién y el consenso socio-politicos
son de importancia critica para decidir la cuestién. No
obstante, hoy en dia se cuenta también con conceptos
tales como «desarrollo humano» o un concepto mds
amplio de «libertad», discutidos y consensuados en el foro
internacional mas amplio y representativo, la ONU.®

Varias de las férmulas constitucionales iberoamericanas
estudiadas hacen alusién a la aplicacion del principio
de la igualdad de oportunidades, mds que solamente
ante la ley. Mucho de la jurisprudencia al respecto trata

8

Véase, respectivamente: http:/ /hdr.undp.org/hd/ y http:/ / www.
dsf-fsn.org/sp/documents/ report-largerfreedom-sp-pdf.

sobre legislaciones o derechos especiales orientados por
tal principio. La Enciclopedia Juridica Omeba resume la
discusién de la siguiente manera:

la justicia no requiere un trato igualitario de todos
los hombres y de todas las situaciones. Se debe
reconocer igualdad en cuanto a la dignidad y
derechos basicos de todos los hombres; se debe
asimismo observar fielmente la norma de paridad
formal de todos ante la ley; y al elaborar normas
juridicas, tanto generales -leyes y reglamentos-
como particulares -las propias de los negocios
juridicos- como también las individualizadas -
sentencias juridicas y resoluciones administrativas-
se debe medir a todos con la misma vara, es
decir, con igual criterio. Pero como quiera que hay
una serie muy variada de desigualdades reales y
efectivas entre los hombres ... resulta que ... el
principio de justa igualdad exige precisamente el
reconocimiento de esas desigualdades con legitimo
alcance en materia juridica. Los desiguales ...
deben ser tratados desigualmente; o sea, al ser
tratados de acuerdo con los mismos criterios,
el resultado de aplicar esos mismos criterios a
realidades diferentes, sera el reconocer de modo
justo efectos a esas desigualdades. Asi lo exige
la justicia.®

Asimismo, lajurista Paula Lizano expresa en sus reflexiones
sobre el principio de igualdad juridica en la jurisprudencia
internacional y en la del Tribunal Constitucional Espafiol:

[la Constitucion espafiola] no establece un principio
de igualdad absoluta que pueda omitir tomar en
cuenta la existencia de razones objetivas que
razonablemente justifiquen la desigualdad de
tratamiento legal, ya que en tal caso la diferencia
de régimen juridico no s6lo no se opone al principio
de igualdad sino que aparece exigida por dicho
principio y constituye un instrumento ineludible
para su efectividad."

En ambos casos, asi como en numerosos dictdmenes por
parte de diversos tribunales constitucionales, incluido

°  Enciclopedia Juridica Omeba. Buenos Aires: Editorial Bibliogréfica
Argentina, 1977, Tomo XIV; p. 958.

1 Articulos sobre justicia, libertad y derechos humanos; San José: s/ e;
2003, pp. 393-395.
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el guatemalteco, la conclusién es que el principio de
igualdad no sélo permite sino exige el reconocimiento
de derechos especiales y legislaciones especificas que
persigan la igualdad efectiva a través de la igualdad de
oportunidades.

El principio de igualdad implica, ademas de la
busqueda de la realizacion plena de todas las
personas, el combate efectivo a la discriminacion
y al racismo.

Desde su primer planteamiento histérico, el principio de
igualdad pugné contra el pretendido derecho de gobernar
por simple razén de linaje (herencia de cargos publicos),
de manera que quedé prohibida toda clase de privilegio
y discriminacién por razones que no tuvieran que ver con
méritos propios. De manera similar se puede considerar
como algo intrinseco al principio de igualdad la lucha contra
las condiciones materiales y culturales que mantienen la
postergacién e impiden el desarrollo. He aqui la motivacién
y justificacién profunda de la doble tarea de favorecer el
desarrollo de quienes han sufrido y contintan padeciendo
una condicién de desigualdad histérica y estructural, por
una parte, y combatir contra el racismo y la discriminacién,
por la otra.

El ordenamiento juridico guatemalteco, partiendo
de la misma Constitucion, la jurisprudencia
constitucional y la legislacion internacional
incorporada a él, desarrollan el principio de igualdad
en el sentido de igualdad de oportunidades,
e incluso contempla, bajo ciertos criterios, el
reconocimiento de derechos especiales.

El predmbulo y varios articulos de la Constitucion
establecen el bien comuin como fin y responsabilidad
del Estado; reconocen la igualdad; estipulan
el reconocimiento, respeto y promocion de los
indigenas; y propugnan por la no discriminacion.

Existe jurisprudencia constitucional que interpreta
la igualdad material o efectiva como exigencia de
la igualdad en dignidad y derechos.

Los estudios presentan y discuten cinco fallos y una opinién
consultiva de la Corte de Constitucionalidad (CC) en que
se aborda el tema de la igualdad.™ El dltimo dato del afio

1 Véase volumen II.

2004 y el primero del 1992, aunque hay referencias a fallos
anteriores. La CC es consistente en estipular dos criterios
bésicos para establecer un trato desigual a los desiguales
en orden a la igualdad efectiva y a la justicia. Por un lado,
las medidas propuestas deben ser congruentes con el fin
primordial del Estado -a saber, el bien comtn- y el sistema
de valores que promueve la Constitucién, segiin se expresa
en el Predambulo™y en el Titulo 1. Por el otro lado, las
medidas deber ser «razonables». Aunque no se abunda en
esto dltimo, puede presumirse que lo razonable apela a la
consistencia juridico-politica y a la proporcionalidad entre
medidas y circunstancias.

Es notable el fallo de 1993 (exp. 537-93), en el que se hace la
observacién de que el ideal de lanorma comtin “no vale por si
mismo”, es decir, sin considerar que “conlleva una aspiracién
de justicia, que es la igualdad”, de manera que la igualdad
“no serfa verdaderamente respetada, sino al contrario,
traicionada, si en nombre de ella quisiera mantenerse frente a
toda circunstancia el cardcter comtin de toda norma juridica”.
El fallo no deja espacio para la duda respecto a la exigencia
de estipular medidas y normativas especiales que busquen
realizar la igualdad: “el Derecho Constitucional debe tomar
en cuenta la existencia inevitable de un derecho especial al
lado de un derecho comtn, en aras de la igualdad”.

De particular relevancia y pertinencia se considera la opinién
consultiva solicitada por el Congreso de la Reptblica como
parte del proceso de aprobacién del Convenio 169 de la OIT.
En consonancia con los fallos que abordan el principio de
igualdad, éste se desarrolla en el sentido de hacer “real y
efectivo” el goce de los derechos humanos fundamentales
por parte de los pueblos indigenas guatemaltecos, en vista
de su “evidente desigualdad real”.

Guatemala ha incorporado a su ordenamiento
juridico y, por tanto, esté obligada a aplicar varias
normas internacionales referentes a la igualdad y
al combate efectivo de la discriminacion étnico-
racial.

Conviene recordar las estipulaciones de la Constitucién,
suficientemente claras, respecto de los derechos humanos
en general y del derecho internacional referente a ellos,
en particular: “Los derechos y garantias que otorga la

2 Cf. expediente N° 386-98: “El predambulo de la Constitucién Politica
contiene una declaracién de principios por la que se expresan los
valores que los constituyentes plasmaron en el texto”.
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Constitucién no excluyen otros que, aunque no figuren
expresamente en ella, son inherentes a la persona humana”
(Art. 44); “Se establece el principio general de que en
materia de derechos humanos, los tratados y convenciones
aceptados y ratificados por Guatemala, tienen preeminencia
sobre el derecho interno (Art. 46)”. Una consecuencia
importante de estos preceptos constitucionales es que las
normas internacionales que se citan a continuacién son
normas de derecho vigente y preeminente dentro de nuestro
ordenamiento juridico. Todo funcionario ptblico, aunque
quizd en particular los agentes del sistema de justicia, estdn
en obligacién de conocerlas y aplicarlas.

De las siete normas estudiadas, cuatro son de cardcter
general y se limitan a reconocer la igualdad bésica de los
seres humanos y el derecho a la no discriminacién. Estas
son: la Declaracién Universal de los Derechos Humanos,
la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto
de San José), la Declaracién Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre y el Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales. Las restantes tres son
normativas mds especificas en cuanto a la realizacién efectiva
delaigualdad de oportunidades (Convenio N° 169 de la OIT
sobre Pueblos Indigenas y Tribales) y al combate eficaz de la
discriminacién étnico-racial (Convencién Internacional sobre
la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién Racial,
y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos).

Otras Constituciones y otras jurisprudencias
nacionales e internacionales estan en sintonia
respecto de la interpretacion del principio de igualdad
en el sentido de igualdad efectiva de oportunidades
y combate eficaz de la discriminacion.

Si bien las constituciones y los fallos de cortes superiores
de otros paises no tienen validez juridica en Guatemala,
el método comparativo es cada vez mds recurrido,
especialmente en materia de derechos humanos. Se
considera que en este &mbito no hay desarrollos aislados, al
punto que se habla de un «sistema internacional de derechos
humanos». De ahi la importancia de prestar atencién a
fallos, dictdmenes y opiniones de cortes internacionales,
como la Corte Interamericana de Derechos Humanos, la
Corte Europea de Derechos Humanos y la Corte Africana
de Derechos Humanos y de los Pueblos.

3 Véase, respectivamente: http:/ /www.corteidh.or.cr, http:/ / www.

echr.coe.int, http:/ / www.africa-union.org/rule_prot/africancourt-
humanrights.pdf.

Asimismo, se considera vélido para la dilucidacién de
principios y puntos juridicos agudos hacer uso del llamado
«recurso al intérprete externo», consistente en tomar nota
de la doctrina sentada por algunos tribunales extranjeros
de gran reputacién y liderazgo, como por ejemplo la Corte
Suprema de Justicia de los Estados Unidos de América, el
Tribunal Constitucional espafiol, el Tribunal Constitucional
Federal alemdn o, més cercano a casa, la Sala Constitu-cional
de la Corte Suprema de Costa Rica.

El estudio respectivo pasé revista a normativas
constitucionales de otros paises americanos, a saber:
Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Ecuador, El Salvador, Honduras, México, Nicaragua,
Panamd, Perd, Reptblica Dominicana, Estados Unidos
de América, Uruguay y Venezuela. Asimismo, se revisé
la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos y la de algunas de las mas altas instancias
constitucionales iberoamericanas. Se concluye que la
comunidad internacional estd en sintonfa, con muy pocas
diferencias o matices, en cuanto al reconocimiento de
la doble exigencia que impone el principio de igualdad
de combatir la discriminacién y de procurar la igualdad
«real» -vale decir, de oportunidades- mediante la adopcién
de legislaciones o medidas especiales para grupos

poblacionales discriminados sistémica e histéricamente.

El corpus estudiado precisa con mayor claridad el
criterio de «razonabilidad», invocado por la Corte
de Constitucionalidad de Guatemala, en términos de
«objetividad» y «proporcionalidad» respecto de las
circunstancias y los fines que se persiguen -es decir,
nuevamente, laigualdad de oportunidades y la eliminacién
de la discriminacién. Otros dos criterios estipulados son:
que las medidas sean temporales y que no contravengan,
restrinjan o limiten los derechos humanos. Una opinién
consultiva de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos precisa la terminologia a utilizar para referirse
a legislaciones o medidas especiales, reservando para
éstas el término «distincién» y descartando la expresiéon
«discriminacién positiva» como una contradiccién de

términos.

La legislacion nacional contempla provisiones en
contra de la discriminacién, aunque no va mas alla
en la busqueda de la igualdad de oportunidades.

El articulo 202 bis del Cédigo Penal, recientemente
incorporado, y algunos articulos del Cédigo de Trabajo
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prohiben expresamente la discriminacién étnico-racial y
otras varias. El primero, sobre todo, se considera un avance
legislativo, y ya ha sido puesto a prueba exitosamente,
aunque no sin dificultades y limitado a la injuria directa
o a la denegacién del acceso a lugares publicos. Falta
seguir explorando sus alcances con relacién al ejercicio
efectivo de los derechos sociales, econémicos y culturales,
particularmente en la prestacién de servicios ptblicos, asi
como respecto a la difusién de ideas discriminatorias o el

apoyo y la incitacién a la discriminacién.

Otras provisiones que aluden a la discriminacién étnico-
racial o a la promocién efectiva de ciertos derechos entre
los pueblos indigenas pueden ser encontradas en la Ley de
Idiomas Nacionales, la Ley Nacional de Educacién y otros
cuerpos regulatorios de lo administrativo y de lo laboral.
En estos ultimos dmbitos quedan ocultos muchos casos de
discriminacién por concurso de otros delitos o faltas.

El principio de igualdad, en general, y el orden
juridico guatemalteco, en particular, exigen
acciones afirmativas para alcanzar de manera
efectiva la igualdad de oportunidades.

Existe en Guatemala legislacién y jurisprudencia suficiente
para hacer efectivas unas politicas de accién afirmativa por
laigualdad. Los fallos de la Corte de Constitucionalidad son
lo suficientemente claros en aceptar que existe un “derecho
especial al lado de un derecho comtin en aras de conseguir
la igualdad”. He aqui el marco interpretativo general que
fundamentaria la transicién de un Estado culturalmente
homogéneo y homogeneizante a uno plural. La CC y el
sistema internacional de derechos humanos estipulan que los
medios por los que se procure laigualdad de oportunidades
deben estar ordenados al fin supremo del Estado y expresar
los valores constitucionales, ser razonables, objetivos,
proporcionales, temporales e inofensivos a los derechos
fundamentales del ser humano.

Los llamados «planes de igualdad de oportunidades» y las
«acciones afirmativas» son modelos de politicas ptblicas
consecuentes con (en realidad, exigidos por) el principio
de igualdad, la legislacién vigente y la jurisprudencia
establecida. Su orientacion fundamental es la aspiracién al
bien comtn, entendido como bienestar personal, familiar
y comunitario, para la consecucién del cual todos deben
gozar de condiciones vitales minimas y ninguna limitacién
como no sean las derivadas de los intereses, capacidades y
talentos particulares.

La aplicacién del principio de igualdad y de la
normativa legal vigente que responde a él implica
también la eliminacion de los privilegios y tratos
preferenciales recibidos por algunos de parte del
Estado, y que tienen como consecuencia el acceso
diferenciado a los servicios publicos (ya de por
si precarios ante la cronica falta de recursos), la
exclusion, el trato discriminatorio, etc.

La otra faceta de la lucha por la igualdad de oportunidades
es el combate a la discriminacién y el racismo. No hay que
desestimar el hecho de que la discriminacién constituya
un delito. Es un logro el que a la fecha se hayan ventilado
casos dentro del sistema de justicia y que, con todo y
sus dificultades, se haya llegado a condenas. Aunque se
pueden enderezar procesos por discriminacién en los
dmbitos laboral y administrativo, esto ha sucedido menos,
sobre todo por falta de informacién o de pericia técnica
de los agentes del sistema de justicia o, en su caso, de los
inspectores laborales.

Se considera que el basamento juridico para combatir el
racismo y la discriminacién es suficiente, si bien no ideal.
Estratégicamente, no parece aconsejable ni necesario
promover nuevas leyes o reformar las actuales, sino
continuar poniendo a prueba el sistema vigente a través
del litigio de casos ejemplares en diversos dmbitos. Un
proceso de discusién social y de cabildeo legislativo para
promover una ley integral y mds enfocada al racismo y la
discriminacién puede ser muy desgastante. Por el momento
es mds importante acumular experiencia en la aplicacién
de las leyes y en sus limitaciones, dentro de un proceso
de sistematizacién y andlisis de resultados que permita
sustentar futuras propuestas y acciones.

En todo caso, puede muy bien retomarse la discusion
parlamentaria acerca de la competencia del Comité para
la Eliminacién de la Discriminacién Racial, previsto
y reglamentado en el articulo 14 de la Convencién
Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacién Racial, pero atin no reconocido por el Estado.
Este reconocimiento mostrarfa la voluntad politica del
Estado de Guatemala para encarar frontalmente el problema
dela discriminacién y la exclusién de los pueblos indigenas.
Desde luego, mds claramente se mostraria tal voluntad si
se echara a andar un proceso decidido, sostenido y efectivo
de desmantelamiento de las estructuras, los procedimientos
y las actitudes racistas y discriminatorias en el Estado y en
la sociedad, y se fortalecieran las instituciones llamadas a
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trabajar para el logro de la igualdad de oportunidades o,
en su caso, en la persecucién penal y administrativa de la
discriminacién en general, y la étnico-racial en particular.

Espafia, ltalia y Francia han desarrollado acciones
e intervenciones de promocion bajo la doble
perspectiva del «mainstreaming» y de acciones
positivas, bajo directrices de la Unién Europea
para la igualdad de oportunidades.

Se entiende por «mainstreaming» la incorporacién de la
perspectiva de igualdad en todas las politicas publicas,
a todos los niveles y en todas las etapas. Por su parte, la
estrategia de accién positiva busca establecer la igualdad
de oportunidades y de condiciones, en especial en cuanto
al acceso a los servicios y al empleo, a través de medidas
que permitan contrarrestar la discriminacién que resulta
de précticas y sistemas sociales. Ambas politicas cuentan
con un apoyo legal congruente, la Decisiéon 2000/750/CE,
la cual, por una parte, manda tipificar y perseguir como
delito todo comportamiento racista y xendéfobo, y por la
otra, dio origen a un programa con recursos suficientes
para el desarrollo de politicas contra la discriminacién en
todos los paises de la Unién a través del intercambio de
informacién y buenas practicas en materia legislativa y no
legislativa.

Algunas politicas ptblicas europeas han evolucionado
de medidas de accién positiva a politicas de igualdad de
oportunidades y de inclusién.

El cambio obedece a una modificacién del punto de vista,
de propuestas defensivas a medidas propositivas para la
igualdad plena de todas y cada una de las personas.

Las politicas o planes de igualdad de los paises estudiados
han sido promovidos desde instancias gubernamentales,
pero han contado con la participacién de actores sociales y
grupos de interés econémico y politico.

2.3. Mapa conceptual

Lainvestigacién acerca de las aproximaciones conceptuales
al fenémeno del racismo y sobre las practicas sociales
discriminatorias comprende cuatro partes: genealogia

1 Cf. http:/ /www.europa.eu.int/comm/employment_social/
news/2001/jul/2000750_en.html.

de conceptos; consulta a una muestra de lo que podria
denominarse «élite intelectual»; estudio sobre prejuicios y
estereotipos étnico-raciales entre la juventud; y recopilacién
de historias de vida de mujeres rurales. Lo que sigue
releva y sintetiza los aspectos mds importantes de estos
estudios. Los dos primeros son propiamente conceptuales;
el tercero reporta los hallazgos de una encuesta realizada
entre poblacién universitaria capitalina; el cuarto reviste
un cardcter testimonial e ilustrativo, por lo que también se
planea aprovecharlo para una campafia de sensibilizacién
y concientizacién acerca del problema de la discriminacién
étnico-racial y de género.

A tono con el cardcter pluridimensional y multidisci-
plinario de toda la investigacién, el mapa conceptual
incluyé estudios etnograficos y de psicologfa social, asf
como perspectivas filoséficas, econémicas, pedagégicas,
antropolégicas, lingtiisticas y juridicas.

De acuerdo con el planteamiento original de la investigacién,
estas aproximaciones persiguen responder a las preguntas
generales:

@ ;Cémohanidoevolucionandolos conceptos
y las palabras clave sobre racismo y
discriminacién en los tltimos afios?, ;con
qué otros conceptos se relacionan?

# ;Cuadles podrian ser los escenarios mas
deseables y favorables de cara a unas
relaciones sociales libres de discriminacién
étnico-racial?

# ;Cudles podrian ser las estrategias mads
viablesparalaformulaciéneimplementacién
de politicas publicas que promuevan la
igualdad y combatan efectivamente el
racismo y la discriminacién?

® ;Cudles son las practicas sociales
discriminatorias, los prejuicios y los
estereotipos étnico-raciales mds
comunes?

Estas y otras preguntas andlogas estdn orientadas al
cumplimiento de los siguientes objetivos respecto del disefio
y la implementacién de politicas publicas para la igualdad
y contra la discriminacién étnico-racial:
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@ Realizar consultas y recabar opiniones con
diferentes actores sociales y politicos con
el fin de discernir pautas orientadoras y
viables para el didlogo y el consenso.

@ Elaborar un mapa conceptual y termino-
16gico consensuado que permita establecer
de forma colectiva lo que ha de entenderse
por los diversos conceptos y palabras a
ser empleadas en la formulacién de las
politicas.

@ Elaborar pronésticos y recomendaciones
acerca de los escenarios posibles y las
estrategias mas adecuadas.

@ Medir los prejuicios manifiestos y sutiles
hacia los indigenas y la relaciéon que tienen
ambos tipos de prejuicio con el grado de
aceptacién de ciertas politicas publicas
orientadas hacia la mejora de la relaciones
intergrupales y con distintas medidas de
igualdad compensatoria.

@ Diagnosticar los mecanismos a través de
los cuales el racismo afecta las relaciones
sociales.

@ Conocer las interpretaciones y significa-
ciones con que distintas mujeres indigenas
comprenden su vivencia de las relaciones
interétnicas, revelando al mismo tiempo
sus voces, tradicionalmente silenciadas y
que suelen quedar fuera de la academia y
del &mbito de lo ptblico.

2.3.1. Consideraciones metodolégicas
y de procedimiento

Genealogia de conceptos. El punto de partida del estudio
genealégico consistié en la elaboracién de una base de datos
amplia de libros, informes y documentos producidos en
Guatemala por autores mayoritariamente guatemaltecos
en la tiltima década («de la paz»).!* Luego se seleccionaron
los textos mads relevantes desde la éptica conceptual y

> En el montaje y revision de esta base de datos colaboraron Maria
Luisa Gémez y Regina Fuentes Oliva.

terminolégica, poniendo especial atencién en aquellos que
ofrecen novedades de abordaje o representan puntos de
inflexién en la comprensién del fenémeno bajo estudio. Se
realizaron mds de 25 resefias de libros y otros textos. Las
resefias especifican las referencias y citas bibliogréficas
mads frecuentes; los autores mds citados y utilizados; los
conceptos mds utilizados y sus varianzas. Ademads, incluyen
comentarios criticos y observaciones respecto a los aportes
tedrico-metodoldgicos.

Ensayos y entrevistas. Para la consulta a la «élite
intelectual» se contacté a 15 personalidades de los dmbitos
académico, econémico, politico, social y gubernamental
para que, con base en cuestionarios guifa, ofrecieran sus
reflexiones y propuestas en dreas consideradas criticas
para el tema: visién del Estado y de la Nacién; visién de
la sociedad; politicas culturales, educativas y lingtiisticas;
y politicas socioeconémicas. Doce de los cuestionarios
fueron respondidos por escrito y tomaron la forma de
ensayos relativamente cortos, de entre 20 y 30 pdginas;
los restantes tres fueron contestados en entrevista directa.
Las personalidades consultadas tienen todas un nivel
alto de formacién académica. Se procuré que la muestra
fuera amplia y diversa en cuanto a pertenencia étnica,
género, dmbito social, esfera de trabajo, drea geogrdfica de
procedencia, posicion ideolégica y edades. Se conté con
la participaciéon de siete indigenas mayas, cinco mujeres
y cinco personas procedentes de algtin departamento.
En cuanto a edades, el rango abarca aproximadamente
desde los 35 hasta los 65 afios. Algunas personalidades
son o han sido funcionarios de Gobierno (a nivel de
Ministerio, Viceministerio, Subsecretaria, Direccién de
Fondo, Alcaldia); la mayoria se desempefia en el 4mbito
privado (alta direcciéon empresarial o académica, docencia
universitaria, investigacion social, desarrollo).

El conjunto asi recopilado de textos fue luego estudiado
y analizado por Marta Casatis y Amilcar Dévila E. Se
realiz6 una lectura pausada y comprensiva, animada por el
principio de «generosidad hermenéutica», el cual prescribe
hacer las descripciones, las posiciones y los argumentos
que se estudian lo mds coherentes y consistentes que sea
posible en cuanto a la légica que los anima, asi como en
referencia al fendmeno que se aborda. El andlisis se auxilié
del Qualitative Data Analysis Software, también conocido
como QDA Miner, un paquete informatico de tratamiento
de textos con el cual se puede codificar, anotar, revisar
y comparar varios textos a la vez; agrupar conceptos
por conglomerados o racimos (clusters) y determinar
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frecuencias, secuencias e interrelaciones; hacer dendo-
gramas; y localizar fragmentos representativos acerca de
determinados tépicos o temas.'

Los primeros andlisis cualitativos fueron socializados con
el conjunto de ensayistas y con la Comisién Presidencial
Contra la Discriminacién y el Racismo a manera de iniciar
un debate acerca de las conveniencias e inconveniencias de
echar a andar politicas publicas de discriminacién positiva
o igualdad compensatoria, o planes de igualdad con
pertinencia étnica y de género. Al mismo tiempo, se incit6 la
construccién y definicién colectiva de conceptos prioritarios,
o bien su negociacién, asi como de las estrategias idéneas
para el disefio e implementacién de politicas ptblicas para
laigualdad. Este proceso de construccién colectiva atin esta
enmarcha y producird un glosario consensuado de términos
funcionales para las politicas ptblicas por la igualdad
efectiva y contra el racismo y la discriminacién.

La socializacién y el debate fue ampliado a organizaciones
e instituciones departamentales, indigenas y ladinas, a
peticién de la CODISRA, la cual llevé a cabo, durante
los ultimos dos meses de 2005, una serie de encuentros
consultivos en distintas regiones del pais (occidente, centro,
suroriente y nororiente).!”

Encuesta sobre prejuicios. La psicéloga social Alejandra
Hurtado de Mendoza Casats disefié y administré un
cuestionario a una muestra de 231 estudiantes de cuatro
universidades de la capital (93 mujeres y 134 hombres; 79
dela Universidad Galileo, 53 de la Francisco Marroquin, 49
dela San Carlos y 48 de la Rafael Landivar). El instrumento
es una adaptacion al contexto guatemalteco del cuestionario
de prejuicio manifiesto y prejuicio sutil elaborado por
Pettigrew y Meertens, al que se incorporan la escala de
emociones de Rueda y Navas -que adapta el cuestionario
bésico al contexto espafiol- y la de contacto intergrupal de
Dijker."® La escala de prejuicio manifiesto se compone de dos

® Mayor informacién acerca del programa en: http://www.
provalisresearch.com/QDAMiner/ QD AMinerDesc.html.

7" Los encuentros tenfan como fin preparar una propuesta amplia
y participativa de politicas publicas o de Estado, a partir de dos
propuestas generales basicas de acciones -una preparada por un
equipo de consultores encabezado por Augusto Willemsen, y otra
por el Organismo Naleb’, representado por Alvaro Pop y Otilia
Lux de Coti. Los avances de la investigacién en el drea conceptual
y socioeconémica presentados contribuirian a enriquecer tales
propuestas.

18 Cf. Thomas Pettigrew y R. Meertens. “Subtle and blatant prejudice
in western Europe”; European Journal of Social Psychology 25 (1);
1995, pp. 57-75.]. Rueda y M. Navas, “Hacia una evaluacién de las
nuevas formas del prejuicio racial: las actitudes sutiles del

factores: amenaza o rechazo, por una parte, y rechazo a la
intimidad, por la otra; la de prejuicio sutil, de tres: defensa
de valores tradicionales, exageracién de las diferencias
culturales y negacién de emociones positivas. La escala de
emociones valora en qué medida los indigenas provocan
diferentes emociones. Estas son relevantes para determinar
el estilo de prejuicio.

Asf, las personas que presentan un prejuicio manifiesto no
tienen problema en expresar emociones negativas, como
el odio; mientras que el sentimiento de las personas que
manifiestan un prejuicio sutil se expresa como inseguridad,
incomodidad o miedo, o como la no manifestacién de
emociones positivas.”” La escala de contacto intergrupal
analiza la relacién entre los estilos de prejuicio y la
proximidad con el exogrupo -en este caso, los indigenas.

Las puntuaciones obtenidas en las escalas de prejuicio
permiten clasificar a las personas como igualitarias (puntaje
bajo en la escala manifiesta y en la sutil), manifiestas
(puntaje alto en ambas) y sutiles (puntaje bajo en la escala
manifiesta y alto en la sutil). Con base en ello, se calcula
el porcentaje de estilos de prejuicio en la poblacién y se
analizan las variables relacionadas -por ejemplo, grado de
aceptacion de ciertas politicas ptblicas, ingreso familiar,
percepcién de la propia identidad, universidad o contacto
intergrupal.

Historias de vida. Un equipo etnografico conformado por
la cientista social Aura Chojlan, la antrop6loga Marcela
Gereda y las trabajadoras sociales Alba Cap y Modesta
Pérez realizaron un diagnéstico de la cultura del racismo
en Guatemala a partir de 38 historias de vida de mujeres
indigenas de diferentes localidades y etnias (10 del drea
quiché, 10 de la mam, 8 de la cakchiquel y 10 del suroriente
y la capital) seleccionadas al azar, pero insertas en relaciones
interétnicas frecuentes.

Se entiende por «cultura del racismo» la manera
determinada de entender y explicar el mundo y las
relaciones sociales, y de percibir a otros grupos desde una
l6gica de desigualdad étnica. El diagnéstico fue de tipo
etnogréfico, buscando dar la palabra a las protagonistas,

racismo”; Revista de psicologfa social 11 (2); 1996, pp. 131-149. Anton
Dijker. “Emotional reactions to ethnic minorities”; European Journal
of Social Psychology 17; 1987, pp. 305-325.

John Dovidio y Samuel Gaertner, eds., Prejudice, discrimination and
racism; New York: Atlantic, 1986. Peetigrew y Marteens, Subtle and
blatant prejudice...
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obtener sus versiones acerca de la vida social y contar con
un marco de comprensién acerca de cémo determinadas
mujeres indigenas viven, asumen, explican y entienden el

racismo y la discriminacién.

La técnica etnografica de la historia de vida consiste
en recopilar y componer material biogrdfico sobre
determinados sujetos con mucho detalle®® Se trabaja de
manera abierta, siguiendo una guia de temas a explorar,
sin cefiirse a un cuestionario cerrado. Se abordaron siete
aspectos bdsicos: nifiez y escolaridad; experiencia laboral;
reloj de dia; relaciones interétnicas; autopercepcién y
autoadscripcion; autoestima; y deseos.

El diagndstico es de cardcter exploratorio; el escaso ntimero
de historias de vida y la corta duracién de la etnografia no
permite hacer grandes generalizaciones. Sin embargo, lo
mds significativo de este estudio es hacer audibles voces
que no suelen aparecer en muchas investigaciones sobre
el tema y conocer sus formas particulares de concebir y
entender las relaciones interétnicas, asi como su vivencia

de la discriminacién étnica y de género.

2.3.2. Sintesis de la evolucion del
concepto del racismo

Los conceptos de raza y racismo han tenido una larga
y compleja evolucién a lo largo de los siglos XIX y XX
en todo el mundo. Han estado ligados estrechamente a
diversos términos y palabras y a diferentes corrientes
de pensamiento, con lo que han asumido en cada época
diversos significados y significantes. De ahi su polisemia y
las aporias que presentan.

A continuacién se ofrece, a manera de marco histérico-
genealdgico, una sintesis de los principales momentos en
que los conceptos en cuestién sufren giros lingtifsticos y su
significado varia o se asocia a nuevos vocablos, ganando
asi en propiedad, especificidad o riqueza de contenido.
Se resaltan los diferentes usos, lenguajes politicos y las
diferentes corrientes de pensamiento en las que se inserta
y dentro de las cuales cobra nuevas dimensiones.

L. Con el positivismo racial del siglo XIX (1840-1930), el

concepto de raza aparece como caracterizacién fenotipica

% Cf. Anthony Giddens, Sociologfa; Madrid: Alianza, 2001.

para la clasificacién de hombres y mujeres en jerarquias
raciales, de acuerdo con una escala de pureza en cuyo
nivel més alto se ubica la raza blanca, considerada como
superior. El concepto de raza es vinculado a conceptos como
degeneracién, regeneracién, hibridacién y eugenesia. Por
su parte, el racismo queda definido como una ideologia
procedente del darwinismo, y que trata de establecer, de
manera andloga a como se hiciera con las especies animales,
la superioridad y la inferioridad de los grupos humanos,
basdndose en caracteres bioldgicos o fenotipicos. Operan
en esta etapa las antinomias raza-cultura, raza-civilizacién,
raza-degeneracion.

II. Con el espiritualismo y el vitalismo (1890-1930), se intenta
desposeer al concepto de raza de su cardcter fenotipico
y de sus connotaciones peyorativas. Se intenta ver, en la
hibridacién y en la superacién de las razas y del mestizaje,
la sintesis de una raza superior y dotarla de un sentido
nacional y mesidnico: la raza de cobre, Indoamérica, la raza
césmica. La raza pasa a ser un elemento de conformacién
de la identidad nacional, y el mestizaje una ideologia
nacionalista positiva y proyecto nacional. «Por mi raza
hablard mi espiritu», reza un aforismo de la época. Se
cuestiona la jerarquizacién racial basada en rasgos fisicos
o0 genéticos, y se plantea la igualdad de hombres y mujeres
con base en derechos elementales como los derechos al
pan, al trabajo, a la vida y al acceso a la educacién y a la
salud. Raza se vincula a nacién, patria, derechos e identidad
nacional. La antinomia es aqui entre raza latina/hispana y
raza norteamericana («nordomania»). La raza pasa a ser un
elemento forjador de identidad nacional, supranacional y
continental.

III. Con el estructural-funcionalismo y la antropologfa
cultural, basada en los principios parsonianos y positivistas
de Durkheim, Pareto, Malinowsky o Brown (1945-1970), por
una parte, y frente a la experiencia alemana del holocausto
y la Declaracién Universal de los Derechos Humanos por
parte de las Naciones Unidas, por el otro, se intenta eliminar
el concepto de raza y sustituirlo por el de cultura y etnia.
Se crey6 que la eliminacién del concepto de raza haria
desaparecer el racismo como ideologia y como estrategia
de exterminio y dominacién. También se confi6 en que por
el hecho de sancionar el racismo, éste dejaria de operar.
El concepto de raza deja de tener vigencia, y por ende el
racismo en cuanto préctica social y sistema de dominacién
desaparece. Raza aparece asociado con etnia, cultura,
comunidades, lenguas y folclore. El vocablo «raza» pasa
a convertirse en politicamente incorrecto y en desuso, y
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el racismo queda enterrado con los juicios de Nuremberg,
la condena de Naciones Unidas y la antropologia cultural

norteame-ricana.

IV. Con el marxismo evolucionista o etapista (1945-1970) se
produce un encubrimiento similar al anterior. El racismo
pasa a ser simplemente una ideologia de la clase dominante
que tergiversa la realidad y que crea una falsa conciencia.
Las razas no existen como categorfas de analisis, sélo las
clases sociales y los pueblos oprimidos. Al no existir las
razas, no existen tampoco los indios, solamente como etnias
onacionalidades. Para ser sujetos histéricos de la revolucién
o integrarse en la nacién, los indigenas deben ladinizarse
o proletarizarse -en otras palabras, asimilar la cultura y la
civilizacién occidental. La cultura no es un elemento a tener
en cuenta porque forma parte de la ideologfa de clase. El
concepto de raza desaparece del vocabulario marxista, y es
sustituido con los de pueblo, nacionalidades, campesinado
o proletariado.

V. Por influencia de las teorias anticolonialistas de
la liberacién, asi como de corrientes antropolégicas
indigenistas e indianistas (1970-1990), los conceptos de
raza y racismo vuelven a cobrar vigencia. Asimismo, la
raza indigena, la raza «de bronce», vuelve a emerger como
sujeto histérico con voz y con destino propio. El concepto
de raza deja de tener una connotaciéon negativa, y el racismo
aparece como uno de los obstédculos para la construccién de
laidentidad nacional de las sociedades latinoamericanas. El
racismo se vincula aqui con discriminacién racial, opresién,
sistema de explotacidn, agresién, humillacién, sistema de
dominacién.

VI. El racismo retoma su papel como categoria de andlisis de
la realidad histérico-estructural. Asimismo, sirve para que
los grupos subalternos, especialmente de los movimientos
mayas, tomen conciencia de su situacién de opresién y
discriminacién, y se movilicen social y politicamente.
El racismo pasa a ser analizado, no solamente desde las
clases o grupos involucrados, ni s6lo desde los espacios
en los que se ejerce (comunidad, familia, escuela, iglesia),
sino también desde el Estado, al que se llega a considerar
como el responsable tltimo de la situacién de exclusién
y discriminacién étnico-racial. El efecto extremo de esta
situacién es el genocidio, que ahora puede ser comprendido,
desde el concepto de «racismo de estado», como politica de
exterminio. Se verifica en todo ello un giro epistemolégico
del concepto, gracias al cual éste cobra nuevas dimensiones
de andlisis e interpretacion.

VII. El concepto de racismo escapa del &mbito académico y
es apropiado entre el conjunto de la poblacién discriminada,
especialmente en el sector de mujeres indigenas, que
son quienes padecen con mayor fuerza y crudeza la
discriminacién y la opresién. Estas lo convierten en un
arma de liberacién personal, grupal y colectiva, y reclaman
fuertemente su identidad de género, de etnia, de cultura 'y
de nacionalidad. Racismo, para ellas, pasa a ser sinénimo
de opresién o dominacién, realidades que se producen no
s6lo desde el grupo dominante y la élite de poder, sino se
internalizan hasta llegar a formar parte de los valores y
de la cosmovisiéon de los oprimidos. Por ello, se rebelan
contra cualquier tipo de opresién cultural, social y politica.
El concepto se ha convertido asi en un arma de liberacién
individual y colectiva, y en un potente mecanismo de
movilizacién social.

2.3.3. Puntos mas relevantes de los ensayos
Seriedad y buena voluntad.

Primero, es importante destacar que se ofrecen plantea-
mientos y razonamientos sélidos, asi como variedad y
calidad de definiciones y propuestas. Es patente la voluntad
de aportar puntos de vista con rigor y fundamento.

Importancia del racismo y comprensiones
novedosas.

A pesar del escaso espacio que se le ha dado hasta el momento
en los estudios y en la politica ptiblica, hay una conciencia
clara y generalizada -si bien no undnime- acerca de la
importancia del racismo y de su funcién en nuestra sociedad,
asi como de los tipos, manifestaciones, espacios y agentes
involucrados en la problemdtica. Se es consciente también
de que ésta es de muy larga data y de que exige ser abordada
con mucho detenimiento atendiendo su complejidad.

Por otra parte, se verifican aproximaciones, ampliaciones
y correlaciones poco frecuentes o francamente novedosas.
Ast, por ejemplo, se vincula o correlaciona el racismo con
realidades o nociones tales como democracia y ciudadania,
incomunicacién, ruralidad, o capital social y pobreza (costos
socioeconémicos), por mencionar algunas que llaman
particularmente la atencién dado que representan un
cambio significativo en la comprensién del fenémeno y de
los significados y significantes de los conceptos «racismo»
y «discriminacién».
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Distincion entre racismo y discriminacion.

En términos generales, se diferencia el concepto de
racismo del de discriminacién, aunque se sabe que estdn
muy vinculados. Se coincide en que el problema de fondo
es el racismo, el cual es ampliamente considerado entre
las causas principales de buena parte de los problemas
histéricos, estructurales e institucionales del pais.

La discriminacion.

Reconceptualizaciones. Como se ha sefialado, surgen
nuevas formas de comprender la discriminacién que
rebasan las definiciones cldsicas. Por ejemplo, se la relaciona
de una manera inusitada con la dependencia, la historia
econdmica, la desigualdad, la pobreza, el capital social y
la ruralidad.

Ocultamiento. Algunos no diferencian discriminacién
étnico-racial (o de género, en su caso) de distincién a

secas.

Como consecuencia parcial de ello, se «naturaliza» la
primera, con lo cual paraddjicamente se la oculta por
efecto de verla en todos lados y considerarla fenémeno
«universal», parte intrinseca de lo humano y, por lo
tanto, inevitable e incorregible. Este tipo de razonamiento
alimenta también el discurso del «racismo al revés», con el
cual se evidencia una falta de comprensién del fenémeno en
cuanto pilar de un sistema de opresién y dominacién. Los
indigenas pueden discriminar en ocasiones, pero el racismo,
en cuanto fenémeno sistémico, es blanco (pigmentocrético),
criollo y ladino.

La discriminacién es injusta porque va en contra del
principio de igualdad de trato. Se reconoce de manera
virtualmente undnime la injusticia de la discriminacién.
Incluso quien no la diferencia de la distincién a secas o
le resta importancia, la relaciona como la contraparte
del principio de igualdad. Uno de los mds enérgicos
ultraliberales alude a la idea del premio N6bel y «Chicago
boy», Gary Becker, acerca de que un monopolio (y desde su
Optica esto es el Estado en muchos sentidos) debiera verse
obligado legislativamente a no discriminar -es decir, a tratar
atodos de igual manera. En este principio general, coinciden
todos. La diferencia radica en que unos lo esgrimen a fin de
evitar reconocer derechos especiales, mientras otros ven en
él una ocasién mds para denunciar al Estado como el gran
discriminador. El énfasis, como en el &mbito de la discusién

juridica, oscila entre lo formal y lo «sustancial» o efectivo,
o entre la declaracién y la accién.

No obstante, dada la aceptacién y fuerza propia del
principio y su énfasis en el trato, resulta incongruente no
buscar su aplicacién efectiva en el caso de la exclusién o
acceso diferenciado de poblaciones indigenas a servicios
publicos bésicos, tales como salud, educacién o justicia, por
efecto del monolingtiismo castellano, del monoculturalismo
occidental o de la centralizacién capitalina. Resulta también
inconsistente rehuir el principio de la igualdad de trato en
el &mbito econémico, como lo evidencia un empresario
prominente de una de las mds grandes corporaciones del
pais, al manifestar que la desigualdad de salarios como
consecuencia de la discriminacién étnico-racial es una
barbaridad intolerable.

La discriminacién es ineficiente desde la perspectiva
econémica. También son ampliamente reconocidos los
efectos econémicos negativos de la discriminacién, no sélo
para quienes son objeto de ella sino para el empresariado,
asi como, en consecuencia, para el Estado y para el
desarrollo del pafs en general. Las diferencias surgen en
torno a las vias para resolver el problema. Las propuestas
de solucién cubren un amplio espectro de posibilidades
mads o menos compatibles. La més dificil de armonizar es
la que aboga porque el Estado se mantenga ajeno al asunto,
por los efectos siempre nocivos del intervencionismo, y
deposita su entera confianza en que la dindmica de un
mercado libre y competitivo ejerza creciente presién a no
discriminar precisamente por lo oneroso e ineficiente que
resulta hacerlo.

Efectos del racismo y la discriminacion.

Si bien la discriminacién étnico-racial no estd claramente
prescrita en el orden legal, si se da de hecho en la vida
cotidiana y en las instituciones ptblicas y privadas,
como por lo demds lo admiten practicamente todos los
connacionales.” Esta constatacién también se refleja en los
ensayos y las entrevistas. El grupo consultado es desde
luego mds preciso que la opinién ptblica, por cuanto
discierne los diversos espacios, dimensiones y mecanismos
del régimen de opresién que sujeta a casi la mitad de la
poblacién guatemalteca por el sélo hecho de pertenecer a

2 94.3%, de acuerdo con la encuesta que Prensa Libre encargara a
la firma Vox Latina en agosto de 2005 (http:/ /www.prensalibre.
com/pl/2005/agosto/28/index.html).
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un grupo étnico-racial distinto del ladino, del criollo o del
«blanco». Dos espacios donde se manifiestan los efectos
mas criticos son la economia y la politica. De acuerdo con
la mayoria de autores, la discriminacién étnico-racial esta
vinculada a la pobreza y al subdesarrollo humano, por una
parte, y ala exclusién politica y ciudadana, por la otra. Mds
alld de estos espacios, algunos subrayan el entrecruzamiento
de la opresién étnico-racial con la exclusién o marginalidad
por el lugar de residencia (rural o urbano, departamento o
metrépolis) o con la discriminacién de género, las cuales,
a su vez, potencian la sujecién y la exclusién de la mujer
indigena rural.

Posiciones basicas.

Se distinguen tres perspectivas bdsicas para el anadlisis,
la comprensién y el curso de accién respecto del racismo
y la discriminacién: una mds politico-cultural, otra mds
socioeconémica y otra de indiferencia o negacién. Las
dos primeras son también plataformas de reivindicacién
y responden a una misma concepcién bdsica del Estado
y de la nacién -a saber, el Estado social de derecho. A esta
concepcién o modelo se contrapone otro de cardcter formal,
que rehusa reconocer distinciones o derechos especiales -en
este caso, étnico-culturales- y prefiere abogar por principios
y derechos universales.

Reivindicacién politico-cultural. Interrelaciona racismo,
discriminacién y Estado, y da prioridad al racismo histérico-
estructural e institucional, sin ligarlo tanto a los fenémenos
de la pobreza y la desigualdad. El elemento contencioso
central es el Estado racista. Busca primordialmente el
reconocimiento de la diversidad cultural, enfatiza los
derechos étnicos (bdsicamente idioma, cultura y territorio);
aboga por el respeto a los pueblos indigenas y a su libre
determinacién; y promueve una valoracién positiva de la
cultura maya y de quienes la viven.

Reivindicaciéon socioeconémica. Vincula el racismo con
la exclusién social, la desigualdad econémica, la falta
de capital social y la pobreza. Reconoce en todos estos
fenémenos frutos del racismo y la discriminacién, sin
detenerse mucho a considerarlos como partes integrales
de un sistema de dominacién. Insiste en el desarrollo y en
la lucha contra la pobreza y la exclusién, aunque sin dejar
de tomar en cuenta la pertinencia étnica y de género, y en
ocasiones, la perspectiva ecolégica. Asimismo, subraya la
importancia del trabajo en los dmbitos local o comunitario
y regional.

Indiferencia o negaciéon. En contraposiciéon a estas
reivindicaciones, se detecta una postura que bien puede ser
caracterizada como de evasién o encubrimiento del racismo
y la discriminacién, por cuanto a pesar de que éstos eran los
temas centrales explicitos de los ensayos y las entrevistas,
algunos apenas los abordan. Cuando lo hacen es de una
manera muy general o simple, en términos de distincién,
seleccién, preferencias o gustos privados, que por tanto
pertenecen a una esfera que no es objeto de decisién y
accién publica. No se llega a defender la discriminacién
étnico-racial -por lo menos no abiertamente-, pero tampoco
se le tiene por digna de un andlisis detenido o se le adjudica
mayor importancia dentro del desenvolvimiento histérico-
social del pais. Antes bien, se prefiere enfatizar los aspectos
formales-procedimentales del estado de derecho y los
peligros de corrupcién o degeneracién de éste por efecto
del reconocimiento de derechos colectivos, entendidos
como privilegios.

¢ Derechos o privilegios?

Muchos manifiestan su desacuerdo con lo que perciben
como privilegios culturales, sociales o econémicos, o como
preferencia de unos derechos sobre otros o de los derechos
de unos sobre los de otros. Funciona aqui un desfase que
no pareciera dar mucho margen al didlogo fructifero:
unos consideran los llamados «derechos colectivos» como
privilegios, mientras otros sospechan que la defensa a
ultranza de los derechos individuales es en realidad una
defensa del status quo o de laley del mds fuerte en el terreno
econémico o politico. La estrategia discursiva es llamar
«derecho» alo que se defiende y «privilegio» alo que se ataca.
La regla de oro contractual que dicta que para reconocer
derechos especiales o privilegios de cualquier indole a unos
se debe consultar a los otros puede aprovecharse como la
ocasioén para discutir la concesién y limites de derechos-
privilegios, derechos especiales o derechos diferenciados. E1
punto no es sélo juridico ni mucho menos sélo tedrico, sino
también politico y pragmatico. Es decir, puede sujetarse a
la decisién concertada o pacto sociopolitico en arreglo a la
convivencia, desarrollo y bienestar nacional.

Igualdad.

Otro punto de disenso se da en torno a la forma de concebir
la igualdad y, consecuentemente, de protegerla, promo-
verla o acceder a ella. El principio de igualdad constituye,
sin lugar a dudas, uno de los pilares del Estado liberal, al
cual, pese a los desacuerdos, nadie aboga por renunciar,
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por lo que representa un marco general de entendimiento
posible. Algunos consideran que el que la igualdad esté
proclamada por la Constitucién y las leyes basta, y que la
tnica efectividad que se debe buscar es la del estado de
derecho y la igualdad ante la ley. Muchos, incluido cierto
sector empresarial, abogan por una igualdad de trato
en lo publico y en lo privado. Otros hablan de igualdad
de oportunidades y tienen en mente tanto individuos
como comunidades. Los menos reclaman, en nombre de
una igualdad compensatoria, medidas que privilegien
a indigenas hasta que éstos lleguen a equipararse con
los criollos y los ladinos, los grupos étnico-raciales
tradicionalmente privilegiados.

Racismo y Estado.

Existe un reconocimiento extendido de que el racismo se
interrelaciona estrechamente con el Estado, sus instituciones
y sus précticas. Mds alld del racismo propiamente dicho,
es generalizada la evaluacién del Estado como causa de, o
factor en, virtualmente todos los males del pais. Abundan
los epitetos negativos (corrupto, ineficaz, excluyente,
racista, discriminador, autoritario, etc.) y se tiende a
sobredimensionar sus impactos efectivos en la realidad
social, econémica, politica y cultural. Con ello, se corre el
riesgo de diluir la responsabilidad de los diferentes actores
sociales en la situacién -por ejemplo, las diferentes élites de
poder y los ladinos- y de evadir las tareas que éstos deben
asumir ante ella. No obstante, semejantes inculpaciones
dejarfan también entrever mayores niveles de interlocucién
con el poder, de deliberacién acerca de la esfera ptiblica y de
intervencién en ella, asf como un deseo de apropiarse del
Estado, de sus instituciones y de sus funciones en cuanto
mediador de los intereses del conjunto de la ciudadania.
Todo esto puede ser leido como el signo esperanzador de
que ciertos sectores sociales, hasta ahora excluidos casi
por completo del poder politico, empiezan a percibirse a si
mismos como parte del Estado, a apropiarse de ély a ejercer
plenamente su ciudadania.

Esta novedosa identificacién con el Estado es sin duda
resultado de los procesos de poco mds de dos décadas de
democratizacién y una de paz, en que se ha logrado que el
Estado guatemalteco haya dejado de jugar el rol de agente
represivo y exclusivamente coercitivo que tuvo en el pasado,
y de estar en manos de unas pocas personas, familias, grupos
o gremios. Aunque todavia estd en proceso de consolidarse
como un Estado de derecho, y muy lejos de constituirse
en un Estado social, ha cambiado la naturaleza del Estado

guatemalteco y la actitud de la ciudadania respecto de
él. Ello es evidente de manera peculiar entre quienes han
sido histéricamente excluidos del ejercicio politico y que
ahora participan crecientemente, cada vez con mayor
protagonismo, en el gobierno local, en las instituciones
publicas, en comités civicos y en organizaciones sociales,
politicas, econémicas, culturales, de defensa de derechos,
etc. También influye en el reposicionamiento indigena ante
el Estado la participacién directa de las élites intelectuales
o politicas mayas en él, sobre todo a partir de la firma de
la paz.?

Visiones del Estado.

Se clasifican, enlistan y defienden diversos tipos de
Estado, de acuerdo con distintas perspectivas y visiones:
organicista, instrumental y contractual (preferencia de los
mas liberales); monocultural, intercultural (preferencia
de humanistas ladinos) y multicultural (preferencia
del liderazgo indigena); centralista y descentralizado
(preferencia de ensayistas del occidente); democracia formal
y democracia participativa; etc. Las categorizaciones y
las visiones son importantes porque proveen pautas para
evaluar la situacion actual y, sobre todo, para proyectar el
camino a seguir. En la evaluacién priva un consenso casi
total: como ya se ha mencionado, el Estado guatemalteco
resulta ser el origen de virtualmente todos los males, por
racista, por intervencionista, por promover desigualdades
(legales, institucionales, estructurales, procedimentales,
etc.), por discriminar en el disefio y en la implementacién
de politicas publicas, por excluyente, etc., etc., etc. Respecto
a los paradigmas o visiones a seguir, destacan dos, el
multiculturalismo y el ultraliberalismo, que representarian
en cierto modo las posturas mds radicales.

Visién multiculturalista. Parte del reconocimiento de
la nacién diversa y postula el Estado plural. Aboga
por politicas ptiblicas incluyentes desde la perspectiva
étnico-cultural. Admite que éstas pueden ser multi o
interculturales, pero su insistencia en el cardcter mayoritario
de los pueblos indigenas y en sus derechos histéricos sobre
el pais parecen decantarla hacia las primeras. No llega a
plantear una autonomia que rompa la unidad nacional, pero
si relativas autonomias regionales y comunitarias. Hasta
qué punto podrian articularse con realismo y efectividad

2 Vale la pena notar a este respecto que la tercera parte de los

ensayistas han pasado por la administracién publica o forman parte
de ella actualmente.
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semejantes autonomias o, en general, los distintos pueblos
guatemaltecos, es una cuestion abierta.

Vision ultraliberal. Parte de la defensa inclaudicable de
la individualidad frente al Estado, en el cual percibe una
proclividad totalitaria connatural.

Consecuentemente, rechaza cualquier viso de intervencién
en la esfera privada, la cual concibe de una manera
maximalista y como antipoda de la esfera publica y del
Estado, del cual recela cualquier funcién o accién como
no sean las minimas para la proteccién de las personas
por medio de la garantia de la propiedad y del ejercicio
de las libertades individuales. Tanto como le es invisible
la discriminacién étnico-racial, le parecen desprovistas de
significacion y peso para la accién ptblica las desigualdades
causadas por las diferencias de hecho (étnico-culturales,
étnico-raciales, socioecondémicas, etc.). No parece, por
tanto, ofrecer mucho espacio para concebir y concertar
un proyecto comin de pafs o una nacién igualitaria y
pluralista, méds alld del igualitarismo meramente formal o
de la constatacién sociolégica de la pluralidad.

Confianza inusitada. Parece estarse produciendo, de
una manera inusitada en el pafs, un atisbo de confianza
en que las instituciones del Estado sirven para algo y
pueden cambiar las cosas, un esbozo de esperanza de que
entre todas y todos podemos crear un proyecto comtin de
nacién. Se estd dando un intento serio de reflexién creativa
y profunda entre las élites intelectuales, sin distincién de
etnia, clase o religién, acerca del pafs que se quiere. En
este proceso se plantean diferentes modelos de Estado,
proyectos de nacién, modelos de desarrollo, visiones
sociales y econémicas, etc.; pero en el fondo hay una misma
voluntad politica de contribuir con el Estado en ese cambio.
Los ensayos y las entrevistas reflejan una vocacién de pais
y de nacién antes inexistente. También dejan ver una cierta
mesura y conciencia acerca de la dificultad que supone su
realizacién y del peligro que se corre al pretender ir mas
alla de los limites de lo posible. No obstante, incluso entre
las varillas mds extremas del abanico de ensayistas, entre
los mds intolerantes, se vislumbra un cambio de posicién
hacia la basqueda de un mayor acercamiento y confluencia,
o al menos una cierta moderacién en su discurso. El otro
lado de la luna empieza a ser visible y esperanzador para
Guatemala.

Politicas publicas o de Estado.

En el reclamo al Estado por respuestas integrales a los
problemas del racismo y la discriminacién étnico-cultural
y, desde esta perspectiva, de la pobrezay de la desigualdad
rural-urbana, se evidencian varias divergencias de acento.
Una de ellas concierne a la indole de las medidas que han
de tomarse: socioeconémica, cultural o ambas. Tampoco
hay acuerdo sobre si las politicas debieran ser de carédcter
multicultural o intercultural en sentido estricto, en
combinacién, por fases, de acuerdo con la coyuntura o
diferenciadas por sectores. En algunas ocasiones se aboga
por la pertinencia étnico-cultural; en otras, por una politica
especifica contra el racismo y la discriminacién.

Es undnime el reclamo por la igualdad de trato, no asi por
laigualdad de oportunidades o, menos atin, por laigualdad
compensatoria. A veces se proponen acciones afirmativas;
en menor medida, politicas compensatorias. Hay escasa
mencién de la discriminacién positiva o del resarcimiento
material y moral. A pesar de que se reconoce ampliamente
la triple discriminacién que sufren las mujeres indigenas
rurales, es raro que se hable de la equidad de género como
politica integrada o paralela.

En algunos casos se aboga por cambios en la legislacién
y por una reforma institucional profunda. Naturalmente,
también estd la posicion de no adoptar ninguna politica
que tenga visos de favorecer a un grupo en especial, bajo
el argumento de que esto es precisamente lo que crea
desigualdades. Existe una clara conciencia de la debilidad
del Estado en general y especificamente ante la compleja
realidad del racismo y la discriminacién. No obstante, en
términos generales se considera insoslayable actuar en
cambos bdsicos tales como el desarrollo socioeconémico,
la educacién y la justicia.

Importancia especial de la educacion y la formacién
ciudadana.

Sin dejar de reconocer la importancia fundamental del
desarrollo socioeconémico como sustento de un cambio
integral y duradero, se insiste y enfatiza de manera
particular en la sensibilizacién y en la formacién acerca del
fendmeno del racismo, tanto en el &mbito escolar como en el
de la opinién ptblica. En la concientizacién de esta tltima,
cobran un papel destacado los medios de comunicacién.

Politica educativa. Entre las medidas tendientes al combate
del racismo y de la discriminacién dentro del d&mbito
educativo, destacan:
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@ Orientacién hacia el aprecio de la diversi-
dad y la promocién del pluralismo.

@ Educacién intercultural y antirracista.

@ Estudio de la historia, la literatura y el arte
de las diferentes culturas que han habitado
y viven en territorio guatemalteco.

@ Educacién bilingtie para la nifiez y la ju-
ventud de comunidades donde se hablan
mayoritariamente lenguas indigenas.

@ Malla curricular coherente.

@ Revision y publicacién de textos escolares
acordes.

¢ Formacién consecuente de docentes.

# Asignacion pertinente de docentes en sus
comunidades de habla y cultura.

@ Asignacion de maestros indigenas entre no
indigenas.
Formacién ciudadana. Entre las acciones propuestas
para fomentar la comprensién ciudadana del fenémeno
del racismo y la discriminacién, asi como para promover
los valores democrédticos del pluralismo y la tolerancia,
sobresalen programas permanentes y campanas para:

@ Dar a conocer y promover las culturas
indigenas desde una perspectiva exenta
de folclorismos.

@ Formar y concientizar acerca del prejuicio
cultural «eurocéntrico», «criollocéntrico»
o «ladinocéntrico».

Recurso a la historia.

Se dan diferentes aproximaciones a la historia nacional y
occidental en busca de rutas para comprender el presente
y guiar el futuro. Més de alguien termina por encubrir el
fenémeno del racismo y la discriminacién, y no concluir
nada. Los indigenas recurren tipicamente al pasado para
reclamar derechos perdidos.

A veces se ofrecen interpretaciones diametralmente

opuestas de los mismos eventos o procesos histéricos.
Nadie estd del todo exento de visiones mds o menos miticas
o simplistas de la historia, las identidades, las relaciones
interétnicas, etc. Se evidencia la falta de un marco comin
y la ausencia de una memoria histérica consensuada que
permita una interpretacién del desarrollo histérico nacional
y que posibilite la construccién de una identidad nacional
o al menos compartida.

Disolucion de la antinomia indigena-ladino.

Se constata un replanteamiento de las identidades étnicas y
un desdibujamiento de las fronteras identitarias indigena-
ladinas.” Este fenémeno parece tener una relaciéon de doble
via con la mayor participacién politica de agentes sociales
anteriormente excluidos del Estado y con una mayor
conciencia ciudadana acerca de los derechos comunes y
diferenciados. Tal conciencia no rifie con propuestas de
solucién en términos del conjunto de la sociedad a problemas
como la pobreza, la exclusién o la desigualdad.

Protagonismo de la comunidad rural.

Algunos, en particular ensayistas de occidente, hacen
énfasis en lo comunitario, en lo local, en lo regional y en la
perspectiva rural, por considerar que es en estos dmbitos
donde se produce y vive con mayor crudeza la desigualdad

y la discriminacién.
Conciencia de género.

A pesar de que se considera ampliamente que quienes
se ven mads afectadas por el racismo, la discriminacién y
la desigualdad son las mujeres indigenas rurales, pocos
ensayos manifiestan una conciencia integral de género. Eso

si, los que la incluyen la destacan de manera insistente.

2.3.4. Resultados mas importantes de la encuesta
universitaria sobre prejuicios

El estudiantado universitario reconoce la pluralidad
del pais y favorece acciones para la promocion de
la integracion media vez queden en lo abstracto.

2 Por lo demds, este binomio o polaridad ha quedado ya muy en

entredicho por historiadores como Taracena, Rodas y Little-Siebold,
y por antropdlogos como Hale, Gonzalez Ponciano o Rodas.
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En general, la poblacién universitaria concibe Guatemala
como un pais formado por varias etnias y culturas. Se
detecta, ademds, una cierta preferencia hacia una estrategia
de integracién desde la que se respeta la cultura de los
indigenas, asf como una conciencia favorable a ampliar los
servicios publicos, a un papel activo del Estado en cuanto
a promover la tolerancia y el contacto, y a la penalizacién
de las conductas discriminatorias. Sin embargo, hay
menos acuerdo respecto a medidas mds enérgicas, como
politicas de accién afirmativa o el aprendizaje obligatorio
de un idioma indigena. También se manifiesta poco agrado
ante la posibilidad de que una persona indigena ocupe la
Presidencia de la Reptblica.

Estilos de prejuicio entre estudiantes de
universidad: poco mas de la mitad, sutiles; poco
mas de una tercera parte, igualitarios; una minoria,
manifiestos.

El 51% de la muestra es sutil; es decir, no evidencia
prejuicio manifiesto, pero si sutil. E136.2% es igualitario; no
evidencia prejuicio manifiesto ni sutil. E1 8.8% es manifiesto;
muestra tanto prejuicio manifiesto como sutil. Hay un
mayor porcentaje de personas que presentan un prejuicio
manifiesto en las Universidades Marroquin y Galileo que
en las universidades San Carlos y Landivar. A pesar de ser
un porcentaje bajo de la muestra total y de ser mayoritario
el prejuicio sutil, si se compara con Europa, la diferencia es
muy grande. En algunos paises europeos el estilo manifiesto
se sitia en torno al 1%.

Contacto con indigenas y sentimientos hacia
ellos.

En las cuatro universidades, los sentimientos que se
generan en mayor medida son empatia, simpatfa, amistad
y tristeza. Sin embargo, se vuelven a encontrar diferencias
significativas entre las universidades Marroquin y de la
Galileo, por un lado, y Landivar y San Carlos, por el otro.
Sentimientos manifiestamente negativos, como odio o asco,
mds propios de un estilo manifiesto de prejuicio, son mas
comunes entre estudiantes de la Marroquin y la Galileo.
Estos punttian mas bajo en las emociones positivas y mas
alto en las emociones negativas; mientras que lo contrario
sucede en la San Carlos y en la Landivar. El mismo patrén
se replica en las medidas de proximidad y cercania, que
estiman la frecuencia y el tipo del contacto con indigenas,
asf como la proximidad de la vivienda. El estudiantado de
la Marroquin y de la Galileo presenta una mayor distancia

y menor proximidad que el de la Landivar y el de la San
Carlos.

La variable de contacto intergrupal estd relacionada
con los niveles de prejuicio y los estilos de prejuicio. El
grupo que tiene poco contacto con los indigenas es el que
presenta un mayor nivel de prejuicio manifiesto y prejuicio
sutil mientras que el grupo de alto contacto presenta los
menores niveles en ambos tipos de prejuicio. No se pudo
determinar la direccién de la relacién: si las personas con un
estilo igualitario buscan un mayor contacto o si el contacto
genera una disminucién de los prejuicios. En todo caso, el
resultado es esperanzador, y da pistas para una estrategia
educacional que promueva el contacto intergrupal como
mecanismo reductor del prejuicio.

Persistencia del racismo, aunque mas sultil.

Al comparar los resultados de la encuesta con otros estudios
recientes entre estudiantes de secundaria, es facil darse
cuenta de la similitud de los prejuicios entre la juventud de
hoy, menos manifiestos o virulentos que los detectados por
las encuestas de Casats, de las décadas de 1970 y de 1980, o
Tumin, de la década de 1950, pero adn presentes.?

Los prejuicios raciales encubiertos por el racismo sutil se
evidencian, por ejemplo, en la utilizacién de tépicos tales
como «shumos», «<igualados» o «resentidos», que expresan
un razonamiento al tenor de que «aunque los indigenas no
quieran, llevan la inferioridad en la sangre y no se pueden
igualar». Aunque en menor escala, la discriminacién por
factores fenotipicos sigue estando presente, y el temor
a la proximidad fisica o a las relaciones interétnicas se

mantiene.

Hay una correlacion evidente entre modelos
educativos y racismo.

Contintia habiendo una relacién estrecha entre identidad
y prejuicio racial: quienes se consideran blancos o criollos
expresan escalas mds altas de racismo manifiesto.

% Aura Cumes, “’Aqui no hay racismo, aqui hay interculturalidad...”
Experiencias de trabajo en la Escuela Normal Pedro Molina en
Chimaltenango, Guatemala”; Cecilia Garcés, “Si nos viera nuestra
maestra, se muere”; ambos en Meike Heckt, y Gustavo Palma Murga,
(eds.) Racismo en Guatemala. De lo politicamente correcto alalucha
antirracista; Guatemala: AVANCSO, 2004. Cecilia Garcés, Hablando
del otro: categorias y estereotipos racistas en Guatemala; tesis de
grado; Guatemala: USAC, 2003.
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2.3.5. Hallazgos mas interesantes con relacion
a las historias de vida

Similitudes y diferencias.

Las historias de vida son similares en ciertas dimensiones
y disimiles en otras. Tienen en comtin la marginalidad y la
invisibilidad ante la sociedad y ante el Estado.

Algunas historias, como la de una sefiora cakchiquel que
atiende un puesto en un mercado urbano, revela una
especie de apartheid, o espacio segregado étnicamente.
Otras experiencias de ser mujer incluyen la de una pastora
evanggélica, la de una dependiente de tienda o la de una
cortadora de cafia.

Racismo cotidiano.

Las historias de vida muestran la existencia de un racismo
cotidiano, una variada marginalidad y un discurso
excluyente hacia la poblacién indigena en general y de
las mujeres en particular. Con este tltimo se legitima la
diferencia étnica y se justifica el cardcter estamental de la
sociedad guatemalteca.

Sociedad fragmentada y asimétrica, indiferente
y apatica.

Los testimonios recogidos muestran vividamente la
asimetria y la fragmentaciéon de una sociedad de contrastes
profundos y complejos, marcada por la indiferencia y apatia
hacia los otros.

Racismo, violencia, discriminacion, exclusion y
pobreza.

Los aspectos mds relevantes de la cultura del racismo,
seglin la experimentan las mujeres entrevistadas, son la
violencia, la discriminacién, la exclusién y la «feminizacién
de la pobreza». Respecto al dltimo punto, se confirma
la apreciacién de la ONU acerca de que la desigualdad
en general y la de género en particular son el principal
mecanismo a través del cual se reproduce la pobreza.

Segregacion étnica, de clase y de género.
Los testimonios muestran diferentes experiencias de

segregacion, por ser indigenas, por ser pobres o por ser
mujeres. El racismo se experimenta en distintas dimen-

siones o niveles: miradas, actitudes, tratos desiguales
o denigrantes, y comentarios o epitetos considerados
negativos (por ejemplo, «Menchu», «ixtas», «Marfas»).

Prejuicios y estereotipos.

Hijos de estructuras coloniales, politicas liberales e
ideologias positivistas, los prejuicios y los estereotipos
acerca de los indigenas se han reproducido sin cesar en el
imaginario colectivo y han llegado a formar parte del trato
habitual a mujeres pobres, incluso no indigenas. Prejuicios
y estereotipos se revelan en el uso de expresiones como
«shuma», «champera» (de las champas de asentamientos),
«india tenfas que ser», «indios cochinos», etc. En el tépico
de larga data del «indio vago», por ejemplo, el indigena
es pensado como el resultado de factores nutricionales y
climatolégicos que exacerban su enorme tendencia a la
promiscuidad, al alcohol, a la vagancia, a la suciedad, a la
mediocridad, a la falta de aspiraciones, etc.

A pesar de que es comtin escuchar entre la clase alta que «los
indios no quieren trabajar» o que «no tienen aspiraciones ni
deseos de mejora», la parte de las entrevistas en que se abordan
los deseos evidencia una fuerte ideologfa de superacién, a la
que se piensa poder acceder a través de una mejor calidad de
vida y de educacién. En cuanto a categorias e ideas cerradas
que se tienen sobre quiénes y cémo son las otras personas, los
prejuicios y los estereotipos obstaculizan el establecimiento
de relaciones de igualdad; antes bien, contribuyen a mantener
relaciones desequilibradas o asimétricas.

Legitimacion de la subalternidad étnica.

Los prejuicios, imaginados o inventados interesadamente,
funcionan en el contexto altamente discriminatorio
guatemalteco como legitimaciones del poder de un grupo
sobre otro. En el imaginario de la clase dominante, el «indio»
es una entidad cultural que representa en grado sumo los
vicios de la haraganeria y la suciedad. Si cualquier indigena
se atreve siquiera a aspirar a un nivel igualitario al de los
no indigenas, se le llama «lamido», «chancle», «igualado»
0 «aguacatero».

Baja autoestima.

Se observa una baja autoestima entre las entrevistadas.
En muchos casos, las mujeres absorben e interiorizan
estereotipos y creencias de los otros acerca de la poblacién
indigena en general y de ellas en particular. El sentimiento de
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valor propio es altamente influenciado por el desprecio y la
desvalorizaci6n por parte del otro. Estos se expresan en epite-
tos tales como «ignorantes», «mediocres», «<shumitas», etc.

Motes como el tltimo mencionado expresan barreras
ideolégicas fenotipicas, culturales y de clase erigidas sobre
la base del poder simbélico de la blancura. Rara vez pueden
ser traspasadas.

Escasa representacion politica.

Pocas de las mujeres entrevistadas tienen alguna incidencia
en la toma de decisiones de su comunidad. Las que
participan en algo han recibido capacitaciones de ONG en
sus comunidades o fuera de ellas.

Precariedad de trabajo e ingresos, y de nutricion.

Las actividades realizadas por las entrevistadas varian
segtin la edad y el contexto. La gran mayoria participa en
la economia informal: venden tortillas, fruta, almuerzos, o
tienen un pequefio negocio de venta ambulante. Su consumo
calérico es bajo. La base de su dieta es el frijol; es escaso el
consumo de carnes y proteinas. Es evidente la insuficiencia
nutricional y la ausencia de seguridad alimentaria. Se suma
a su precaria situacion general una alta vulnerabilidad ante
cualquier desastre natural.

Violencia doméstica.

Los testimonios dan cuenta del maltrato fisico y verbal
recibido de parte de los hombres. Como consecuencia de ser
consideradas como inferiores, con menos fuerza y menos
inteligencia que aquéllos, hay una enorme tendencia a
que las mujeres sean agredidas por el padre, el esposo o el
compaiiero. Son muchas las referencias a la discriminacién
por parte de hombres. Es muy frecuente la violacién y la
procreacion de hijos asi concebidos.

Desercion escolar.

No hay un sistema de educacién adecuado para las
necesidades y las realidades de las mujeres entrevistadas.
Cuando no hay hombres en la familia -a quienes se da
prioridad para estudiar- y se llega a acceder al sistema
escolar, se suma al trabajo propio de la escuela la actividad
econdmica o las tareas domésticas o familiares, porlo que es
comtn la desercién escolar. Esta es mds alta en mujeres que en
hombres, lo que conlleva peores oportunidades de empleo.

Division desequilibrada de labores en funcion
del género.

Las mujeres del drea rural deben compatibilizar con el
trabajo remunerado responsabilidades afiadidas: domésticas
(lavar, limpiar, cocinar, cuidar animales), familiares (cuidar,
educar, alimentar) y comunales. En todo ello hay una clara
desproporcién en relacién con los hombres.

Ausencia de lenguaje étnico o de discurso
«mayista».

Las entrevistadas no parecen tener un mayor conocimiento
de la actividad desarrollada por organizaciones politicas
mayas. El concepto «maya» no aparece en su discurso, ni
es utilizado para la autoidentificacién. Para ésta se acude
mads bien a los términos «natural» o «de corte».

Ausencia del Estado.

Las interpretaciones acerca de la situacién o el destino
estdn mds vinculadas a la religién y al designio divino
que al Estado o a las politicas gubernamentales. Prevalece
la creencia en que su mejorfa vendra a través de Dios.
Abundan expresiones tales como «primero Dios», «Dios lo
quiere asi», «es un castigo divino», «lo que Dios nos regala»,
«primero Dios saldremos adelante», «primero Dios vamos
a superarnos», etc.

Ansia de una vida mas justa y digna.

Buena parte de los suefios y anhelos de las entrevistadas
es poder tener en un futuro cercano una vida mds justa y
mads digna para ellas y para su descendencia. A pesar de las
situaciones tan adversas en que viven, todas manifiestan
un fuerte afdn de superacion.

La discriminacién es mas palpable en la ciudad
capital que fuera de ella; sin embargo, a menudo
los imaginarios estereotipados de la capital son
hallados también en el campo.

2.4. Practicas discursivas discriminatorias,
estereotipos y topicos en los medios

Bajo la premisa de que los medios de comunicacién tienen
un rol fundamental en la creacién y en la reproduccién
de estereotipos culturales que contribuyen a fortalecer y
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aumentar el simbolismo colectivo,? el anélisis discursivo
cuyos resultados se presentan a continuacién busca
conocer, antes de empezar a contrarrestarlos, cudles son
los tépicos que la sociedad guatemalteca utiliza para
referirse a los indigenas, y en qué términos suele hacerlo.
Bajo la coordinacién de Lucia Verdugo de Lima, el equipo
investigador, interdisciplinario y multiétnico, estuvo
integrado por Francisco Tavico, Ruth Piedrasanta y Nicolds
Pacheco. El trabajo utilizé una compilacién realizada por
Regina Fuentes Oliva acerca de las reacciones de la prensa
escrita, principalmente de opinién, ante cuatro hechos
paradigmdticos que suscitaron polémica ptiblica y una cierta
exacerbacion de los temas del racismo y la discriminacién en
Guatemala: la candidatura y primer periodo como Alcalde
de la Ciudad de Quetzaltenango de Rigoberto Quemé en
1996; la Consulta Popular de 1999, y el debate entre el «si»
y el «<no» a las reformas constitucionales; la prohibicién de
entrar al «Tarro Dorado» a Irma Alicia Veldsquez Nimatuj
en 2002; y la agresion hacia Rigoberta Menchu en la Corte
de Constitucionalidad en 2003, y el subsecuente juicio por
discriminacién (concluido en 2005).

La metodologfa implementada se basé en los lineamientos
teéricos de Teun van Dijk con respecto al Analisis Critico
del Discurso (ACD), que se enfocan principalmente en el
papel del discurso, en la encarnacién y en la reproduccién
del poder y del abuso de poder. E1 ACD estudia detallada-
mente la interfaz entre lo local y lo global, entre las
estructuras del discurso y las de la sociedad. Segtin van
Dijk -quien, por cierto, conocié y comenté avances del
estudio-, estos vinculos no son directos, sino que necesitan
una interfaz cognitiva e interactiva: las representaciones
sociales -incluyendo las actitudes y las ideologfas- necesitan
con frecuencia la mediacién de los modelos mentales con el
fin de manifestarse claramente en el discurso, y ese discurso
sélo tiene efectos sociales y sélo resulta operativo cuando, a
su vez, contribuye a la formacién o a la confirmacién de las
actitudes y las ideologfas sociales. Ademads, la dominacién
grupal sélo puede «llevarse a la préctica» cuando los
miembros de los grupos de poder se implican de hecho en el
tipo de discurso despectivo que encarna la discriminacién.
De este modo, el racismo no es un mero sistema abstracto de
desigualdad y de dominacién social, sino que en realidad se
«hunde» profundamente en las formas de la vida cotidiana,

% La literatura al respecto es muy amplia. Cf., por ejemplo, Siegfried

Jager, “Discurso y conocimientos: aspectos tedricos y metodoldégicos
de la critica del discurso y del andlisis de dispositivos”; en Ruth
Wodak, y Michael Meyer, Métodos de andlisis critico del discurso;
Barcelona: Gedisa, 2003.

fundamentalmente a través de las creencias, las acciones y
los discursos de los miembros de los grupos.

El ACD se mueve entre tres dimensiones discursivas
interrelacionadas:

# Eldiscurso como préctica textual: los textos
periodisticos, analizados de manera macro
y microestructural.

# El discurso como préctica discursiva:
expresiones de un sector determinado:
el medidtico o, mds especificamente, el
periodistico.

# El discurso como practica social: “un
concepto de habla que se encontrard
institucionalmente consolidado en la
medida en que determina y consolide
la accién, y de este modo, sirva ya
para ejercer el poder”.* Se trata de un
movimiento horizontal y vertical, que
se da de arriba a abajo y viceversa; de
expresiones individuales y sus receptores
que se expresan dentro de un dmbito
de representaciones colectivas de la
sociedad.

Estas tres dimensiones no pueden disociarse y su andlisis
permite poner alaluz lo que se dice sobre el tema de racismo
tanto en forma explicita, pero principalmente en lo que se
restringe a través de estrategias lingtiisticas que funcionan
para dejar los mensajes implicitos ocultos en los textos.
Lo dicho tanto explicita como implicitamente acttia en la
mente de quien recibe los mensajes y luego construye sus
propias representaciones basadas en sus conocimientos y
experiencia e imbuidas en la representacién de la sociedad
en la que se desenvuelve.

El ACD llevado a cabo y que se reporta a continuacién
no esta dirigido hacia los eventos concretos mencionados
sino hacia el abordaje que los medios de comunicacién
escrita hacen del tema de discriminacién racial desde los
distintos géneros periodisticos, los enfoques o perspectivas
sobre el tema. Al analizar textos periodisticos de cinco
momentos histéricos durante la década de 1996 a 2005 en

% Jager, Discurso y conocimientos...
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que se suscitaron estas polémicas y el levantamiento de la
temadtica en los medios de comunicacién es posible trazar
una linea evolutiva de los discursos en cuanto a las temdticas
comunes, generalizadas y naturalizadas; o de la manera de
expresarlos a través de estrategias discursivas mds abiertas
0 mds restringidas.

En esta sintesis, se puede observar que las perspectivas, los
comportamientos y las estructuras de la sociedad no varfan;
pero los discursos se ven afectados principalmente por los
cambios politicos del pafs y el reconocimiento internacional
de los pueblos indigenas. Las manifestaciones discursivas
sobre el racismo se han ido matizando a través de esa década,
desde expresiones mds explicitamente racistas hacia el
aumento de estrategias de abordaje del tema que lo expresan
mads implicitamente para concordar con la construccién de

un imaginario social inclusivo de un pafs multicultural.

A continuacién se presentan de manera sintética y en
orden cronolégico, los discursos comunes que manifiestan
el simbolismo colectivo de la sociedad guatemalteca
expresado a través de los textos periodisticos:

1. El racismo no existe en Guatemala. Se niega la existencia
de racismo a través de distintos discursos que lo colocan
como una préctica antigua o simplemente lo invisibilizan.

...racismo y discriminacion pertenecen al pasado...
(R)Z?

...Io que no ha existido en Guatemala como es la
discriminacion y desigualdad ante la ley. (C)

2. Incapacidad de los indigenas para ejercer el poder. Se
niega que los indigenas tengan capacidad para gobernar.
Esta negacion estd sustentada dentro de un imaginario
social construido sobre la base ideolégica racista. Si ejercen
el poder, van a querer discriminar a los ladinos o quitarles
su posicién poderosa y privilegiada. Se pone de manifiesto
el temor hacia la reaccién de los indigenas al reconocerles
sus derechos ciudadanos. Estereotipo: los indios son tontos,
no son aptos para ejercer el poder.

Aqui no hay problema de racismo...lo que
hay es inconformidad del pueblo con la mala
administracion del alcalde. (R)

¥ R =Rigoberto Quemé (1996); C = Consulta Popular (1999); I = Irma
A. Veldsquez (2002); M = Rigoberta Menchu (2003 y 2005).

Yo quiero mucho alos indigenas, pero Dios guarde
se les ocurra gobernar. (C)

3. Injerencia de los organismos internacionales favorece a
los indigenas. El reconocimiento de derechos de los pueblos
indigenas, asf como la solidaridad y apoyo que expresan
ante las situaciones de racismo, coloca a los organismos
internacionales en oposicién a los grupos de poder.
Estereotipo: la influencia de los organismos internacionales
atenta contra la soberania del pafs.

...sila victima hubiese sido un indigena, entonces
la comunidad internacional y Minugua ya hubieran
actuado... (R)

Creo que esta reforma parece ser impuesta por la
Unioén Europea... (C)

4. El reconocimiento de la multiculturalidad de Guatemala
significa fragmentacion del Estado. El discurso de
fragmentacién que se present6 en la campafia opositora a
las reformas constitucionales en 1999, puso de manifiesto
el llamado «miedo oligdrquico» o «miedo ladino».” Este
discurso planted, como consecuencia inminente de la
aprobacién de las reformas, el levantamiento del pueblo
indigena en contra de los grupos de poder blancos y ladinos.
Estereotipo: los indios son violentos y vengativos.

Sélo hay que mirarse en el espejo de los Balcanes
para ver lo que sucedié alli... (C)

...«el Kosovo Chapin» va ya de boca en boca de
cientos de miles de guatemaltecos y de extranjeros
aqui residentes... (C)

...la organizacion indigena armada, desde una
posicién obviamente de clandestinidad enarbolaria
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A partir de la firma de los Acuerdos de Paz en diciembre de 1996,
surgieron nuevos discursos sobre el mestizaje apoyados en la idea
de que tanto los indigenas como los ladinos son guatemaltecos
mestizos y que como tales debieran reforzar la nacionalidad y
rechazar el fundamentalismo étnico. Estos discursos, promovidos
por intelectuales conservadores y algunos ex-miembros de la
insurgencia, han favorecido al incremento del miedo ladino a la
fuerza numérica de los indigenas. Sin embargo, es interesante notar
como este miedo ladino presenta algunos perfiles que manifiestan
el poder movilizador de la blancura en el seno de la élite y de las
capas medias guatemaltecas”. Jorge Ramén Gonzélez Ponciano,
“La visible invisibilidad de la blancura y el ladino como no blanco
en Guatemala” en Taracena Arturo Arriola, et.al. Memorias del
mestizaje. Cultura politica en Centroamérica de 1920 al presente.
Guatemala: Cirma, 2004.
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la bandera del racismo y sus acciones se enfilarian
contra el ladino... (C)

5. Los grupos antirracistas son revolucionarios.
Argumentacion para invalidar discursos antirracistas:
vinculacién con grupos revolucionarios de izquierda.

El ex comandante guerrillero acoté acerca de la
posibilidad que sea organizada la organizacion
indigena armada... (C)

...modificaciones...exigencias de los comandantes
comunistas... (C)

...cdmo no temer que esta desigualdad constitu-
cional...latente y fragil

vulnerabilidad...pueda ser manipulada por grupos
de conocida trayectoria beligerante y contestataria
para crear confrontacion y desorden social...
(©€)

6. Descalificacién de la identidad maya. Se niega a los
indigenas guatemaltecos el «privilegio» de identificarse
como mayas. Estereotipo: los indigenas de Guatemala no
son mayas.

Las comillas o cursivas en el término maya obedecen
a que se trata de un nombre autoasignado por los
impulsores de la ideologia mayista... (C)

...educar...para que no vean a los hoy llamados
mayas como indios. (1)

8. El racismo es parte de la vida cotidiana. El caso de
Irma Alicia Veldsquez es una muestra de racismo de vida
cotidiana. En los textos se manifiesta que a las mujeres se
les discrimina por llevar su traje indigena o por asistir a
eventos publicos de ladinos. Estereotipo: los indigenas
deben permanecer en el lugar que les corresponde.

... la mayoria de la poblacién es maya y
se la discrimina al extremo que en algunos
establecimientos es prohibida la entrada de
mujeres de corte. (R)

...las personas mayas sean vistas de reojo cuando
asisten a eventos... (l)

9. Las profesionales sujetos de racismo. El nivel académico
actiia como distractor de las actitudes discriminatorias.

...acto de humillacién ultrajante cometido hacia la
Ph.D. Irma Alicia Velasquez... (1)

[Rigoberta Mench] ...notable mujer guatemalteca,
de raza indigena, que recibio el premio Nébel de la
Paz, ha sido galardonada por varias universidades
del mundo con mas de una docena de doctorados
honoris causay es recibida y atendida con honores
por gobernantes de todos los paises... (M)

10. Paternalismo. Esta actitud se expresa a través del
posicionamiento positivo del grupo de poder que ejerce ciu-
dadania. Estereotipo: los indigenas son pasivos y pobres.

...guatemaltecos decentes, honestos y trabajadores
[que pueden ser protectores de] nuestra poblacion

7. El racismo es «normal». Se mitiga o minimiza la
problematizacién social del racismo al considerarlo normal
en Guatemala. Estereotipo: el racismo es natural.

mas sufrida. (M)

El racismo ya lo traemos los guatemaltecos desde

...el adjetivo de indio es una denominacién normal
en Quetzaltenango... (R)

Guatemala es un pais como todos los paises
del mundo donde viven muchas personas de
diferentes razas... El racismo en Guatemala viene
desde los tiempos de la conquista espafola...

U

...la discriminacién ha existido en nuestro pais
como forma de vida y seleccion... (M)

pequefios contra el pobre indio. (I)

...el estancamiento de la implementacion de los
compromisos...hace que estas comunidades no
disfruten de manera plena de sus derechos humanos,
los mantengan marginados, abandonados en las
peores condiciones de miseria y pobreza. (1)

11. El racismo es un problema del Estado. El racismo es un
problema social que debe resolver el Estado sin que eso signifique
realizar cambios profundos. Los cambios posibles se sittian a nivel
simbdlico. Estereotipo: el racismo es ajeno a los individuos.
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[«Nosotros» meramente observador]...que la
justicia se sitte por encima de todo. (M)

[El Estado]...esta en la obligacién moral y politica
de aprobary hacer que se cumpla la ley de igualdad
y sin discriminacion. (1)

12. Internalizacion del racismo por los indigenas. Al
asumir un papel marginal en la sociedad, sin luchar por
los derechos que les corresponden, y optar por permanecer
en los espacios autorizados, se muestra una actitud de
internalizaciéon del racismo por parte de los propios
indigenas. Estereotipo: los indios son borrachos y tontos.

Uno de indio tiene la culpa de que lo traten asi. Por
qué andar metiéndose en lugares donde no deben
llegar... (1)

...es la antesala al alcoholismo que embrutece a
nuestro pueblo... (1)

13. Discriminacion étnico-racial versus discriminacion
de género. Se detecta un desplazamiento del tema étnico-
racial hacia el de la discriminacién por género en los casos
de Irma Alicia Veldsquez y de Rigoberta Menchti por parte
de mujeres periodistas y de organizaciones de mujeres.

...una de las mujeres mas importantes de nuestra
historia. (M)

...se han significado por una lucha callada y
persistente...Mujeres...marginadas en este pais
machista y violento. (M)

14. La discriminacién hacia los shumos. En la complejidad
de las dindmicas sociales de Guatemala, aparecen discursos
discriminatorios entre las diferentes clases sociales que se
vienen a fundamentar en el concepto de vergtienza étnica,
especificamente de ser descendientes de indigenas.”

¥ “La emergencia de este sentimiento «anti-shumo» es un agregado
importante al conservadurismo antimaya y como tal refleja las
posiciones abiertamente antimestizas de la élite y de las capas
medias altas. Desde esa perspectiva el miedo oligdrquico frente a
los indios y frente a los shumos refleja la forma en que las relaciones
serviles contintian modelando percepciones sobre el lugar que
corresponde a cada individuo o grupo al interior de la sociedad
guatemalteca. El sentimiento anti-shumo ilustra de manera ejemplar
el enorme peso de las narrativas anti-mestizas en los estratos altos y
medios que con més vehemencia defienden los valores de la blancura
y laracializacién de la desigualdad”. Gonzélez Ponciano, La visible
invisibilidad...

Racistas vergonzantes que llevan acusados en el
rostro los rasgos de la etnia que desprecian. (M)

...un segmento integrado por quienes son
identificados como shumos y tienen un escaso nivel
intelectual y cultural...carecen de calidad humana,
categoria, buena educacion y buen gusto. (M)

La intencién de presentar los discursos comunes en orden
cronolégico es resaltar que, por ejemplo, «el racismo no
existe en Guatemala»; se presenta en 1996 y 1999, pero ya
no de 2002 en adelante. Esto lleva a afirmar que han habido
cambios en la forma de abordar el tema del racismo. En los
primeros afios de la década analizada habia una exposicién
mads abierta del tema, y se podria decir mds «cruda», que
se fue restringiendo y suavizando en la medida en que el
entorno sociopolitico exigié un reconocimiento del tema,
promovido por eventos nacionales como la firma de los
Acuerdos de Paz y posteriormente la promulgacién de la

ley contra la discriminacién.

Por otra parte, el uso del tema antirracista como discurso
para el proselitismo politico no habria tenido aceptacién
social en los afios 1996 y 1999, como podia tenerla a partir
de 2003. Los sefialamientos explicitos que se permitian
al principio se fueron suavizando a través de estrategias
lingtiisticas que los escritores han utilizado consciente
o inconscientemente para eludir y mitigar el tema del
racismo, lo cual no significa que a través de un ACD no
puedan ponerse a la luz las expresiones racistas implicitas.
Es interesante poder confrontar los discursos textuales
con los cambios a nivel de imaginario social, porque en el
andlisis de los textos se puede confirmar con evidencias
la estrecha relacién que existe entre esas dimensiones
discursivas.

3. Recomendaciones

A continuacion, se ofrecen las principales recomendaciones
hechas a lo largo de cada estudio o drea de investigacién.
Se ordenan, de manera consolidada, de lo mds general a lo
mads especifico o sectorial. Estdn dirigidas principalmente al
Gobierno, pero su trascendencia es de Estado y ciertamente
incumben a la sociedad entera. Desde un horizonte de
promocién de una cultura de igualdad y pluralismo,
apuntan a la transicién hacia un Estado y una sociedad
plurales y auténticamente democraticos.
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a. Lograr una articulacion amplia y participativa
de politicas publicas por la igualdad de trato
y de oportunidades, y contra el racismo y la
discriminacién.

Estas politicas podrian adoptar la forma de un plan nacional
de inclusién étnica y de género, bajo la perspectiva de la
igualdad de trato y de oportunidades. Deben ser objeto de
didlogo y consenso politico y social hasta lograr convertirse
en politicas de Estado, que pueden incluir una ley marco
o leyes especificas.

Las politicas para la igualdad responden a la justicia, pero
también pueden formar parte de una estrategia de cohesion
y participacién social que apunte al desarrollo econémico
general (teorfa del capital social).

Asimismo, a manera de ser verdaderamente amplias y
participativas, las politicas propuestas deben considerar y
abarcar los niveles local, regional y nacional. Las medidas
que conciernan directamente a los pueblos indigenas deben
contar con éstos, segtin, por lo demds, lo requiere de jure el
Convenio 169 de la OIT.

Se recomienda establecer las siguientes dreas de actuacién
de las estrategias de igualdad de oportunidades:

@ Educacion, a manera de combatir los este-
reotipos racistas y sexistas en los progra-
mas escolares y el material diddctico.

@ Empleo y relaciones laborales, que incluya
un mejor conocimiento sobre la situaciéon
social en relacién con el trabajo de los
grupos histéricamente discriminados,
mayas, xincas, garifunas, ladinos pobres y
mujeres.

Mids alld de ello, debe fomentarse la
informacién ocupacional y el empleo de
estos grupos, y mejorar su situacién en el
dmbito rural.

@ Salud, de acuerdo con los objetivos de
mejorar la salud de las poblaciones més
desprotegidas, en particular de la mujer,
en los aspectos que le son peculiares,
y aumentar el nivel de informacién y
educacion sanitaria, planteando también

una normativa especifica, promoviendo
programas de educacién para la salud,
mejorando el sistema sanitario de atencién
particular con pertinencia étnica y de
género.

@ Participacién politica de los grupos
excluidos, indigenas, mujeres, ladinos
pobres.

@ Buenas prdcticas internacionales y
nacionales, cuya difusién constituye un
factor de retroalimentacién legitimado por
los propios beneficiarios.

b. Comprometer efectivamente a las diferentes
esferas e instituciones del Estado y a todos los
niveles de gobierno con una cultura de igualdad
en la diversidad. La construccion de esta cultura
implica:

@ Adoptar la multiculturalidad, la intercul-
turalidad, la pertinencia étnico-cultural y
el enfoque de género como perspectivas
bésicas para concertar y poner en marcha
un proyecto conjunto de nacién.

@ Revisar la composicién del funcionariado
publico a la luz de la diversidad étnico-
cultural, y fomentar una mayor sensibilidad
hacia ésta, asi como una mayor conciencia
de su deber en la igualdad de trato hacia
quienes acuden a sus servicios.

@ Implementar politicas especificas en
materia de racismo y discriminacién,
que apunten a desactivar la cultura y los
mecanismos que las sostienen, sin excluir
sanciones administrativas y penales.

@ Incorporar criterios de representatividad
y pertinencia étnico-culturales para el
disefio, monitoreo y evaluacién de politicas
sectoriales, particularmente en salud y
educacion.

@ Revisar los instrumentos técnicos de registro
estadistico de las diferentes instituciones
-en particular los llamados «ministerios

33
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sociales», INE y SEGEPLAN- a manera
que las recopilaciones y desagregaciones de
informacién poblacional reflejen de manera
apropiada la diversidad étnico-cultural (la
cual va mds alld del binomio polarizante
«indigena / no-indigena»), y pueda haber
mads precisién para detectar los colectivos
mas vulnerables y describir su situacién.

¢. Dotar a la CODISRA de nuevas funciones,
incluyendo las propias de un observatorio contra
el racismo y la discriminacion, y las de un
instituto de igualdad de oportunidades, dotado
de autonomia, representatividad étnico-cultural
y social, presupuesto propio y capacidad técnica
para el disefio, el acompafiamiento y la evaluacion
de politicas de Estado, politicas y acciones
publicas encaminadas al logro de la igualdad de
oportunidades y a la erradicacion del racismo y
la discriminacion, principalmente la étnico-racial
y la de género. Otras funciones y tareas podrian
comprender aspectos tales como:

@ Estudio del fenémeno multidimensional
del racismo y la discriminacién.

@ Peritaje juridico para velar por el
cumplimiento de la legislacién en materia
de discriminacién y para la depuracién de
disposiciones legales o administrativas con
implicaciones discriminatorias.

@ Asesorfa técnica en procesos judiciales
al Ministerio Publico o a individuos o
colectivos, y sistematizacién de casos.

@ Primera instancia para el conocimiento de
casos planteados ante el Comité Interna-
cional para la Eliminacién del Racismo.
Se recomienda retomar la iniciativa y la
discusién en el Congreso de la Reptblica
acerca del reconocimiento de la compe-
tencia del Comité para la Eliminacién de
la Discriminaciéon Racial; adecuarla, si
fuera el caso; promover su aprobacién; e
implementarla lo mds pronto posible.

@ Formacién de «agentes de igualdad de
oportunidades» en los distintos organis-

mos y dependencias del Estado, particu-
larmente en los ministerios o instituciones
denominados «sociales» (salud y educacién)
y en el sistema judicial.*

@ Monitoreo de prensa y de la opinién
ptblica, acompafado de un programa
permanente de sensibilizacién acerca del
racismo y la discriminacién, y acerca de
las exigencias y ventajas de la igualdad de
oportunidades.

@ Vinculacién con entidades homélogas
exitosas en el extranjero, particularmente
de la Unién Europea.

d. Evaluar las diferentes instituciones cuya esfera
de accién incluya el combate a la discriminacién y
el racismo, en términos de los papeles asignados,
sus logros e impactos, con el fin de enmarcarlas
dentro de una politica publica coherente y
coordinada, y dotarlas de mejores sustentos
legales, institucionales y financieros.

e. Promover de manera prioritaria el desarrollo
socioecondmico de las poblaciones y los sectores
comprobadamente mas postergados, a través
de medidas especificas y acciones afirmativas,
empezando por la seguridad alimentaria.

f. Asegurar la pertinencia cultural y el enfoque
de género en cualquier plan de desarrollo rural,
regional o local, e incluir tales perspectivas dentro
de las estrategias para el combate a la pobreza
-es decir, en la creacion de oportunidades y de
activos, en la reduccion de la vulnerabilidad,
en el mejoramiento de las instituciones y en
el fortalecimiento politico comunitario, entre
otras.

¥ «Agentes de igualdad de oportunidades» son profesionales que
realizan andlisis, evaluacién e intervencién desde la 6ptica de
politicas de «mainstreaming» y de accién afirmativa. Existe una
experiencia exitosa relativamente reciente, la Escuela de Mediadores
Interculturales, cuyo curriculo incluyé la mediacién multi- e
intercultural y la transformacion de conflictos.

Para este tipo de formacién, como en general para la revisién
institucional que se propone, valdria la pena estudiar otros modelos
interesantes, como podrian ser las experiencias estadounidenses, las
sudafricanas, las europeas o las de ciudades como Madrid.
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g. Fomentar el conocimiento, la comunicacion y el
entendimiento interétnico, sentando asi las bases
para una convivencia intercultural y generando
capital social, a través de estrategias tales como:

@ Promover la apertura y el mantenimiento
de espacios suficientes para el ejercicio
efectivo de la democracia participativa y
deliberativa en los niveles local, regional
y nacional.

@ Ensayar nuevas férmulas de didlogo
y negociaciéon nacional que permitan
combatir la pobreza, luchar contra la
desigualdad étnica y de género, y contra
el racismo y la discriminacién, como parte
de un proceso bien planificado y amplio
que incluya la mediacién intercultural
(«franjas») y que incluya sectores que
no suelen encontrarse mutuamente -por
ejemplo, empresariado, activistas sociales
y juventud.

@ Unificar de forma consensuada y colectiva
la utilizacién de términos y lenguajes
politicos que permitan referirse de manera
precisa al racismo, a la discriminacién y a
temadticas relacionadas.

@ Propiciar la creacién de espacios de
sociabilidad intercultural que favorezcan
el reconocimiento de los valores humanos
y culturales de todos los grupos étnicos y
sociales guatemaltecos, desactivando asi
los prejuicios y fomentando el respeto y la
interaccién interétnica.

h. Apoyar la organizacién de instancias especiales
y promover la capacitacién en derechos y valores
para la defensa en contra del racismo y la
discriminacion, en particular aquélla contra las
mujeres rurales indigenas.

i. Insistir en la aplicacion y puesta a prueba de
la legislacién existente con respecto al tema
de la discriminacion étnico-racial; sistematizar
las experiencias y utilizarlas en la formacion,
capacitacion o actualizacion de todo el funcionariado
del sistema de justicia.

j. Poner especial cuidado en que los casos de
discriminacion étnico-racial, en especial aquéllos
en contra de mujeres, sean perseguidos penal o
administrativamente, segun corresponda, y lleguen
a conocimiento de la opinién publica.

k. Implementar una estrategia de minimizacion
de las barreras a la demanda educativa (costos
directos, indirectos y de oportunidad, discriminacion
de género, despreocupacién familiar, etc.) con
el fin de ampliar la cobertura de la educacion
primaria utilizando mejor la capacidad instalada.
Tal estrategia debiera contemplar:

@ el cumplimiento de la edad oficial para la
matriculacién inicial;

@ la focalizacién de los programas de apoyo
existentes hacia quienes de verdad los

necesitan;

@ y el apoyo econémico directo a las familias
mads necesitadas, con criterios de equidad
étnica y de género, asi como de control
de promocién y continuacién de los
estudios.

I. Incrementar esfuerzos y recursos para que
mas estudiantes indigenas, especialmente nifas,
completen la primaria y accedan a la secundaria.
Ello debe incluir nuevos institutos; minimizacion de
las barreras a la demanda; y mejora de la calidad
y la eficiencia.

m. Ampliar la educacién bilingle-intercultural a
toda la primaria y en todas las regiones del pais;
incrementar el numero de docentes asignados
a esta modalidad y velar por la calidad de su
formacion; y dotarla de suficientes y mejores
materiales pedagogicos.

n. Impulsar una politica de prestigio de los idiomas
y las culturas indigenas.

En el sistema educativo, semejante politica debiera incluir
el fomento del bilingtiismo aditivo entre los indigenas y
la familiarizacién con las culturas y los idiomas indigenas
entre los castellanohablantes, como parte de una verdadera
educacién bilingtie-intercultural.
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fi. Disefiar, conjuntamente con las instancias
gubernamentales y con otras instancias de la
sociedad especializadas en educacion bilingle,
en educacion antirracista y en interculturalidad
(por ejemplo, AVANCSO, CNEM, Cirma, Prodessa,
URL), un plan nacional educativo orientado a la
desactivacion de prejuicios y estereotipos.

Debe insistirse en la formacién docente para la promocién
de imégenes y conocimientos positivos del otro y la lucha
contra los prejuicios y la discriminacion.

0. Con el objeto de sensibilizar a la opinion
publica y a la ciudadania en general acerca
del racismo y la discriminacién, y desactivar
prejuicios y estereotipos, implementar un programa
permanente y creativo de formacion escolar y
ciudadana, que arranque con una gran campana
mediatica, acerca del principio de igualdad; en los
valores democraticos del pluralismo, la inclusién
y la tolerancia; y sobre los efectos nocivos del
racismo, la discriminacion, la exclusién, los
prejuicios y los estereotipos.

p. Incrementar la inversion en nutriciéon y en
medicina preventiva, asi como en servicios en
salud, procurando nivelar el acceso a ellos por
parte de las poblaciones indigenas, empezando
por las mas vulnerables.

qg. Valorar y aprovechar la sabiduria y las practicas
medicinales de los pueblos indigenas (medicina
natural, comadronas, terapeutas, etc.) en los
servicios estatales de salud, como parte de un
planteamiento de salud intercultural que los haga
mas amigables y eficientes.

r. Facilitar el acceso a la informacién en materia
de salud preventiva y reproductiva, apoyando
el coprotagonismo de las madres en la toma de
decisiones acerca de su propia salud y la de sus
hijos.

s. Promover el estudio del racismo como una
categoria analitica y como punto de partida
para comprender otros problemas sociales,
politicos y econdmicos, asi como el sistema de
dominacién que sostiene. Tal estudio debera
abordar la problematica desde una perspectiva

pluridimensional e interdisciplinaria, a manera de
no reducirla o simplificarla, especialmente desde
una perspectiva étnica binémica.
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Marta Casaus Arzu

Génesis del racismo y de la
discriminacion en Guatemala:
siglos XIX y XX. Un abordaje
multidisciplinario

1. Introduccién y punto de partida
de la investigacion

Partimos de un supuesto debatido y polémico en Guatemala y en el
resto de América Latina, pero que vamos a asumir en esta investigacién
como punto de partida con el fin de comprender la verdadera
magnitud del racismo en Guatemala. Nos referimos a la definicién
que elaboré en La metamorfosis del racismo:

Racismo es la valoracién generalizada y definitiva de unas
diferencias, bioldgicas o culturales, reales o imaginarias, en
provecho de un grupo y en detrimento del Otro, con el fin de
justificar una agresién y un sistema de dominacién. Estas
actitudes pueden expresarse como conductas, imaginarios,
practicas racistas o ideologias que como tales se expanden a
todo el campo social formando parte del imaginario colectivo.
Pueden proceder de una clase social, de un grupo étnico o
de un movimiento comunitario; o provenir directamente de
las instituciones o del Estado, en cuyo caso hablaremos de
racismo de Estado. Puede ocupar distintos espacios de la
sociedad, dependiendo de que la relacion de dominacion
tenga su origen en una clase, un grupo étnico, un movimiento
comunitario o el Estado.

A modo de hipétesis se puede afirmar que la expansion o
reduccion de los espacios del racismo en Guatemala estara en
funcién de la composicion étnica de la sociedad, de los criterios
de jerarquizacién social, del proyecto de construccién de la
nacién, de la vertebracion del tejido social y de la naturaleza
del Estado. Por ello, se hace imprescindible conjugar todas
estas variables en estudios especificos sobre regiones,
grupos, instituciones que nos permitan abordar el tema en
todas sus dimensiones.'

! Marta Casaus Arzt, La metamorfosis del racismo en Guatemala. Guatemala:
Cholsamaj, 2002, pp. 28-29 También, Guatemala: linaje y racismo, 2a. edicion,
Guatemala, FLACSO, 1995.
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El racismo, en sus diversas expresiones, précticas,
manifestaciones y légicas, es un factor histérico estructural
que funciona, y ha funcionado, como uno de los principales
mecanismos de opresién, explotacién y sobre todo como
la mejor justificacién de un sistema de dominacién y
mantenimiento del status quo.

Por ello, no puede entenderse de forma aislada, ni
fragmentada, sino como un todo, como un sistema global
que funcioné perfectamente en los procesos de conquista
y colonizacién porque, como dirfa Fanon, todo proceso
colonial es racista y constituye el mejor argumento para
justificar una invasién o el sometimiento de unos pueblos
por otros.? La construccién del Otro como salvaje o iddlatra,
como ser sin cultura ni civilizacién, es el mejor argumento
para su sometimiento, de manera que no son las diferencias
las que generan las desigualdades, sino el racismo y las
précticas racistas las que inventan y recrean las diferencias,
las convierten en desigualdades y las justifican para
imponer un sistema de explotacién, de opresién y sobre
todo un sistema global de dominacién.

Consideramos bdsico analizar, para el caso de Guatemala,
ese hilo conductor que es el racismo, sus mutaciones
y su metamorfosis gradual segin las diferentes etapas
histéricas, los espacios en donde se recrea y se reproduce,
y los diferentes actores que lo construyen y recrean: desde
las élites de poder, la iglesia, pasando por el Estado, hasta
llegar a naturalizarse de modo tal que incluso las clases
subalternas lo utilizan como elemento de recreacién
de su propia identidad. En esta investigacién, vamos a
centrarnos en aquellos discursos y précticas racistas que
han contribuido histéricamente a generar discrimina-
ciones étnicas y sociales, y en analizar cémo dichas
précticas y actitudes producen desigualdades de acceso a
oportunidades econémicas y politicas.

En dltima instancia, queremos llamar la atencién de un
hecho que se repite alo largo de la historia del pais: cuando
se produce una crisis de hegemonia y las élites de poder
creen que pueden perder el control del Estado, recurren
a politicas eugenésicas o al genocidio para controlar la
situacién y para asegurar el sistema de dominacién. Por
ello, haremos hincapié en las précticas segregacionistas
de la Colonia, en la creacién del prejuicio y del estereotipo
del indigena, como forma de construccién del Otro, pero

2 Franz Fanon, Sociologia de una Revolucién, México: ERA, 1973.

también nos interesa resaltar la construccién de ese discurso
racialista que, apoyado en las teorfas seudo-cientificas del
siglo XIX y del positivismo racialista, justificard un sistema
de dominacién mundial -el colonialismo- en donde el
racismo discursivo procede no sélo de las élites de poder
sino del Estado, que va a ejecutar actos genocidas, practicas
racistas y politicas eugenésicas que justifiquen el exterminio
de los indigenas o su blanqueamiento.

Para abordar este tema en la sociedad guatemalteca, resulta
indispensable analizar la funcién que desempefia el Estado
en la reproduccién del racismo y, por ello, nos parece mds
pertinente el enfoque histérico-politico del Estado de
Foucault. A su juicio, el racismo se inserta como nuevo
mecanismo de poder del Estado, como una tecnologia de
poder con la prerrogativa y el derecho de decidir quién
ha de vivir y quién no, ejerciendo el derecho a matar o
eliminar al Otro en nombre de la soberania. Partiendo de
este desplazamiento del concepto de soberania y de la
incorporacién del racismo como elemento intrinseco de la
estructura de poder del Estado, afirma que los Estados mds

homicidas son a la vez los mds racistas.’

La experiencia de los tiltimos genocidios de Ruanda, Bosnia,
Irak, Guatemala, dan la razén a sus planteamientos acerca
del tema de las razas, que no estd destinado a desaparecer
-como algunos autores vienen afirmando desde la década
de 1960- sino que se toma en consideracién simplemente
otro registro diferente al de la guerra de razas: el del racismo
de Estado. El problema radica en la ontologia misma del
Estado, independientemente de cudl sea su naturaleza:
socialista o capitalista.

Estos supuestos de partida nos permiten situar el racismo
desde el Estado y analizarlo, no s6lo como una ideologia de
la diferencia y de la desigualdad; no sélo como una forma
de discriminacién y opresién entre clases o grupos étnicos,
sino como una légica del exterminio y de la exclusién, como
una tecnologia del poder. Es aqui en donde radican las
bases histérico-politicas del genocidio, en la forma como se
construyeron los Estados homogéneos en América Latina.

Es en el Estado y en sus aparatos represivos en donde el
genocidio opera como la méxima expresién del racismo,
porque constituye un elemento intrinseco al mismo, y
forma parte de uno de sus ejes vertebradores utilizados

3 Michel Foucault, Genealogtas del racismo, de la guerra de razas al racismo
de Estado. Madrid: La Piqueta. 1992.
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y manipulados por las élites de poder que se consideran
blancas.*

El problema es mds complejo en la medida en que afecta
al conjunto de la sociedad, porque al ser un elemento
histérico estructural, y al estar enraizado en la mente y en los
corazones de todos los actores que componen la estructura
social opera, en cualquier momento, como un detonante en
contra de la poblacién maya.

De modo que la construccién de tépicos, prejuicios y
estereotipos contra «el indio» se convierten en armas
mortales contra él para exterminarlo o volverlo a
invisibilizar, porque de alguna manera los aparatos
represivos del Estado y los aparatos ideolégicos operan
con mecanismos sutiles, utilizan los discursos racialistas y
las practicas racistas cotidianas para desencadenar, en las
élites blanco-ladinas, odio, violencia, cuando no silencio y
complicidad por parte de los ciudadanos.

En este trabajo, consideramos necesario centrarnos en dos
partes: una histérico-estructural para ver los efectos del
racismo en los Pueblos indigenas, y otra sobre las practicas
racistas y discriminatorias.®

Estos planos se entrecruzan y combinan, pero poseen
diferentes aproximaciones; de ahi la necesidad de un
abordaje interdisciplinario:

¢ Los espacios del racismo y su contexto
histérico.

¢ El imaginario de la blancura en las
élites del poder y sus précticas racistas y
discriminatorias.

4

Para Leo Kuper, la responsabilidad del Estado y la posibilidad
de la recurrencia del genocidio radica en que las sociedades
contemporéneas civilizadas son proclives a recurrir a los holocaustos
genocidas porque “El estado territorial soberano reclama, como
parte integrante de su soberania, el derecho a cometer genocidios
o participar en matanzas genocidas que estén bajo su dominio”.
Leo Kuper, Genocide: Its Political Use in the Twentieth Century. Yale
University Press. 1981. p. 137.

Estamos entendiendo el concepto de «practicas sociales» de acuerdo
con van Dijk, como un aspecto fundamental y complementario del
racismo discursivo, dado que el andlisis del discurso o la genealogia
de los conceptos no es la tinica expresién ni manifestacién del racismo,
sino que generalmente va acomparfiado de practicas sociales cotidianas
de discriminacién y exclusién que dan lugar a una desigualdad
de hecho y de derecho. Teun van Dijk, Dominacion étnica y racismo
discursivo en Esparia y América Latina, Barcelona: Gedisa; 2003, p. 75.

¢ Las préacticas racistas implementadas y
ejecutadas desde el Estado y sus aparatos
represivos.

& La situacién actual del racismo en los
Pueblos indigenas y en las investigaciones
e informes mds recientes.

2.Los espacios del racismo
y su contexto histérico

Haremos una breve introduccién histérica que nos permita
comprender mejor la importancia del racismo como hilo
conductor de nuestra historia y como eje vertebrador de
las relaciones sociales y del sistema de dominacién desde
el pasado hasta la actualidad.

2.1. Los espacios del racismo en la sociedad
colonial

Podriamos afirmar que el espacio del racismo durante la
colonia abarca précticamente todo el ethos de la sociedad
colonial y de la vida cotidiana, y representa un pilar
importante en los principios que configuran la estructura
social y la politica de la Corona en Guatemala.

Consideramos que se entrecruzan dos légicas del racismo:
la segregacién y la discriminacién. Para Wieviorka, la
segregacion se inscribe en el espacio geografico y politico,
y delimita las fronteras de los diferentes grupos étnicos,
haciendo que el principio de demarcacién esté mds
vinculado a factores culturales, sociales y econémicos que
a diferencias raciales. De ahi que la segregacién étnica o
cultural supone una politica de no integracién, mientras que
la discriminacién estarfa mds vinculada al rechazo biol6gico
o cultural de un grupo étnico por otro cuando se trata de

ocupar espacios comunes.

Esta discriminacién puede ser institucional o étnico-racial
y provenir del Estado o de los grupos étnicos, aunque estas
dos légicas no necesariamente operen conjuntamente y en
algunos casos puedan ser excluyentes.®

¢ Michel Wieviorka, El Espacio del Racismo, Barcelona: Paidés, 1992,
p. 171.
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A nuestro juicio, en Guatemala éstas son ldgicas
complementarias; se entrecruzan y yuxtaponen, seglin
el periodo histérico y la coyuntura politica. Durante el
periodo colonial, se complementaron para sentar las bases
econdmicas, politicas y sociales de la sociedad colonial. La
politica de la Corona espafiola de segregacién residencial y la
divisién del territorio en Reptblicas de indios y Reptblicas
de espafioles marco las fronteras y delimité los espacios en
los que los grupos sociales podian y debian moverse; se
definié6 mediante numerosas cédulas reales y ordenanzas
en las que se establecian espacios para los criollos, los
esparioles y los indios. Esta segregacién residencial provocé
fuertes cambios en la estructura econémica, social y politica
de los indigenas, quienes se vieron obligados a modificar
sustancialmente su forma de vida y sus costumbres.

Otra forma de segregacion fue la divisién del territorio en
tierras realengas, repartimientos, composiciones y tierras
comunales, y la distribucién geografica en centro y periferia,
asf como el sistema de tributacion y el trabajo forzoso en sus
distintas modalidades. Esta politica, disefiada porla Corona
en el marco de un sistema corporativo y jurisdiccional,
tenfa como finalidad la explotacién del Nuevo Mundo y el
ejercicio de lajusticia entre los distintos cuerpos. Esta politica
de no integracién basada en principios de segregacién tenia
enormes desventajas: cre6 una sociedad dual y de castas;
pero también algunas ventajas, como permitir cierto grado
de autonomia a las comunidades indigenas y en su interior
abrir espacios para la reconstitucién de las identidades
étnicas a partir del siglo XVII.

Lasjustificaciones de esta segregacion residencial, geografica,
estamental y territorial tuvieron un trasfondo racialista y
diferencialista que contribuy6 a configurar el estereotipo del
indio como un ser inferior, haragédn, barbaro y salvaje. Son
innumerables los epitetos con que las élites criollas definfan
alos pueblos Mayas para justificar el mantenimiento de los
servicios personales y la enco-mienda.

En cuatro cartas del Cabildo de Santiago de Guatemala,
dirigidas al Emperador Carlos V, en 1549 y 1550, y firmadas
por cinco de los encomenderos mads ricos de la regién, se
exponen las quejas y el malestar por la implantacién de
las Leyes Nuevas y la abolicién de los servicios personales,
percibiéndose el inicio de la configuracién del estereotipo
del indio como un ser haragén, indolente y conformista
por naturaleza, como se expresan reiteradamente en
dichas quejas: “como no estdan hechos para el trabajo y en
esta tierra vienen a holgar ... les hagan trabajar que como

son pobres conténtanse con poco y échanse a dormir y no
quieren mds”.”

La construccién del prejuicio social y racial de la élite
criolla data del siglo XVI, como una forma de justificar su
dominacién y explotacién. Severo Martinez, en su andlisis
del indio colonial, afirma que los tres prejuicios bdasicos
del criollo para con el indio son: haragén, conformista y
borracho. Estos mismos epitetos aparecen en la encuesta
que realizamos al nticleo oligarquico. Tal vez el estereotipo
de haragan sea uno de los mas utilizados a lo largo de la
historia. Segtin Memmi, el rasgo de la pereza es el que mejor
legitima el privilegio de la clase dominante y es uno de los
prejuicios mds comunes en todo proceso colonizador.®

El hecho mds negativo de todo prejuicio tal vez sea
que, partiendo de algunas caracteristicas inherentes a la
personalidad de un grupo, las eleva a términos absolutos
y las generaliza para toda la poblacién. Asi, el indio es
haragédn por naturaleza y la suya es una raza indolente.
Con esta afirmacion, la élite criolla no se refiere a un indio
solamente o a ciertos grupos de indios, sino a todos y cada
uno de los indios.

El prejuicio del «indio», que es ademads un prejuicio étnico
y de clase, estd directamente relacionado con la posiciéon de
clase de la oligarquia y con la explotacién y opresién que
ejerce sobre él. Este estereotipo del «indio» tiene hondas
raices histéricas, se genera en la época de la Colonia y
pervive en la actualidad, como podemos observarlo en
nuestra encuesta o en las declaraciones de connotados
intelectuales organicos de la élites intelectuales como
Samayoa Chinchilla, Federico Mora o Epaminondas
Quintana o los intelectuales mds contemporaneos como
Palmieri, Pérez, Morales, etc., con motivo de la Consulta
Popular o de la firma del Acuerdo sobre Identidad y Derechos
de los Pueblos Indigenas.

La construccién del imaginario racista de la élite criolla
colonial y liberal serd uno de los mecanismos fundamentales
para valorar negativamente una diferencia y convertirla
en desigualdad y en opresién; de ahi la metamorfosis del
racismo, que opera con légicas complementarias en funcién
de sus necesidades.

7 Marta Elena Casatis, La Ideologia de la clase dominante en Guatemala,

Tesis doctoral; Madrid: Universidad Complutense de Madrid, 1988,
pp.- 70y 77.

8 Albert Memmi, El retrato del colonizado, Madrid: Cuadernos para el
Dialogo; 1971.
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La discriminacién sociorracial serd durante el periodo
colonial el principal instrumento de ordenacién jerarquica
de la sociedad. La pigmentocracia, la pureza de sangre,
los certificados de limpieza de sangre, el mayorazgo
y las politicas matrimoniales endogdmicas fueron los
principales mecanismos de concentracién de la riqueza y
de configuracién de la estructura social colonial.

La discriminacién racial, como légica racialista y factor
ideolégico del imaginario de las élites criollas y de la
Corona, cumplié una cuddruple funcién:

1. Justific6 el despojo y sometimiento de los
pueblos «indios».

2. Legitimé la situacién de privilegio y el
sistema de dominacién patriarcal de las
élites peninsulares y criollas.

3. Sirvi6 de elemento de cohesién de las élites
y les confiri6 cierta identidad frente a los
demds grupos sociorraciales, generdndose
una sociedad de castas.

4. Permiti6 a la Corona poner en marcha
un proyecto politico corporativo que se
adecuaba a su concepto de Monarquiay le
facilitaba el ejercicio de su autoridad desde
la metrépoli.

No obstante, la légica de la discriminacién racial fue
acompafiada de la discriminacién sociocultural, que
enfatizaba las diferencias culturales para justificar las
desigualdades sociales, la opresién y el sistema de
dominacién. Ello se manifesté en diversos ambitos del
mundo colonial, por ejemplo en el desconocimiento y la
negacién de la cosmovisién y de las culturas indigenas
por parte de los criollos y peninsulares, cronistas y 6rdenes
religiosas que insisten en negar las culturas de los Pueblos
Indios y en considerarlos salvajes e incultos.

La l6gica de la discriminacién sociorracial y cultural fue
disefiada y ejecutada por las instituciones coloniales -la
Corona, la Iglesia, la Audiencia y el Cabildo- y su objetivo
principal fue tratar de desidentificar a los pueblos indigenas
de sus referentes principales -religién, idioma, cosmogonia
y costumbres- mediante la destruccién gradual y sistematica
de su pasado y de la implantacién de los valores cristianos
occidentales.

Asi pues, la lengua y la religién se convirtieron en los
principales instrumentos de penetracién y de aculturacién
colonial, y la introduccién y dispersién del racismo
tuvo un sesgo mds culturalista que biologista, aunque
la pigmentocracia funcioné en las relaciones, en el roce
interétnico y en la configuracién de la pirdmide social.

2.2. El espacio del racismo en la construccion
del Estado-nacion (siglos XIX y XX)

A partir delaIndependencia, con la llegada de los regimenes
liberales, el espacio del racismo no se redujo, como era de
esperar, por el cambio de dominacién, sino que la irrupcién
de nuevos actores sociales, la modificaciéon sustancial del
agro guatemalteco y las reformas liberales produjeron
en el racismo una nueva metamorfosis que se manifesté
polifacéticamente. El ejercicio del racismo provino
directamente del Estado y se expresé en las Constituciones,
ordenanzas laborales, en la reestructuracién politico-
administrativa, en el imaginario de las élites, etc.

Coincidimos con los estudios de Brading, Quijada, Hale y
otros,’ en los que el imaginario nacional de las élites criollas
constituye una recreacién de la nacién como un elemento
que les confiere identidad colectiva; que la apropiacién
y adaptacién de simbolos de identidad constituyen los
elementos diferenciadores de la identidad criolla. En este
proceso de recreacién y adaptacién de la patria y de la
nacién, se proyecta la imagen del indio y el espacio que
éste debe ocupar en la nueva organizacién politica y social.
El indio pasa a constituir uno de los universos simbdélicos
claves, cuyo estereotipo se redefine de acuerdo con las
caracteristicas del Estado liberal.

A nuestro juicio, la inclusién o exclusién del indio en la
nueva imagen de nacién y el papel que debe jugar como
ciudadano, stibdito o bdrbaro con estatuto restringido,
continuard siendo una de las preocupaciones constantes
de las élites criollas, como lo habia sido durante toda la
época colonial. Este imaginario del indio se vera reflejado

en el modelo de nacién civica, nacién civilizada y -en menor

°  David Brading, Orbe Indiano, México: FCE; 1992. Charles Hale, EI
liberalismo mexicano en la época de Mora, 1821-1853, México: Siglo XXI;
1977. Ménica Quijada, “;Qué nacién? Dindmicas y dicotomias de
una nacién en el imaginario hispanoamericano del siglo XIX”; en
Frangois-Xavier Guerra y Moénica Quijada, “Imaginar la Nacién”;
en AHILA, No. 2, 1994, Miinster-Hamburgo, p. 32.
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medida- en la nacién homogénea a lo largo del siglo XIX.
Son innumerables los textos y documentos de la época que
lo evidencian, asi como las opiniones de los intelectuales
orgdnicos de las élites criollas.

Coincidimos con Cambranes y Barillas en la reproduccién
del prejuicio racista y las expresiones de diversos miembros
delaoligarquia cafetalera al respecto. El vicecénsul aleman,
al referirse a la poblacién indigena y a cémo se debia tratar
alos indios, dice: “Es preciso acostumbrarlos a la sumision,
para lo cual es indispensable usar algtn rigor, porque ésa
esla condicién desgraciada de esa raza, como consecuencia
del salvajismo en el que se les ha mantenido”.'

Son constantes las expresiones racistas que encontramos
en los testimonios de los jefes politicos y militares de las
distintas regiones. Los t6picos mds comunes son “bestias,
rugosos, haraganes, mentirosos y torpes”. Un jefe de la
milicia de Sijd se expresa al respecto asi:

los indigenas estan entregados a la incuria e
indigencia de su casta... jamas visten... Nosotros
conocemos las necesidades de los indigenas,
todos sabemos cuan exiguas e insignificantes son
las necesidades de su vida apatica y sedentaria...
(Por eso) queremos levan-tarnos a la esfera donde
podamos educar a nuestros hijos y hacer de ellos
miembros Utiles de la sociedad."

En varios articulos de La Gaceta de Guatemala se discute
acaloradamente sobre lo inconveniente que seria darles
el mismo estatus a los indigenas que a los ladinos, ya que
“esta casta infeliz, nada puede por siy todo lo espera de la
parte mds aventajada de la poblacién”.

Laimagen reiterativa, de unindio con aspecto “degradante y
embrutecido [...] que permanece en la m4s crasa ignorancia”
y su repeticién mecanica operd tanto para excluir al indigena
de la naciente nacién como al mismo tiempo para culparle de
la falta de progreso y engrandecimiento de la misma. Bajo la
6ptica decimonoénica, la involucién del indigena es histérica
y progresiva; asi ha ido, de “degradacién en degradacion,

Julio César Castellanos Cambranes, Café y campesinos en Guatemala,
1853-1897, Guatemala: Ed. Universitaria; 1985. Edgar Barillas,
El problema del Indio, Guatemala: Universidad de San Carlos de
Guatemala; 1989. Edgar Esquit, La nacion imaginada y la destruccion
de la identidad comunitaria indigena, 1871-1940, Ponencia presentada
al IT Congreso de Historia Centroamericano, agosto 1994.

" Robert Carmack, Historia social de los Quichés, Guatemala: Editorial
Piedra Santa; 1979, p. 262.

de descenso en descenso, bajando hasta el altimo peldafio,
lleg6 a ser un conjunto etnogréfico formado por parias”.

Con la introduccién del café y la consolidacién del Estado
capitalista, se reforzaron las clases en funcién de las divi-
siones étnicas y a ello acompafié una nueva forma de racismo
mads virulenta y poderosa que la del periodo colonial. A
nuestro juicio, durante este periodo tuvo lugar una transfor-
macién ideolégica y politica de gran trascendencia. Desde el
punto de vista politico, las formas de dominio cambiaron y
se reforzaron las relaciones caudillistas y paternalistas, y la
legitimacién del poder pasé a residir en la soberania popular
y en lanorma juridica. La figura del ciudadano sustituyé al
stbdito colonial. No obstante, en la préctica las diferencias
sociales y raciales se mantuvieron e incluso se reforzaron
y buscaron nuevos mecanismos de diferenciacién y
desigualdad que permitieran sostener el nuevo sistema de
explotacién econémica y de dominacién politica.

A partir de entonces, el racismo como ideologia empieza a
operar como racialismo, valorando las diferencias bioldgicas
y raciales en lugar de las diferencias culturales o sociales.
El imaginario racista se modificé sustancialmente por la
influencia del liberalismo, el positivismo y el darwinismo
social y empez6 a operar como un fuerte mecanismo de
diferenciacién politica-social y de exclusién econémica.

El racismo fue un elemento clave en el nuevo Estado liberal
oligdrquico, en donde el indigena -que durante la colonia
estaba reconocido juridicamente como un grupo sociorracial
y gozaba de cierta autonomia para garantizar la buena
marcha del Estado corporativo- perdi6 todos sus derechos
y pasé a ser invisibilizado. En términos de Escalante, se
convirtié en un ciudadano imaginario por la homogeneidad
e igualdad que conformaba la ley, pero profundamente
diferenciado econémica, cultural y politicamente.

A nuestro juicio, la metamorfosis del racismo, a partir del
siglo XIX, estd vinculada a las nuevas formas de dominacién
capitalista en las que el racismo opera de forma mads
virulenta y enérgica, pero a su vez, mds sutil y difusa. Es la
fase que Miles denomina racializacién; Foucault, racismo
de Estado; y Young, la raza como motor de la historia’

2 El trabajo de Robert Young analiza el concepto de raza como
una construccién social, politica, cientifica y cultural a partir del
positivismo y del darwinismo; y detecta cémo la raza pasa a ser el
elemento central del conocimiento y de la ciencia en el siglo XIX.
Véase Robert Young, Colonial Desire, hibridity in theory, culture and
race, London: Routledge; 1995, p. 92y ss.
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cuando el racismo se articula con otros discursos: el de la
construccién de la nacién, el reforzamiento del machismo
y la aplicacién burda del darwinismo en su vertiente mas
racialista. Estas variables refuerzan el imaginario racista de
la élite, el espacio del racismo se difumina y dispersa por
toda la sociedad y las formas de dominacién tradicional se
solidifican gracias al sistema de patronaje y clientela que
las élites criollas reproducen, recrean y refuerzan desde el
Estado.

En la década de 1920, mientras las élites intelectuales y
politicas de otros pafses como México, Brasil y Pert estdn
pensando en un proyecto de nacién homogénea o apuestan
por el mestizaje como un elemento forjador de la identidad
nacional, las élites intelectuales guatemaltecas lo hacen
por un modelo de nacién eugenésica de mejora de la raza,
de blanqueamiento de la nacién. Autores como Miguel
Angel Asturias, Federico Mora, Epaminondas Quintana
o Samayoa Chinchilla, influidos por autores positivistas
como Bunge, Ingenieros, Le Bon o Taine contribuyeron
a reforzar en sus escritos ese imaginario de mejora de la
raza y blanqueamiento de la nacién. En discursos como el
de Miguel Angel Asturias, Premio Nobel de Literatura, se
puede leer que la tinica solucién posible es la eugenesia:

Héagase con el indio lo que con otras especies
animales cuando presentan sintomas de
degeneracion. El ganado vacuno importado
la primera vez a la Isla de Santo Domingo,
por Coldn, en su segundo viaje experimentd
grandes decaimientos. Para mejorar el ganado,
hubo necesidad de traer nuevos ejemplares [...]
¢ Cabe preguntar, por qué no se traen elementos
de otra raza vigorosa y mas apta para mejorar a
nuestros indios?'®

Buena parte de la llamada Generacién del 20 en Guatemala
abogaba por una politica eugenésica, de mejora de la raza
por medio de la inmigracién de europeos.'* A nuestro
juicio, ésta es una de las razones por las que la pervivencia

3 Miguel Angel Asturias, El problema social del Indio, Tesis de
licenciatura; Guatemala: Facultad de Derecho, Universidad
Nacional; 1923, p. 115.

En casi toda la prensa de la época hay un llamado a la inmigracién
europea y una invitacién por parte del Estado a concederles tierras
y facilidades ya que se considera que dicha inmigracién “procede
de una raza superior y genéticamente mads fuerte y vital”. Véase El
Imparcial 1922, “Una inmigracién activa y de aspiraciones, ayudaria
a la Regeneracién Nacional”. Fernando Judrez Mufioz. “;Cudl
inmigracién nos conviene?; en El Imparcial 17 de julio de 1922.

del racismo ha sido tan fuerte en Guatemala, porque las
élites intelectuales y politicas en las décadas de 1920 y 1930
apostaron por un modelo de nacién eugenésica, racista y
excluyente, en lugar de imaginar una nacién homogénea o
mestiza. Con ello generaron un tipo de Estado autoritario,
basado en la violencia como principal fuente de control
social.’®

A juicio de Gonzélez Ponciano, la conversién de la
blancura en autoritarismo politico fue la ruta que los
liberales guatemaltecos adoptaron, incluso con criterios de
inmigracién selectiva de alemanes, anglosajones y nérdicos
para mantener el estado racista y excluyente.'®

2.3. El racismo de Estado y el reforzamiento
de la dominacién militar oligarquica

A partir de 1963, con la consolidacién del Estado autoritario
y el reforzamiento de la dominacién militar oligdrquica,
pero sobre todo desde finales de la década de 1970 y hasta
mediados de la de 1980, podemos decir que el racismo de
Estado alcanzé su maxima expresion porque la oligarquia
no fue capaz de legitimar su dominio a través de un Estado
de derecho y recurri6 al ejército, al fraude electoral y a la
militarizacién del Estado para mantenerse en el poder.

A nuestro juicio, la culminacién del racismo de Estado
coincidié con la crisis de dominacién militar oligdrquica y
con la irrupcién del movimiento popular y revolucionario.
De 1978 a 1984, se produjo una crisis orgdnica, un vacio
de poder y una pugna interoligdrquica por la hegemonia,
acompafado todo ello por la incorporacién masiva de los
Pueblos Mayas a distintas formas de lucha politica y de
reivindicacién social, a lo que se sumé una fuerte crisis
econémica por agotamiento del modelo agroexportador,
que dio lugar a reacciones agresivas y virulentas de la élite,

1> Marta Casatis Arzu y Teresa Garcia Giraldez, Las redes intelectuales

y los imaginarios de nacion centroamericanos, 1820-1920, Guatemala: F
& G editores; 2005.

6 Coincido plenamente con Gonzélez Ponciano en que “la blancura
guatemalteca ha sido una estrategia cultural eficaz para consolidar el
orden sociorracial o sociocultural”. En ese sentido, la blancura como
ideologia y los estudios de los otros grupos en su consideracién de
«no blancos», podrian ser buenos puntos de partida para analizar
la historia de Guatemala. Jorge Ramén Gonzélez Ponciano, “La
visible invisibilidad de la blancura y el ladino como no blanco en
Guatemala”; en Dario Euraque, Jeffrey Gould y Charles Hale (Eds.),
Memorias del Mestizaje. Cultura politica en Centroamérica, de 1920 al
presente, Guatemala: CIRMA; 2004.
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reflejadas en las respuestas de la encuesta que pasamos en
1979.

Consideramos que fue entonces cuando el racismo
operé como ideologia de Estado, porque proporcioné
una estrategia politica para la acciéon. Fue durante este
periodo cuando la élite de poder proyect6 una estrategia
de represioén selectiva e indiscriminada, empleé la tortura,
la guerra psicoldgica y todo tipo de métodos represivos
contra la poblacién civil y especialmente contra la poblacién
indigena; provocaron un auténtico etnocidio, especialmente
durante la época de Rios Montt. Ello explica el porqué de la
alianza militar-oligdrquica con la tendencia neopentecostal
basada en la doctrina calvinista del méds rancio puritanismo,
quejustifica el exterminio de los indios porque no son sujetos
de gracia, porque son iddlatras, pecadores y representan las
fuerzas del mal. A juicio de Cantén, a finales del siglo XX,
el etnocidio ya no se planteaba desde el discurso politico
oficial, sino desde un influyente neopentecostalismo
estrechamente vinculado a los circulos del poder cuya
cabeza visible es el Presidente de la Reptblica.”

Resulta interesante analizar el fortalecimiento del racismo
con la ideologia neopentecostal. Podriamos preguntarnos,
(por qué se produce una alianza militar-oligdrquica-
neopentecostal durante dos mandatos presidenciales
con el sector catdlico méas tradicional de la élite, como
sucedi6 durante los gobiernos de Rios Montt y de Serrano
Elias? A nuestro juicio, se explica porque el concepto de
Estado coercitivo, represivo y discriminador es el mismo;
porque el imaginario de la nacién civilizada, integrada
o conversa es similar y porque el imaginario racista
etnocéntrico y excluyente de los militares, de la élite y de los
neopentecostales que formaron dichos gobiernos mantiene
enormes coincidencias en el discurso y en la aplicacién de
précticas racialistas.

Durante esta fase, los niveles de racismo se manifestaron en
casi todas las instituciones del Estado: las Fuerzas Armadas,
la Administracién Publica, la educacién; en instituciones de
la sociedad civil, las iglesias neopentecostales, los medios
de comunicacion, los partidos politicos, las asociaciones
gremiales. En la estructura social se reforzaron las divisiones
étnicas y se polarizaron los antagonismos entre los grupos
sociorraciales, especialmente en el campo, y se considerd

7 Manuela Cantén, Bautizados en Fuego: protestantes, discurso de

conversion politica en Guatemala (1989-1993), Guatemala: CIRMA;
1998.

que los indios eran la causa de la guerra y la represién.’®
En el dambito ideolégico, el prejuicio contra el indio se
incrementd y mitificé. A los rasgos absolutos y definitivos
de la Colonia y del periodo postcolonial, se unieron los
nuevos estereotipos: comunistas, infieles y no conversos;
en pocas palabras, se satanizé al indio. Los partidarios de
la teorfa del exterminio entre la élite encontraron nuevas
justificaciones ideolégicas, politicas o religiosas para llevar
a cabo el etnocidio.

Tras la firma de los Acuerdos de Paz en 1996, se abrié una
nueva etapa en la vida politica y social de Guatemala que
permitié cierta recuperacién de los derechos elementales
de la actividad politica y de la vertebracién social.
Por primera vez en la historia del pais, se dialoga y se
negocian aspectos fundamentales como el derecho a la
vida, la condicién multiétnica, plurilingtie y pluricultural
de la nacién, el derecho al reconocimiento de los Pueblos
Indigenas y la discriminacién como delito, y se abre una
serie de espacios sociales y culturales que permiten sentar
las bases de un proceso de negociacién de derechos comunes
y diferenciados.

3. Analisis del discurso sobre la
naturaleza del indigena y su
incorporacion al Estado-nacion
en Guatemala, siglo XX

En este apartado, desarrollaremos diferentes debates
producidos en la prensa, asi como la interpretacién de una
encuesta realizada a las élites de poder, a las élites politicas
y a las econémicas que, a partir de la conformacién del
Estado y de la Nacién, decidieron considerarse “blancas y
descendientes de europeos y espafoles” y construyeron,
en torno a la idea de la blancura, un Estado basado en la
eugenesia, en el racismo como sistema de dominacién y en
la exclusion de los indigenas al acceso del poder.”

Como pudimos observar en el apartado anterior sobre
el andlisis histérico del racismo y de la situacién actual
de los pueblos indigenas y de sus organizaciones en
Guatemala, resulta bastante evidente la desigualdad social
hacia los grupos étnicos y el desigual acceso al poder y a

18 Véase Ivonne Le Bot, La guerre en terre Maya, Communauté, violence et
modernité au Guatemala, Paris: Karthala, 1992. James Dunkerley, Power
on the Isthmus a political history of modern Central America, Londres:
Verso; 1990.

Sobre la construccion de lablancura como eje para vertebrar un estado
autoritario véase, Gonzalez Ponciano, La visible invisibilidad...
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la participacién politica. Los cuatro momentos que vamos
a analizar obedecen a perfodos de crisis econémica y de
sistema de dominacién nacional e internacional, en los que
se apuntan salidas o alternativas contrahegeménicas, con
la aplicacién de reformas o proyectos revolucionarios que
pugnaban por la hegemonia politica y cultural y por un
cambio en el bloque de poder.

En todos estos debates, hay una serie de preguntas que
aparentemente son reincidentes desde el siglo XVI, pero
que poseen diferentes respuestas a lo largo de la historia y
que en términos generales se pueden resumir en:

¢ ;Cudl es la naturaleza del indigena?, ;cudl
debe ser su papel en la formacién del
Estado y de la Nacién?

¢ ;Cudles son las practicas discriminatorias
y los tépicos mds comunes que se emplean
para justificar su inferioridad racial,
cultural o su exterminio?

¢ ;Cudles son las estrategias planteadas para
su incorporacién al Estado y a la Nacién?

Analizaremos discursivamente, a través de los medios de
opinién publica y de la interpretaciéon de una encuesta, los
siguientes momentos histéricos en los que se produce un
fuerte debate acerca de la naturaleza de los indigenas y su
papel en el Estado y en la Nacién:
1) La sombra del indio como ser agénico y en
decadencia (1927-1937).

2) El imaginario de la blancura en las
élites de poder y sus practicas racistas y
discriminatorias.

3) El indigena como amenaza publica y la
necesidad de su exterminio (1978-1985).

4) La situacién actual y las reivindicaciones
étnico-culturales de los pueblos mayas.

Nos detendremos en los debates més dlgidos del siglo XX,
en los cuales participa un conjunto de élites intelectuales
y politicas y, en algunos casos, grupos subalternos que se
contraponen a la vision hegemonica y que en buena parte
son los que dan origen al debate. Abordaremos el andlisis
desde una 6ptica multidisciplinaria, combinando la historia

con la sociologia, la antropologia, la psicologia politica y
el andlisis del discurso, y desde diferentes perspectivas y
actores implicados, lo que van Dijk denomina “el racismo
de élite y la reproduccién de su discurso étnico”.?

El andlisis del discurso lo haremos en funcién de la
prensa escrita de los diarios de mayor tirada al momento,
y lo abordaremos analizando bdsicamente a las élites
intelectuales y simbdlicas, entendiendo por ello a los grupos
que estan directamente involucrados en elaborar y legitimar
la politica general de decisiones sobre minorias; es decir,
todos aquellos lideres que inciden en la opinién ptblica
y que influyen en los debates politicos de la sociedad.
Combinaremos el andlisis del discurso con las practicas
racistas y discriminatorias, asi como con las estrategias
elaboradas para mantener la situacién de dominacién. Nos
interesan estas précticas racistas y discriminatorias porque
son las que conducen a acciones negativas y lesivas para el
grupo minoritario. Estas précticas sociales las analizaremos
a través de la interpretacion de una encuesta realizada por
nosotros en los afios 1979 y 1980, y algunos discursos de las
élites politicas en el gobierno actual, basicamente ligadas
a partidos politicos, intelectuales organicos, empresarios
y militares; a su vez, abordaremos las précticas discrimi-
natorias contra la poblacién indigena hasta llegar a su
maxima expresion: el genocidio.

3.1. La sombra del «indio» como ser agonico
y en decadencia (1928-1944)

3.1.1. Contexto histoérico de emergencia del debate

En el ambiente cultural guatemalteco de esas décadas,
se produjo el despertar de la cultura maya y del estudio
de sus vestigios en las comunidades indigenas: el
descubrimiento de Tikal y de Uaxactum unas décadas antes,
los innumerables viajes de Morley (entre 1914 y 1937), las
expediciones cientificas para explorar la regién de Petén,
el descubrimiento de la epigrafia, de la astronomia y de la

% Van Dijk delimita el concepto de élite a las definiciones de Mills
y Domhoff, para quienes las élites de poder son aquéllas que
concentran una cantidad desproporcionada del poder econémico,
politico y social de su sociedad y poseen la capacidad para hacerse
obedecer y que se cumpla su mandato por medio del consenso.
Para van Dijk, son élites blancas: los politicos, los catedraticos, los
editores, los burdcratas etc., que ejecutan y condonan muchos de
los actos racistas sutiles u obvios. Teun Van Dijk, Dominacién étnica
y racismo discursivo en Espaiia y América Latina, Barcelona: Gedisa;
2003, p. 75.
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cosmogonia mayas, asi como la presencia en Guatemala
de antropdlogos de renombre (Melvin Tumin, Manuel
Gamio, Sol Tax, Benjamin Paul y Robert Redfield). Tal
vez los acontecimientos que desataron la polémica en la
prensa de 1937 tenian relacién directa con hechos como el
descubrimiento de la Estela 26 en Uaxactum, la traducciéon
que hizo Alfredo Sierra Valle del libro de Morley sobre las
ruinas de Quirigud, la creacién de la catedra de Estudios
Mayas y la traduccién comentada que realizé Adridn
Recinos del Popol Vuj.*

Esta eclosién y el descubrimiento de la civilizacién maya
ponian de nuevo sobre el tapete la problemadtica indigena
y contribuy6 enormemente a que proliferaran articulos y
libros en donde se manifestaban las opiniones mds variadas
en la opinién puablica: ;Qué relacion existia entre el pasado
glorioso de los mayas -que contaban los arquedlogos extranjeros-
y el indigena actual? ;Dénde estaban esos vestigios y esa
grandeza de los indios actuales de la que hablaba la antropologia
norteamericana? Si el indigena del presente estaba en decadencia
y no habia forma de regenerarlo ni de redimirlo, ;no era mejor
dejarlo como estaba o intentar eliminarlo?

Resurgieron teorias eugenésicas, degeneracionistas e
higienistas, las teorias integradoras o asimiladoras, y
otras interpretaciones histéricas divergentes acerca de la
historia colonial y republicana, que trataron de dar nuevas
respuestas a viejas incégnitas; pero lo que desaparecio, si
se compara éste con los debates anteriores a 1930, fue la
relacién entre “el problema del indio y el problema de la
nacién”.

En este periodo, la nacién dejé de ser objeto de preocupacién:
ya no aparecia ligada a la inclusién e incorporacién del
indigena, como en los debates de los afios 1927-1930 de
los espiritualistas. La nacién dejaba de ser un problema,
no era ya ni siquiera una preocupacion, tal vez porque
durante seis afios de férrea dictadura ubiquista se acabd
por aceptar tdcitamente su inexistencia o se intent6
nuevamente invisibilizarlo. Se situaba una vez mads “a ese
indio degenerado e irredento” en el centro de la polémica;
volvia a resurgir como eje de la opinién ptblica el debate
acerca de la naturaleza del indio, sus diferencias culturales

2l Véanse los innumerables articulos de EI Imparcial que tratan el tema:
“La creacién de la facultad de antropologia, historia y etnologia, EI
Imparcial, 7 de julio de 1936; “Leyendo el tltimo Maya”, 24 de julio,
de 1936; “En torno al Popol Buj”, 2 de octubre de 1936; Ramoén Blanco,
“Estudio de la Civilizacién Maya”, en EI Imparcial, 26 de junio de
1936.

y su historia.?? En esta etapa de dictadura ubiquista, ya no
era necesario “regenerar al indio”; la dictadura ya lo habia
logrado a través del trabajo forzoso. Lo que se buscaba era
justificar un sistema de dominacién basado en el racismo
bioldgico.”

El debate se inici6 en 1936 con un conjunto de voces,
procedentes de los espiritualistas y vitalistas, que se
preguntaban acerca de la naturaleza y el destino del
«indio»; su cuestionada degeneracién y su incapacidad de
integracién duré hasta el afio 1944. Por razones de espacio,
s6lo nos referiremos a Carlos Samayoa Chinchilla*, la
voz més disonante que manej6 el discurso oficial de los
escritores, que tuvo un cargo politico durante la dictadura
(Secretario Privado de la Presidencia de Ubico) y ademds
fue periodista de plantilla del diario de mayor tirada en
esos momentos, El Imparcial.

A Samayoa Chinchilla se le puede considerar uno de los
precursores de las corrientes eugenésicas y de exterminio
del «indio». El retomaba los planteamientos positivistas
y partia de un determinismo burdo de corte biolégico,
psicolégico y ambiental. Algunas de sus afirmaciones més
notables que contribuyeron a generar los tépicos actuales
del indigena y las précticas sociales de discriminacién y
genocidio fueron las siguientes:

el indio sera siempre indio, porque el alma de su
raza ya murid, porque carece de energia a causa
de su mala alimentacion, el maiz, y porque es
irredimible por naturaleza. [...] dime lo que comes
y te diré lo que sera tu descendencia.?®

Las teorias degeneracionistas tuvieron un éxito enorme en Europa

y América Latina, donde el impacto fue muy fuerte en el &mbito

de la medicina, la psiquiatria y en las ciencias sociales. Young,

Colonial Desire... pp. 100 y ss. Rafael Huertas Garcia-Alejo, Locura y

degeneracion. Psiquiatria y Sociedad en el positivismo francés, Madrid:

CSIC; 1987.

# Marta Casats, “El indio, la nacién, la opinién publica y el
espiritualismo nacionalista: Los debates de 1929”; en Casatis y Garcia
Giréldez, Las redes intelectuales... pp. 207-252. Marta E. Casaus, “La
creacién de nuevos espacios puiblicos en Centroamérica a principios
del siglo XX”; en Ménica Quijada y Jesus Bustamante (Eds.), Elites
intelectuales y modelos colectivos, Mundo Ibérico, (siglos XVI- XIX),
Madrid: CSIC; 2003, pp. 223-255.

% Carlos Samayoa Chinchilla (1898-1973). Cuentista y ensayista.
Se gradué6 de bachiller en el Instituto Nacional Central. Ingres6
a la Academia Militar. Fue periodista en México D. F,, Secretario
Privado del Presidente Jorge Ubico. Fue Ministro Plenipotenciario
ante el Gobierno de Colombia en 1944. Fue Director de la Biblioteca
Nacional, director del Museo Arqueolégico de 1954-1960. Murié en
la ciudad de Guatemala, el 19 de febrero de 1973.

»  Carlos Samayoa Chinchilla “Algo mds acerca del Indio, Nuestros

aborigenes a la llegada de los esparioles.- Efectos de la conquista.-
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El indio de América ya colm6 su mision. En mi
concepto, nada seria capaz de sacarlo de su
letargo espiritual y el primer obstaculo para obtener
su integra liberacién sera su propia idiosincrasia.

Aconsejaba, en sus cartas abiertas en el diario El Imparcial,
“el exterminio del indio” como en Argentina o la reduccién
en reservas como en Estados Unidos, y se ufanaba ademas
de los resultados en estos paises, que “han sido excelentes”.
Influido por otros intelectuales positivistas racialistas
de Europa y América, crefa que regenerarlos era indtil,
cuando no perjudicial. No merecia la pena luchar para
devolverles a la vida porque su espiritu estd agonizando
y hay que ayudarlos a morir.? El discurso racialista de
Samayoa Chinchilla llegaba a afirmar la naturalizacién del
indio como inferior con cardcter inamovible y absoluto en
la medida en que:

El indio de Guatemala es un valioso elemento
decorativo, forma parte de nuestros paisajes
y, en lo que respecta a su condicion, merece
nuestro respeto humano [...] Pero, el indio,
cargado de conocimientos y favorecido por todas
las circunstancias imaginables, sera siempre
indio, es decir un ser hurafio ante toda idea
nueva, impenetrable y como sonambulo entre el
enjambre de inquietudes que acosan al hombre
en su marcha hacia la conquista del futuro [...] su
verdadera redencion no llegara sino cuando su
vieja sangre tenga oportunidad de mezclarse con
representantes de raza blanca.?’

En estos pdrrafos, aparecen todos los tépicos con que se
carga al indio: haragdn, degenerado, hurafio, irredimible,
elemento decorativo, y lo que es mds grave, en la
construccién de un estereotipo y de un prejuicio racista su
caracter absoluto e inamovible, las frases:

«indio sera siempre indio», una sombra, un ser
agonico, un sondmbulo cuyas energias gastadas le
impiden seguir viviendo, al que habria que ayudarle
amorir o eliminarle, porque «es un obstaculo para el

errores y fantasfas.- La alimentacién deficiente-. Otros tépicos”. Carta
de Carlos Samayoa Chinchilla al Sefior Don Ramén Acefia Durén,
El Imparcial, 25 de enero de 1937. Observamos aqui la influencia de
Francisco Bulnes quien achacaba la inferioridad de la raza indigena
a la alimentacién con maiz.

% Samayoa Chinchilla, Algo mds acerca del indio... (I, Iy III), en el diario
El Imparcial, 25, 26 y 28 de enero de 1937.

¥ Ibid. p. 6.

desarrollo, muerto en vida al que hay que ayudarle
a morir»; y solo si no se lograba eliminarle, que
seria lo deseable, habria que fusionar su sangre
con «representantes de la raza blanca».

Es este segundo fragmento, lo que estaba argumentando era
indudablemente un sistema de opresién y de dominacién
por la “raza blanca”. Estaba justificando la construccién
de un racismo de Estado, fundamentada en una dictadura
represiva de trece afios y en el trabajo forzado de los
indigenas para paliar la crisis de dominacién oligarquica
que se produce con la caida de los precios del café.

La etiologia de este racismo es puramente biol6gica y racial,
y pretende probar de formas mdiltiples la inferioridad y
degeneracién del indigena, ademds de sentar las bases de
un Estado racista que frente a los indigenas puede decidir
politicas de blanqueamiento de la raza o de exterminio.
Este proyecto de nacién eugenésica durante esta etapa es
propuesto y avalado por muchos otros intelectuales como
Miguel Angel Asturias, Epaminondas Quintana, Victor
Soto, etc., todos ellos partidarios de la eugenesia como
estrategia asimiladora y de blanqueamiento de la nacién.

En este debate, quedaban plasmados todos los estereotipos
del «indio» que forman parte del conjunto de tépicos de la
sociedad actual y que se siguen utilizando en los medios:
elindio genética y psicolégicamente inferior, la decadencia
de las civilizaciones prehispdnicas, su agotamiento vital y
degeneracién actual, la incapacidad intrinseca del indio
para civilizarse y regenerarse, el indio como paisaje y como
parte del folclore, el indio como obstaculo para el desarrollo
y, lo que me parece mds humillante, “el indio como una
sombra, el indio que confunde la cosa con la sombra”; en
otras palabras, lo que aqui se estd expresando en términos
muy claros es el indio como ficcién, el indio como ser
invisible, como fantasma errante.

Considero que buena parte de las premisas sobre la invisi-
bilidad de los indigenas como sujetos histéricos, portadores
de cultura y como ciudadanos con derechos especificos,
estdn delineadas con pristina claridad en estas cartas. No sélo
estaba presente toda la gama de estereotipos y prejuicios,
sino también las estrategias que debia de tomar el Estado
pararedimirlo o exterminarlo, ya que -segtin sus autores- no
merecia la pena perder el tiempo en regenerarlo.

El racismo eugenésico y las teorfas sobre el exterminio
se imponen durante el ubiquismo en contra de las
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corrientes contrahegemonicas, de la década de 1920, de los
espiritualistas y teésofos como Wyld Ospina, Judrez Mufioz
y Acefia Durdn, quienes pugnaron por un proyecto mas
incluyente y participativo, e intentaron frenar el discurso
racialista de los intelectuales vinculados al positivismo.

Triunf6 el discurso racial de Samayoa Chinchilla y no fue un
caso aislado. En el debate le acompafiaba una serie de voces
que abogaban por la teorfa de la eugenesia o del exterminio
de los indigenas. Estas propuestas fueron las mas aceptadas
por la opinién ptiblica del momento y las que sostuvieron
el Estado y sus intelectuales orgdnicos.?

Resulta 16gico pensar que buena parte de la configuracién
del pensamiento racista guatemalteco y su incidencia en
la opinién publica terminé por calar profundamente en el
imaginario de la sociedad letrada e ilustrada del paifs y no
s6lo en su imaginario racista, sino en la falsa percepcién
de si mismos como «blancos» por oposicién al indigena,
por genética, por cultura o por educacién en suma,
blancos por definicién. Durante este periodo -a nuestro
juicio-, se exacerbé el racismo y se conformé un Estado
nacional racista y excluyente; una buena parte de las élites
guatemaltecas volvieron a creer que podian construir un
Estado sin nacién y una nacién sin indios; buena parte de
los guatemaltecos que se consideraban criollos o ladinos
decidieron, al fin, convertirse en «blancos» y crearon una
imagen distorsionada de su identidad étnica, al negarse, una
vez mds, a construir un proyecto de identidad nacional.

3.2. El imaginario de blancura en la élite
de poder y su percepcion del «indio»:
interpretacion de una encuesta

3.2.1. El contexto de emergencia: 1978-1981

La idea de pasar una encuesta a las redes familiares que
detentaban el poder econémico y politico del pafs durante

»  Las teorias eugenésicas han sido poco estudiadas en Centro América.
Sin embargo, fueron muy difundidas en Brasil, Argentina y Cuba,
influidas por las teorfas lamarkianas y mendelianas, relacionadas
con el género y la nacién. Como opina Nancy Stepan, en la década
de 1920 a 1930 el discurso del género y la raza estuvo estrechamente
unido al discurso de la nacién y a la formacién de los primeros
nacionalismos. El triunfo del nacional-socialismo y la aplicacion
de una legislacién eugenésica que contemplé el exterminio y la
esterilizacion de numerosos judios, contribuy6 a que la eugenesia

este periodo parte de la necesidad de analizar la naturaleza
del racismo guatemalteco, sus formas de expresién, sus
espacios, su génesis, la construcciéon de los tépicos, etc. El
periodo de realizacién de la encuesta era de importancia
crucial porque se producia en unas circunstancias
sociopoliticas en las que se reactivaban los estereotipos y
se reforzaban los prejuicios de una sociedad atravesada por
el racismo y la discriminacién,” a saber:

¢ Lamilitarizacién del poder oligdrquico que
se inici6 con el golpe de estado de 1963, en
el que los militares se sucedian en el poder
por medio de elecciones fraudulentas,
lleg6 a su fin con la crisis de hegemonia
del sistema y la descomposicién de las
alianzas entre militares y élites de poder.
Esta crisis generalizada se expresé en un
vacio de poder y una falta de alineamiento
de las élites dominantes.

& La falta de alternativas democrdticas,
el escaso funcionamiento del sistema
politico y de partidos, el sistematico fraude
electoral y los altos niveles de represién
selectiva, contribuyeron a la emergencia
de movimientos revolucionarios en todo
el pais. Estos se expresaron en una lucha
armada liderada por cuatro organizacio-
nes politico-militares que se unificaron en
torno a la URNG (Unidad Revolucionaria
Nacional de Guatemala), que reivindicaba
los anhelos més sentidos de las clases
subalternas e incorporé, por primera vez
de forma masiva, a la poblacién indigena
en la lucha armada.

¢ La oligarquia terrateniente vinculada al
sector agroexportador se vio desplazada

volviera a ponerse «de moda» en América Latina. Influidos por
esta ideologia nazi, intelectuales guatemaltecos como Quintana,
Mora, Asturias y Samayoa Chinchilla propusieron fuertes medidas
eugenésicas en toda la region. J. R Lépez Ruano, “Tépico de
actualidad, ;existe inferioridad educativa y no inferioridad racial
del indio?”; El Imparcial, 23 de febrero de 1937. Victor Soto, “El
problema del indio”; en Revista Istmo, abril de 1938, quien aboga
por la esterilizacién de los indios como solucién final.
Consideramos que la encuesta marca un punto de inflexién en donde
laideologia y la teoria se convierten en practicas sociales porque en
las respuestas de los encuestados existe la intencionalidad de llevar a
cabo estas practicas discriminatorias, estos actos de racismo; prueba
de ello es que poco tiempo después se llevé a cabo el genocidio.
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progresivamente por los sectores mads
modernizantes, creando fricciones entre
ellos y estableciéndose pugnas por la
hegemonia.

¢ Las Fuerzas Armadas intentaron despla-
zar a esta oligarquia para constituirse en el
pivote principal factor de poder del pafs.
Para ello, desataron una lucha contrain-
surgente de una magnitud desconocida
y se inici6, a raiz de la primera masacre
colectiva de Panzés en 1979, una represion
sistemdtica, generalizada y masiva en
contra de los pueblos indigenas.

¢ La dictadura militar y el Estado terrorista
de Rios Montt intentaron legitimar el
estado de terror al interior y exterior del
pais como tinica via para resolver la crisis
de hegemonia y reconstruir el consenso
entre la élite del poder.*

La crisis de dominacién oligdrquica tocé fondo y, por
primera vez, las élites de poder tuvieron un temor fundado,
de cara a los acontecimientos de Nicaragua y El Salvador,
de verse desplazadas del poder. Frente a todo ello se
reactivaron todos los prejuicios y estereotipos del pasado
que seguifan vigentes en la mente y en el imaginario de
gran parte de los guatemaltecos, especialmente de las élites
«blanco-criollas».

La seleccién de la muestra para la encuesta fue de 110
individuos sin distincién de género, edad ni estudios,
pertenecientes a las principales redes familiares que
procedian, en su mayor parte, de la época colonial y que
habian permanecido en el poder desde entonces hasta la
actualidad.”

La encuesta consté de cuatro grandes tematicas: identidad
y racismo, historia y racismo, economia y racismo, y

estrategias de integracién. Abordaremos aquellas preguntas

% Sobre éste periodo, el libro de Carlos Figueroa Ibarra, El recurso del
Miedo, Ensayo sobre el Estado y el terror en Guatemala, San José: CSUCA;
1991, pp. 169 y ss.

Sobre la seleccién de la muestra y los datos de la encuesta, Casatis
Arzt, Guatemala: Linaje y Racismo..., pp. 175 y ss. De las 22 familias
seleccionadas, cinco de ellas pertenecian a la oligarquia cafetalera
tradicional, cuatro a la oligarqufa modernizante, otras cinco al
sector industrial y el resto al sector servicios, priorizando al sector
financiero y a los intelectuales orgénicos de cada grupo.

que redundan en los discursos de las élites en su afdn por
perpetuar la discriminacién étnica y racial, y en preservar
su hegemonia.

El primer aspecto que nos llama la atencién es la percepcién
de su identidad: de los 110 entrevistados, 59 se consideran
blancos; 23, criollos; 12, mestizos; y 14, ladinos. Las razones
para considerarse «blanco-criollos» fueron su ascendencia
espafiola o europea y carecer de sangre india. No parece
existir una marcada diferencia en su consideracién étnica

por género, edad, ocupacién o educacién.

De este porcentaje, el 76% de las élites blanco-criollas
perciben la diferencia entre indigenas y no indigenas en
funcién de aspectos de cardcter bioldgico-racial. En sus
respuestas, son claras las alusiones a dichos aspectos
genéticos. Frases como las siguientes son muy comunes a lo
largo de la encuesta: las diferencias se manifiestan en todo,
pero sobre todo en su sangre india. Yo abrirfa las puertas a
europeos para que se mezclaran y mejoraran la raza, pues
esta raza es peor que la de antes.

Un hombre que se considera blanco, abogado, miembro
de la Real Academia de Espana, respondié: “La vida de un
sujeto estd programada por sus genes; los genes determinan
su conducta y desarrollo. La transmisién genética de los
indios es de una raza inferior. Los genes de la raza blanca
son superiores y esa raza superior produjo grandes inventos
y artistas, la otra no ha creado nada”.

Una mujer de 45 afios, que se considera blanca, ama de
casa, esposa de un industrial, responde: “Existen diferencias
claras, porque la mezcla del alemén con indio es mas pura,
mds sana, porque la raza espafiola no era pura, por eso el
indio mezclado es mds perverso y haragdn.” De nuevo, la
construccion del estereotipo estd basada en la valorizacién
de rasgos negativos e imaginarios que se elevan a categoria
de absoluto y el mestizaje vuelve a aparecer como algo
perverso y negativo.

En cuanto al roce interétnico con grupos indigenas, son
atin mds selectivos: en mds de un 50% no adoptarian a un

% Coincidimos con van Dijk en la importancia de analizar el discurso

racial de las élites, porque a éstas corresponde la reproduccién y
reformulacién del racismo, ya que son las que dispersan la ideologia
y establecen las précticas sociales al conjunto de la sociedad. Teun
van Dijk, Racismo y discurso de las élites, Barcelona: Gedisa; 2003, p.
29.
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nifio indigena y jamds se casarfan con una indigena y las
principales razones aducidas son del tipo “No son de mi
raza, tengo prejuicios hacia esa raza, son una raza inferior”.
Algunas respuestas fueron mads viscerales “son una raza
inferior, son feos y huelen mal”; “no me gustaria por la
inferioridad del indio”; “va a ser indio toda la vida”; “no
pertenece a mi clase ni a mi raza”.

Como se puede observar, el racismo burdo y vulgar
prevalece sobre el racismo sutil y cultural, y se manifiesta
de una manera cruel y sin tapujos en muchas de las
respuestas. No podemos saber si en la actualidad se ha
producido un cambio de percepcién en dichas élites, ya que
serfa imposible volver a pasar una encuesta a esta misma
muestra, pero si creemos que en el conjunto de la sociedad
se ha producido un cambio en el estereotipo hacia aspectos
de cardcter mds cultural y social.®

En cuanto a la construccién del estereotipo y el prejuicio
étnico, siguen prevaleciendo rasgos bioldgicos o raciales
como el hecho de caracterizar a la poblacién indigena como
sumisa, conformista, morena, baja, haragana, tradicional,
introvertida y sucia. Sin embargo, después de los 36 afios
de guerra y ante la emergencia del movimiento mayay del
acceso de algunas élites mayas a ciertas cuotas de poder,
pareciera que ha habido una modificacién del prejuicio
étnico hacia valores positivos como que los indigenas son
trabajadores, honrados, poseedores de una cultura e incluso,
inteligentes. Sin embargo, estudios recientes como los de
Cumes, Garcés, Palma Murga o Solares, muestran que se les
sigue considerando una raza y una cultura inferior.**

En cuanto a la idea de la mejora de la raza, son varias las
preguntas en las que aparece la idea de que los espafioles
trajeron una raza muy inferior dado que eran una raza
impura, de donde se deriva la idea de que el mayor
inconveniente de la conquista y colonizacién espafiola
fue el mestizaje. El mestizaje, como inconveniente, es
una opinién mantenida por todos los grupos étnicos,
independientemente de su edad, educacién o género. En
cuanto a las ventajas de la conquista espafiola, las dos
primeras son incorporar una cultura superior y mejorar la

33

Véase encuesta de Prensa Libre, 28 de agosto de 2005.

*  Meike Heckt y Gustavo Palma Murga, Racismo en Guatemala
- De lo politicamente correcto a la lucha antirracista, Guatemala:
AVANCSO; 2004. 294 pp. Jorge Solares y Gilberto Morales, “Yo no
soy racista, pero...” Relaciones Interétnicas y racismo fragmentario
en Guatemala”; en Olmedo Espafia (compilador), Discriminacién y
Racismo, Guatemala: Copredeh; 2003, pp. 1-47.

raza. Esta pregunta se completa con un sector que, como
estrategia para la integracion de los indigenas en el pafs,
plantea la eugenesia como solucién y los expone en términos
muy claros, en los mismos términos como lo plantearon sus
antepasados de la década de 1920.

Los siguientes fragmentos discursivos son lo suficien-
temente elocuentes como para necesitar comentario alguno;
permiten observar la continuidad del racismo discursivo
en las élites de poder, la reproduccién del racismo y sus
representaciones sociales. A la pregunta sobre las estrategias
de integraciéon de los pueblos indigenas a la nacién,
respondieron: “la tnica solucién que veo para integrar
al indigena es traer europeos en grandes cantidades;
aunque fueran pobres y humildes, serfan superiores y al
mezclarse mejorarfan la raza y acelerarian el proceso de

integracion”.

Por dltimo, y para cerrar este epigrafe, un ingeniero
civil, agricultor e industrial, titulado en Administracién
de Empresas, de 48 afios, y que en nuestra encuesta se
consideré como «otra cosa», respondié: “La tinica solucién
para Guatemala es mejorar la raza, traer sementales arios
para mejorarla. Yo tuve en mi finca durante muchos afios
a un administrador alemdn, y por cada india que prefiaba,
le pagaba extra cincuenta ddlares”.

3.3. Los Pueblos Indigenas como amenaza
publica y la necesidad de su exterminio
(1978-1985)

Por primera vez en la historia de Guatemala, varias de
las organizaciones en armas (especialmente la ORPA y el
EGP) incorporaron masivamente a la poblacién indigena
en sus filas y asumieron el racismo como uno de los puntos
clave de sus reivindicaciones politicas e ideoldgicas. Con
ello, se produjo una conmocién en las élites de poder y el

*  Casatis Arzd, Guatemala: Linaje y racismo... En la prensa de esos
momentos, en articulos como el de “Indigenismo positivo”, Prensa
Libre 5 de noviembre de 1973, se hablaba de la necesidad de mejorar
la raza y estimular la formacién de “indigenas y europeos puros”
y de promover algunos cruces raciales que “ya se llevan a cabo
naturalmente en algunos lugares, pero que deberian intensificarse.
Los alemanes y europeos han hecho un buen trabajo en las
Verapaces (que Dios los bendiga), pero la tendencia actual es hacia
la indignidad porque sélo se ve para atrds y no para el futuro”.
Miguel Angel Curruchiche, Discriminacion del Pueblo Maya, en el
ordenamiento juridico de Guatemala, Guatemala: Cholsamaj; 1994, p.
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fantasma del indio irredento aparecié de nuevo. A ello,
habria que sumar el profundo desprecio de los militares
hacia los indigenas, fruto del racismo histérico-estructural
del pafs y de un intento de distanciamiento entre estas
élites mestizo-ladinas que trataban de alejarse del indio y
de su pasado, para formar parte del aparato represivo de
un estado oligdrquico, racista y excluyente.

La encuesta citada anteriormente ya reflejaba con claridad
este imaginario racista y era perceptible una tendencia
no mayoritaria, pero sf significativa que abogaba por el
exterminio del «indio» o por «la mejora de la raza» como
solucién para la integracién de éstos en la nacién. No se
debe desestimar que un buen porcentaje de la poblacién
encuestada -que en su mayor parte se consideraban blancos
y descendientes de europeos, que abogaban por la mejora
de la raza y que eran partidarios de la eugenesia o del
exterminio del indigena- son los que accedieron al poder
entre 1980 y 1983, causando uno de los mayores genocidios
en la historia del pafs.

No resulta casual que estas élites «blancas», ante las pregun-
tas sobre cudl es la solucién que Ud., propone para integrar
a los indigenas a la nacién, respondieran “exterminarlos”
0 “mejorar la raza” (10% de la muestra). Algunas de las
respuestas mds indicativas en este sentido fueron:

Un ingeniero industrial, de 55 afios, que se considera blanco,
expreso su opinion:

Yo no encuentro otra solucion mas que exterminarlos
o meterlos en reservaciones como en Estados
Unidos. Es imposible meterle cultura a alguien
que no tiene nada en la cabeza, culturizar a esa
gente es obra de titanes, son un freno y un peso
para el desarrollo, seria mas barato y mas répido
exterminarlos.

Un joven agricultor, de 26 afios, con estudios superiores,
que se considera blanco, opina que:

Integrarlos no seria una solucién, tampoco
repartirles tierra, ni darles dinero, ni siquiera
educarlos merece la pena. En el fondo, yo soy un
reaccionario, porque algunas veces me dan ganas
de exterminar a todos los indigenas del altiplano.

Un empresario de 49 afios, con estudios secundarios,
opina:

La Unica solucion para esa gente seria una
dictadura férrea, un Mussolini o un Hitler que les
obligara a trabajar y educarse, o los exterminara
a todos.

Este discurso racista manifiesto resulta muy elocuente para
entender el profundo desprecio, temor y odio que un sector
de la oligarquia sentfa y expresaba en el momento de pasar
la encuesta (1979-1980). Dos afios més tarde se empezaron
a producir las masacres y el genocidio contra la poblacién
indigena, mayoritariamente. Es probable que estos juicios
de valor que formaban parte del inconsciente colectivo del
ntcleo oligdrquico se convirtieron en una practica politica
de la clase dominante.

De la misma manera que prueba Schrimer, la actitud racista
de los altos mandos del ejército -segtin las entrevistas citadas
por la autora- contribuyé notablemente a la ejecucion
de actos de genocidio, aunque ni el ejército ni el Estado
guatemalteco hayan reconocido este hecho.*

El hecho de que los pueblos indigenas pasaran de ser
objeto a sujeto de su propia historia y se incorporaran a la
vida politica de forma masiva a través de organizaciones
revolucionarias, desaté y desencadené en este nticleo de
poder, todo este inconsciente colectivo de exterminio que
provocé mds de 200,000 asesinatos, 100,000 desaparecidos,
626 aldeas masacradas y mds de un millén y medio de
refugiados y desplazados durante los afios de 1978 y 1983.
El temor a la rebelién del indio y el deseo solapado de
exterminarle se unian en una coyuntura histérica-politica

que terminarfa en un etnocidio.”

Una vez mds, observamos cémo el discurso racista de las
décadas anteriores y los prejuicios devienen en précticas
racistas y discriminatorias y en actos de genocidio en cuanto
se activan los estereotipos y se desatan los prejuicios ante
una crisis de hegemonia o frente al temor de pérdida del
poder politico o econémico. De ahi que defendamos que
el racismo no es sélo una ideologfa: es un conjunto de
actitudes, manifestaciones y prdcticas sociales destinadas
a justificar un sistema de opresién, exclusién y, sobre todo,
de dominacién.

Jennifer Schrimer, Las intimidades del proyecto politico de los militares
en Guatemala, Guatemala: FLACSO; 1999.

Gabriel Aguilera Peralta y Jorge Romero Imery, Dialéctica del terror
en Guatemala, San José: EDUCA; 1981. Angela Delli Sante, Nigthmare
or Reality, Guatemala in the 1980s, Amsterdam: Tella Publishers, 1996.
Figueroa Ibarra, El recurso del Miedo...
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La CALDH, en un informe elaborado por multiples expertos
de organismos internacionales, nacionales y victimas
del genocidio, consideran que el racismo institucional
facilité y dio pie al genocidio en Guatemala: “el racismo
histérico-sociocultural fue un factor clave en determinar
la naturaleza y brutalidad de la violencia durante los
gobiernos de Lucas Garcia y de Rios Montt, basada en la
creencia generada por el ejército entre su tropa de que la
poblacién indigena no merecia el respeto [...] ello facilité
los actos de genocidio”.*

Sin duda, este exterminio de la poblacién indigena fue
obra del ejército y de la élite de poder durante la fase mds
algida de la guerra, que cost6 la vida, segtin la Comisién de
Esclarecimiento Histérico (CEH), a méds de 200,000 personas,
de las cuales mds del 83% eran mayas, provocando “actos
de genocidio” contra la poblacién indigena. Esta violencia
tuvo un trasfondo racista en la medida en que se traté
de exterminar al pueblo Maya, declardndolo enemigo
interno.”

Testimonios como éstos resultan muy elocuentes acerca de

la vinculacién entre racismo y etnocidio:

Los soldados nos gritaron que nosotros, los
indigenas, no éramos nada, éramos animales, no
nos mereciamos el respeto de un ser humano.

Vinieron los soldados y mataron a quince personas
y nosotros nos escondimos en la montafa.
Quebraron las cabezas de los nifios y yo vi
cuando violaban a las mujeres. Sacaron los fetos
de las mujeres embarazadas y les quebraron sus
cabezas....Nos trataron pero por ser indigenas, no
solamente con armas y balas, pero por quemar los
hogares y cultivos.*

% CALDH, Genocidio la mdxima expresion del racismo, Guatemala: Maga;

2004, p. 22. También la jurisdiccién universal para el juzgamiento
del genocidio en Guatemala”, demanda presentada por la premio
Nobel de la Paz, Rigoberta Mencht Tum, ante la Audiencia Nacional
de Espafia, Fundacién Rigoberta Menchd, 2001.
% Comision de Esclarecimiento Histérico, Guatemala, Memoria del
Silencio, tomo V; Conclusiones y recomendaciones, Guatemala,
UNOPS; 1999. En los numerales 108-122. El informe concluye que el
Estado guatemalteco, entre 1981 y 1983, ejecut6 actos de genocidio
en contra de la poblaciéon maya. Véase Alfredo Balsells Tojo, Olvido
0 Memoria, El dilema de la sociedad guatemalteca, Guatemala: F & G
Editores; 2001.
Testimonios de sobrevivientes de la CEH, Guatemala, Memoria del
Silencio, UNOPS, 1999 Sobre testimonios de la represion contados por
sus victimas y testigos al margen de las dos grandes recopilaciones,
aun no existe mucha bibliografia contada por ellos mismos. El
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Sandford llega ala misma conclusién al afirmar que cuando
el ejército de Guatemala cambi6 su estrategia represiva
de asesinatos selectivos a masacres, lo hizo hacia una
estrategia genocida de larga duracién contra la poblacién
maya. Considera que, “estas atrocidades deben de ser
consideradas como delito de genocidio”. A su juicio, hubo
tres campanias de genocidio planeadas y ejecutas en contra
de la poblacién maya: la estrategia de tierra arrasada en
zonas mayas, liderada por los hermanos Lucas Garcia
y Rios Montt; la persecucién implacable y matanza de
los supervivientes; y el establecimiento de campos de
reeducacién y aldeas modelo; todos estos hechos estdn
tipificados como delitos de genocidio.*

Para Emma Chirix, el genocidio y el etnocidio en Guatemala
han sido histéricos, asi como el odio, la agresividad, la
crueldad y la negacién de la existencia de la cultura de
los indigenas. Ese discurso y esa préctica de exterminio se
han mantenido y reproducido de generacién en generacién
y, a su juicio, han sido una préctica utilizada con mayor
intensidad por la oligarquia y el Estado.” No olvidemos
que todas estas masacres estuvieron disefiadas, amparadas
y consensuadas con las élites de poder politico y econémico
que en esos momentos colaboraban con los escuadrones
de la muerte, la mano blanca y la Sociedad de Amigos del
Pafs, desde donde dirigfan las campafias de terrorismo de
Estado, los secuestros y asesinatos, y trataban de justificar
el etnocidio.®

3.4. Situacion actual del racismo en los Pue-
blos Indigenas y en las investigaciones
e informes mas recientes

A raiz de los Acuerdos de Paz, especialmente el Acuerdo
de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas, la

libro colectivo Tiempo de callar, tiempo de hablar... Estamos empezando,
Guatemala: ILUGUA; 2004, es un buen testimonio colectivo de lo
acontecido.

Victoria Sandford, Violencia y genocidio en Guatemala, Guatemala: F
& G Editores; 2004, pp. 32 y 33.

Emma Chirix, “Subjetividad y racismo: la mirada de los otros y sus
efectos”; en IDEI, Los desafios de la diversidad, n° 18, afio 11, noviembre
de 2004, pp. 19-31.

Esta connivencia aparece claramente expuesta en los libros de Carlos
Figueroa Ibarra, El recurso del miedo... y en el de Francisco Villagran
Kramer, Biografia politica de Guatemala. Los pactos politicos de 1944
a 1970, Guatemala: FLACSO, 1994, en el que aparecen sefialados
los nombres de los responsables de dichas politicas y, los pactos
secretos tripartitos entre el ejército, la oligarquia y la administracién
norteamericana.
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situacién de los pueblos indigenas vari6é sustancialmente
y se constaté algo evidente, pero no reconocido por todos,
y es el hecho de que Guatemala era una pais plurilingiie,
multiétnico y pluricultural y que como tal habia que dar un
tratamiento diverso a los diferentes pueblos que habitaban
la Reptblica de Guatemala.* También, se modificaron las
condiciones sociales y politicas, a pesar de que el cambio
no ha sido tan profundo como se esperaba. Los efectos del
racismo y de la discriminacién se han expresado en diversas
formas y espacios en la sociedad guatemalteca, creando
severos condicionantes de desigualdad y exclusién en los
pueblos indigenas. Por citar algunos ejemplos, Guatemala
posee una tasa de pobreza alarmante y se encuentra entre
las més agudas de Latinoamérica. De acuerdo con los
andlisis realizados por el Banco Mundial, para el afio 2000
se registraba que “mads de la mitad de los guatemaltecos
-56% o aproximadamente 6.4 millones de personas- vivian
en condiciones de pobreza [...] y 16% en condiciones de
pobreza extrema”.* Se ha demostrado que mds del 81%
de los pobres y del 93% de los pobres extremos se ubican
en el drea rural, lo que implica que tres cuartas partes de
la poblacién rural se ubique debajo de la linea de pobreza
general y que una cuarta parte permanezca en pobreza
extrema.

Los indigenas constituyen el 58% de los pobres y el 72%
de los pobres extremos. Mds de tres cuartas partes de la
poblacién indigena vive en la pobreza, en comparacién
con el 41% de la poblacién ladino-mestiza. Ademads, la
pobreza en este grupo también es mds profunda y severa.
La ENCOVI revela importantes diferencias en las tasas de
pobreza de los diversos grupos indigenas.* Guatemala
presenta uno de los peores indices de desnutricién de la
region. Actualmente, se han registrado leves avances en
cuanto a la cobertura de educacién, de salud y de servicios
bdsicos. Sin embargo, no existe un cambio sustancial en los
patrones observados hasta la fecha; sigue prevaleciendo una

4 Guatemala estd c ompuesta por aproximadamente once millones
de habitantes, de los cuales la poblacién indigena alcanza
aproximadamente el 45% y el 60% del total de habitantes. La mayor
parte de la poblacién pertenece al pueblo Maya (incluyendo sus 22
grupos etnolingiifsticos: Achi, Akateko, Awakateko, Chalchiteko,
Ch’orti’, Chuj, Itza’, Ixil, Jakalteko, Kaqchikel, K’'iche’, Mam,
Mopan, Pogomam, Poqomchi’, Q"anjob’al, Q’eqchi’, Sakapulteko,
Sipakapense, Tektiteko, Tz'utujil y Uspanteko), y los pueblos
Garifuna y Xinka. El resto de la poblacién se ha expresado
tradicionalmente en contraposicién a los anteriores, siendo
clasificados como no indigenas o ladinos, segtin el censo de 2002.

% Banco Mundial, INFORME GUAPA 2000/20001, p. 8.

4 Véase Informe del Banco Mundial, y el INDH, Guatemala: PNUD;
2005. Véase también anexo.

desatencion de las necesidades de la poblacién indigena y
rural, especialmente de la mujer indigena.*”

Las condiciones de pobreza vienen acompaiiadas de serias
deficiencias en la cobertura de los servicios sociales basicos.
Pasamos a examinar un poco mds de cerca dos de los
campos mds significativos del desarrollo humano: salud
y educacién. Las condiciones de salud presentan severas
brechas interétnicas que se mantienen con los afios y, en
algunos casos, se agudizan.*® Los indicadores que generan
mayor alarma son los de mortalidad infantil, desnutricién
y mortalidad materna; hacen referencia al acceso a servicios
bésicos de salud, pero también a la desigual estructura
social del pais. Por ejemplo, al hablar de los altos indices
de desnutricién crénica en los nifios indigenas, no se
puede evitar una reflexién que considere las condiciones
de pobreza o exclusién que impiden proveer una mejor
alimentacién a los infantes. Las tasas de desnutricién de
los nifios indigenas (69.5%) practicamente duplican la de
los nifios ladinos (35.7%). Se ha estimado que le tomard a la
poblacién ladina veinte afios para superar el problema, en
tanto que a la poblacién indigena le tomaria ochenta.*

La mortalidad materna se refleja en diversos estratos
socioeconémicos del pais. En Guatemala, dos mujeres
mueren cada dia por causas relacionadas con el embarazo.
La proporciéon de mortalidad materna es tres veces mayor
entre las mujeres indigenas (211/1.000 nacidos vivos) que
entre las ladinas (70/1.000 nacidos vivos). En los dltimos
afos, la desaceleracién de este indicador tiende a ser mayor
en los departamentos de menor concentracién indigena.

Es muy evidente la desigualdad de tratamiento por parte
del Estado en las dreas de poblacién mayoritariamente
indigena. En general, se puede afirmar que existe una
cobertura menor en los departamentos con mayor pobla-
cién indigena. Asi, mientras que en los departamentos
con mayor concentracién indigena, un puesto de salud
atiende 16,600 personas, los departamentos con mayoria
ladina cuentan con un centro de atencién para cada 7,800
habitantes (la media nacional es un puesto de salud por
cada 13,400 habitantes).

¥ Informe del Banco Mundial, GUAPA, 2001. Ver capitulos 2 y 4.

En esta seccién, nos referiremos a brechas interétnicas como las
que se producen entre las categorfas «indigena» y «no-indigena» /
«ladino», dado que la mayoria de datos del sector salud se presentan
de este modo. Véase Sdenz de Tejada, Informe sobre Desarrollo Humano
en Guatemala, INDH, Guatemala: PNUD; 2005.

Cf. Sandra Sdenz de Tejada, “Diversidad étnica y acceso diferenciado
a los servicios de salud y educacion”, en este volumen.
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En el afio 2003, Sdenz de Tejada realiz6 una comparacion del
gasto publico en salud per capita por departamento segtin
la concentracion de poblacién indigena y no indigena. La
autora encuentra que en las regiones de mayor concentracién
indigena, la inversién por persona fue de Q80.46, mientras
que en regiones prioritariamente ladinas fue de Q97.95.
Ademads, el gasto se centraliza en la regiéon metropolitana
(Q349.61 per capita), lo que probablemente explica la
concentracién hospitalaria en esta drea del pais.*

En el dmbito de la educacién, las cifras son similares en
cuanto a la brecha interétnica, constituyendo una de las
peores de América Latina. El censo del afio 2002 indica
una tasa de alfabetismo que oscila alrededor del 69% de
la poblacién. Esto implica que no puede leer ni escribir un
31% de la poblacién guatemalteca, tasa de analfabetismo
que sélo es superada por Nicaragua y Haiti. Sdenz de
Tejada analiza la relacién entre el alfabetismo y la etnicidad,
observando que existe una amplia brecha entre el total de
alfabetos indigenas (52.3%) y ladinos (79.6%). La brecha
es de 27.3%, siendo liderada por la poblacién ladina. En
los ltimos afios se ha reportado una disminucién de las
brechas interétnicas (en general, se observa un incremento
del alfabetismo que oscila entre el 4% y el 8%), pero ello no
implica cambios en las posiciones: las mujeres indigenas,
urbanas y rurales, cuentan con los peores indicadores (54.7%
y 34.7%, respectivamente).’!

En su informe para esta investigacién, Sdenz de Tejada sefala
que “si bien los indigenas tienen medias de escolaridad
abismales, sus indicadores han ido mejorando lentamente:
el adulto promedio indigena tuvo una escolaridad media de
2.5 afios en 2000, un aumento de 92% en relacién a la media
de 1989 (1.3 afos); el incremento entre los ladinos fue menor
(24% -1.1 afios-), lo que muestra que la brecha étnica tiende
a cerrarse.” En general, se observa que los indigenas tienen
menor escolaridad en todos los grupos de edad y que, en
promedio, llegan a la mayoria de edad sin haber completado
la educacién primaria. Los ladinos, por el contrario, logran
completar la primaria a los 16 afios.*

% Séenz de Tejada, Informe sobre Desarrollo Humano... p. 11.

Séenz de Tejada, “Diversidad étnica y acceso diferenciado a los
servicios de salud y educacién”, basado en datos del X Censo de
Poblacién y V de Habitacién, 1994 y XI Censo de Poblacién y VI de
habitacién, 2002.

Sédenz de Tejada, Ibid., sefiala que el crecimiento no sélo es desigual,
sino que tampoco responde a la densidad poblacional: “al comparar
tres departamentos con poblacién similar: Totonicapdn, Solold
y Santa Rosa, se observa que la disponibilidad de puestos de
salud (17, 33 y 55, respectivamente) es marcadamente diferente.

Usando los datos de la ENCOVI, Edwards y Winkler han
indagado sobre la escolaridad media necesaria para supe-
rar la linea de la pobreza.”® Sefialan que un hombre ladino
podria mantener una esposa y dos hijos si tiene 10.7 afios de
escolaridad, una mujer indigena necesitaria 21 afios de escola-
ridad (en comparacién, la mujer ladina necesitaria 13.5 afios;
en tanto, el hombre indigena, 15.5). Esto lo explican como
resultado de la articulacion entre calidad educativa, seleccién
del empleo y remuneracién del mercado laboral.>

En la investigacién realizada para este informe sobre la
formulacién de politicas publicas contra el racismo y la
discriminacién étnica en Guatemala, Wilson Romero,
basado en otros estudios del Banco Mundial acerca de
los costos de la discriminacion en la poblacién indigena
femenina y rural en Guatemala, llegé a la conclusién de que
los costos de la discriminacién no s6lo afectan a las personas
mads vulnerables, profundizando la pobreza y la exclusién
e incrementando la brecha de las desigualdades, sino que
tiene un costo para el Estado y para toda la sociedad en
general. A este costo, él lo llama “costo de oportunidad” y
cree que éste se puede medir en una pérdida de crecimiento
real del conjunto de la economifa.

A su juicio, para el afio 2003, el costo nacional de la
discriminacién fue de 6,000 millones de quetzales, el
equivalente al 3.3% del PIB, con lo que demuestra que “con
la discriminacién perdemos todos” los més vulnerables, las

empresas y el Estado.

3.4.1. Las organizaciones indigenas-ladinas y su

reflexion sobre el racismo y la discriminacion

Frente a esta situacién histérica de desigualdad econémica

-en parte provocada por la discriminacién étnico-racial,

Es mads, El Progreso, con menos de la mitad de la poblacién de
Totonicapdn, tiene el mismo numero de hospitales y centros de
salud, pero significativamente mds puestos de salud (28 vs. 17). De
igual forma, Alta Verapaz, con mds del doble de poblacién, tiene
apenas dos tercios de los puestos de salud de Jutiapa”. Se entiende
que Totonicapan, Solold y Alta Verapaz cuentan con una mayoria
de poblacién indigena, mientras El Progreso, Santa Rosa y Jutiapa
con mayoria ladina.
% J. Edwards, y Donald R. Winkler, “Capital humano, globalizacién
y asimilacién cultural: Un estudio aplicado a los Mayas de
Guatemala”; en Donald R. Winkler & Santiago Cueto (Eds.),
Etnicidad, raza, género y educacion en América Latina, Santiago, Chile:
PREAL; 2004, p. 133-177.
Sdenz de Tejada, “Diversidad étnica y acceso...
volumen.

“

, en este
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que contribuye a mantener y profundizar la brecha de la
pobreza entre indigenas y ladinos-, a mediados de la década
de 1990, de manera muy novedosa, surgié un movimiento
social de caracter reivindicativo formado por indigenas en
su mayorfa. Algunos -provenientes de diferentes grupos
y colectivos étnicos que se unificaron en torno a una serie
de reivindicaciones étnicas, culturales y sociales- lo han
denominado «movimiento maya».”®

El movimiento maya o indigena es definido como “la
movilizacién politica de organizaciones, instituciones,
grupos y personas indigenas, que a través de su propia
accion, tratan de transformar la relacién entre la poblacién
indigena y el Estado-nacién guatemalteco”. Tiene un
denominador comtn: “su autonomia de accién: el que ellos
mismos, como indigenas o como mayas, son quienes han

de decidir sobre su propio futuro y su relacién” >

El movimiento social guatemalteco ha girado en torno
a la reivindicacion de los derechos humanos y de los
derechos étnicos, segun sus orientaciones, su desarrollo
y sus prdcticas mayoritarias. Ha sido catalogado por
muchos autores, como un movimiento social y politico con
dos vertientes: una con énfasis en lo cultural (mayanistas,
aquéllos que dan primacia a los aspectos del idioma, la
cultura, la discriminacién, la religién y la preservacién de
la identidad); y otra, con énfasis en lo popular (populares,
aquellas organizaciones cuyo énfasis estd puesto en lalucha
contra la pobreza y la desigualdad, y se encuentran mads
vinculadas a asociaciones de desarrollo).”

La peculiaridad de los movimientos sociales ha sido la
vinculacién entre desarrollo, etnicidad y democratizacién,
con una fuerte presencia indigena en todos ellos. En el drea
rural, cabe resaltar tres organizaciones que poseen mds de
20,000 miembros y que cuentan con una fuerte presencia
popular e indigena en su seno. Estas tres organizaciones
son las que mayores movilizaciones sociales han realizado
en los tltimos tiempos.

® La identidad de «maya» surge como una identidad nueva y
emergente que responde a una elaboracién politico intelectual
realizada por un sector de la poblacién, que atin no ha sido asumida
por la totalidad de la poblacién indigena de Guatemala, para la que
todavia resulta dificil revertir la interiorizacién que siguen viviendo
cotidianamente. Cf. (INDH, 2005) Roddy Bret, Movimientos sociales,
etnicidad y democratizacién en Guatemala, 1985-1996, Guatemala: F &
G Editores; 2006.

% Santiago Bastos y Manuela Camus, Entre el mecapal y el cielo: desarrollo

del movimiento maya en Guatemala, Guatemala: CHOLSAMA]J y

FLACSO; 2003.

Brett, Movimientos sociales, etnicidad. ..

La primera, la Organizacién de Derechos Humanos (CER]),
surge en 1988, en Quiché, para protestar por el reclutamiento
forzoso y por la presencia de patrullas de autodefensa civil
reclutadas entre miembros de las comunidades; cuenta con

200,000 afiliados, y su base social es indigena y ladina.

La segunda, la Coordinadora Nacional Indigena Campesina
(CONICQ), es la mds numerosa y combativa. Su base social
se encuentra en el occidente del pais y sus reivindicaciones
se centran en la recuperacién de la tierra y en la proteccién
de sus derechos socioeconémicos y laborales; forma parte
de la plataforma agraria y ha tenido una enorme actividad
politica en los tltimos afios.

La tercera, la Defensoria Maya, es la que posee unas
reivindicaciones exclusivamente étnicas y ofrece apoyo
legal a los indigenas que han padecido abusos o han sido
victimas de la discriminacién.®

Un paso importante en las conquistas del movimiento maya
ha sido la creacién de la Comisién Presidencial contra la
Discriminacién y el Racismo contra los Pueblos Indigenas,
creada en octubre del 2002 por decreto gubernativo No.
390-2002 como un 6rgano de formulacién y seguimiento de
politicas y acciones orientadas al cumplimiento de las funcio-
nes que la Constitucién Politica de la Reptblica y las leyes le
fijan al Gobierno de la Reptblica, en cuanto a garantizar la
igualdad entre las personas y hacer efectivos los mandatos
contenidos en los articulos del 66 al 70 de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala. Segtin sus estatutos,
la misién de la CODISRA es construir las bases para eliminar
las causas de la discriminacién y del racismo, en sus niveles
ideolégico, estructural, institucional e interpersonal,
mediante la formulacién, implementacién, evaluacién y
actualizacién permanente de una politica de estado y la
revisién de las politicas publicas institucionales.

Con el fin de contribuir a paliar esta situacién, la CODISRA
ha presentado el Plan Estratégico 2005-2025 para precisar
con claridad acciones de corto, mediano y largo plazo, a
efecto de enfrentar el problema de discriminacién y de
racismo en el pafs con participacién de la sociedad civil,
principalmente de los pueblos indigenas. La estrategia de
incidencia politica establece definir la Politica Ptblica en
esta materia.”
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Uno de los cuestionamientos centrales de los analistas
ladinos ha sido preguntarse qué es lo que se entiende por «ser
maya». La identidad «maya» responde a una elaboracién
politico-intelectual realizada por un sector de la poblacién,
que atin no ha sido asumida por la totalidad de la poblacién
indigena de Guatemala, para la que todavia es dificil revertir
la interiorizacién que siguen viviendo cotidianamente.*
Para Bastos y Camus, el movimiento maya o indigena es
definido como “la movilizacién politica de organizaciones,
instituciones, grupos y personas indigenas, que a través
de su propia accién tratan de transformar la relacién entre
poblacién indigena y el Estado-nacién guatemalteco”.
Esta definicién permite a estos investigadores rastrear
las diferentes formas de expresién que el movimiento
ha tenido. Identifican como comtin denominador de esta
movilizacién su “autonomia de accién: el que ellos mismos,
como indigenas o como mayas, son quienes han de decidir
sobre su propio futuro y su relacién”.®

El movimiento maya -segtin sus orientaciones, su desarrollo
y sus practicas mayoritarias- ha sido catalogado por
muchos autores como movimiento social y politico con
dos vertientes: una con énfasis en lo cultural (aquéllos
que dan primacia a los aspectos del idioma, la cultura, la
discriminacion, la religién y la preservacién de la identidad)
y otra con énfasis en lo popular (aquellas organizaciones
cuyo énfasis estd puesto en la lucha contra la pobreza y la
desigualdad, y se encuentran mds vinculadas a asociaciones
de desarrollo).

A juicio de Cojti, de las mds de 350 organizaciones mayas,
aproximadamente 40 son las de mayor referencia por su
activismo, notoriedad y representatividad. Sin embargo,
vale la pena resaltar que existe una fuerte inestabilidad en
la permanencia de estas organizaciones.® Segtin Gélvez y
Bastos, las organizaciones mayas han sufrido un proceso de
ruptura'y desmembracién después de la Consulta Popular,
por su falta de representatividad y su caracter elitista; sin
embargo, para algunos analistas esta desmembracién es una
sefial de crecimiento y madurez porque el movimiento ha
ganado en una mayor “capacidad de propuesta, de didlogo
y de negociacién”.®

® Richard N. Adams, y Santiago Bastos. Las relaciones étnicas en
Guatemala, 1944-2000. Guatemala. CIRMA, 2003. Euraque, Gould y
Hale, Memorias del Mestizaje. ..

Bastos y Camus, Entre el mecapal y el cielo: desarrollo del movimiento
maya en Guatemala, Guatemala: CHOLSAMA] y FLACSO; 2003.
Ver anexo.

Bastos y Camus, Entre el mecapal... Hugo Cayzac, Ana Silvia
Monzén e Hilda Morales, “Estado Pueblos Indigenas y Mujeres,

Lo que es indudable es que se ha producido un enorme
crecimiento y ocupacién de nuevos espacios ptiblicos,
teniendo fuerte presencia en los movimientos sociales,
partidos politicos o en el Estado. Dichos espacios han
sido llamados “rendijas de participacién o ventanillas
de inclusién”;* no obstante, suponen una novedad en
el &mbito de la participacién politica y en las cuotas de
representaciéon publica. La irrupcién del movimiento
maya y de la presencia de los mayas en los dltimos tres
gobiernos ha sido notoria y su contribucién teérico-
politica al cumplimiento de los Acuerdos de Paz ayud¢ a
visibilizar el problema del racismo y de la discriminacién
a nivel nacional e internacional. La posibilidad de tener
un o una presidenta indigena en las préximas elecciones
-o en las del afio 2012- es bastante probable, por lo que
nos encontramos con un panorama nuevo y enormemente

esperanzador.

A pesar de los enormes avances que se han producido en
esta materia, en los dltimos diez afos, las evaluaciones
sobre discriminacién y racismo -y los datos aparecidos de
nuevas encuestas- no parecen muy halagiiefias en la medida
en que varios informes internacionales y organizaciones
nacionales apuntan a que el racismo y la discriminacién
no han disminuido sustancialmente en los dltimos afios.
Las conclusiones de los resultados del decenio sobre los
Pueblos Indigenas apuntan a que se produjo retroceso y
agravamiento en los niveles de pobreza y de racismo en
el pafs. El informe del Relator de la ONU para Guatemala,
en materia de discriminacién y racismo, apunté a que en
el pafs es atin muy fuerte la pervivencia del racismo y de
la discriminacién; recomienda que se hagan estudios en
profundidad, se investiguen mds casos y se establezcan

leyes maés fuertes que penalicen la discriminacién.®®

La Procuraduria de Derechos Humanos sefial6 la
persistencia de actitudes y prdcticas racistas contra la
poblacién indigena con base en once casos paradigméticos

de la represion ala convivencia democrética”; en Revista de Estudios
Interétnicos, No. 17, octubre de 2004. Victor Gélvez et al., ;Qué
sociedad queremos?, Una mirada desde el movimiento y las organizaciones
mayas, Guatemala: FLACSO; 1997.

¢ Demetrio Cojti Cuxil, Configuracién del Pensamiento Politico del Pueblo
Maya, Guatemala: CHOLSAMAJ-SPEM; 1995. Instituto Nacional
de Desarrollo Humano, Diversidad étnico-cultural: la ciudadania en
un Estado plural, Guatemala: PNUD, IDH; 2005.

% El Racismo, la Discriminacién Racial, la Xenofobia y todas las Formas
de Discriminacién. Informe del Sr. Doudou Diéne, Relator Especial
sobre las formas contemporéneas de racismo, discriminacion racial,
xenofobia y formas conexas de intolerancia Adicién. Misién a
Guatemala, 11 de marzo de 2005.
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de hombres y mujeres indigenas que, durante el afio 2004,
“fueron encarcelados, golpeados y humillados por vestir el
traje regional” y que “acudieron a la escuela con su traje o
entraron a lugares ptiblicos de donde fueron expulsadas”.
Especialmente relevante fue el caso de Irma Alicia Veldsquez
Nimatuj, quien fue expulsada de un bar de cerveza en una
zona residencial de la capital “por ir vestida de india”,
negandole su identidad como mujer maya.*

El Presidente de la Comisién Presidencial de la CODISRA,
Ricardo Cajas, en su discurso a la Vicepresidencia de la
Republica, sefialé que “resulta indispensable encontrar el
apoyo del Estado y de su tres poderes en el reconocimiento
de la existencia del racismo y la discriminacién en
Guatemala que... esencialmente es histérica, estructural,
institucional, legal y actitudinal”.

Anivel de las organizaciones mayas y de la sociedad civil,
merece destacar tres informes:

a) El primero es el elaborado por el Consejo Nacional de
Educacién Maya (CNEM), “El racismo contra los Pueblos
Indigenas”. Sus aportes fundamentales en relacién al
tema radican en enfatizar la vigencia del racismo en la
actualidad, no sélo en el Estado -aspecto que ya ha sido
debatido-, sino en las relaciones interpersonales, y en
esbozar lo que llaman el «perfil del nuevo racista», que
pasa de un «racismo grosero y vulgar» a un racismo
politicamente correcto, que no acepta la igualdad de
hecho ni de derecho y que rechaza toda politica publica
de discriminacién positiva por considerarse como una
forma de excluir a los ladinos.

Otro de los aportes del informe es evaluar “la nueva
imagen negativa del racista criollo-mestizo” ante el
ascenso de los Pueblos Indigenas y advertir de los
peligros que esto conlleva. Este nuevo racismo confiere
al indigena nuevos atributos negativos como que éstos
degradan las instituciones con su presencia en el Estado.
Estos nuevos tépicos, tratan de impedir el avance de los
pueblos indigenas y de “revertir el racismo tornando
a los indigenas como racistas y a los ladinos, en sus

victimas”.%”

% Resolucién del Procurador de los Derechos Humanos, en Proteccién
y Defensa de los Pueblos Indigenas, Guatemala: ASDI; 2004.

¢ Consejo Nacional de Educacién Maya (CNEM); investigador
principal, Demetrio Cojti Cuxil; cargadores, Germéan Rodolfo Leiva
y Juana Vazquez, “El racismo contra los Pueblos indigenas”, febrero
de 2005.

Proponen la incorporaciéon plena y en igualdad de
derechos al acceso al trabajo -como factor principal de
integracién social-; la participacion interétnica en el juego
democratico; la condena contra todo tipo de racismo con
sanciones duras y ejemplarizantes; una educacién multi e
intercultural en las aulas y fuera de ellas para la creacién
de valores y desactivacién de prejuicios; politicas que
aseguren la participacién plena de grupos étnicos en la
politica local y nacional; politicas especificas sobre el uso
delosidiomasy dela religion; y por tltimo, una politica
de rectificaciéon de la exclusién econémica mediante
inversiones sociales, reconocimiento de demandas
colectivas, medidas positivas en beneficio de los pueblos
discriminados.

b) Otro de los estudios que merece resaltar es el elaborado
por la sociedad civil para analizar el informe guber-
namental presentado por el Estado a la Comisién
Internacional sobre “la Eliminacién de todas las Formas
de Discriminacién Racial”. El valor de este informe es
ser una propuesta conjunta entre catélicos y protestantes,
mayas y ladinos, para proporcionar informacién sobre
las formas de discriminacién racial atn vigentes en Gua-
temala. Si bien no realiza aportes conceptuales, si pone
énfasis en aquellos aspectos que debe cumplir el Estado,
quien ha ratificado todos los convenios al respecto.

A juicio de este colectivo, coordinado por Prodessa,
la Federacién Luterana Mundial y CEIDEC,® las
conclusiones mds relevantes que indican el nivel de
posicionamiento de la sociedad civil a este respecto
son:

& No existe una politica estatal contra la
discriminacion racial. Las medidas y acciones
adoptadas contra la discriminacién racial
son dispersas, superficiales, carecen de
respaldo financiero estable y son vulnerables
a las decisiones de cada gobierno de turno.
El concepto oficial sobre discriminacién
racial estd subsumido en la discriminacién
en general, lo cual impide un debido
reconocimiento a la historia de opresion
de los pueblos indigenas.

% Informe de la Sociedad civil “Una Mirada de los Pueblos indigenas

sobre la aplicacion de la Convencién Internacional sobre la
Eliminacién de todas las formas de Discriminacién Racial”,
Prodessa, Federacion Luterana Mundial, CEIDEC y Oxfam, febrero
de 2006.
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& Las acciones estatales sobre intercultu-

ralidad y multiculturalidad carecen de
coherencia. El Estado no promueve la
interculturalidad sobre la base de reconocer
y difundir pdblicamente la inequidad
existente entre las diversas culturas. EI
Estado tampoco ha promovido una amplia
discusion y difusion sobre la historia del
racismo. El Estado y las élites no asumen
la interculturalidad y el multiculturalismo
como un proceso que implica propuestas,
negociacién y construccién, sino que lo
reducen a discursos homogeneizadores.

EnGuatemala, se corre el riesgo de folclorizar
las acciones sobre la interculturalidad y la
multiculturalidad.

La prohibicién de la discriminacién
racial estd subsumida en un concepto de
discriminacién en general, lo cual implica
una flagrante violacién a los fundamentos
de la Convencién. Hacen falta varias reformas
legales e institucionales para garantizar
la eficacia de la persecucion del delito de
discriminacion por motivos de raza. Se estd
abriendo una brecha entre las denuncias
por racismo y sus correspondientes

sanciones.

El racismo golpea mds fuerte a las mujeres
indigenas. Son ellas las que cuentan con los
indices mds bajos de bienestar y dignidad, y
son las mds excluidas del goce de los derechos
politicos. Se ven afectadas en sus derechos
reproductivos, en sus derechos civiles y en
sus derechos socioeconémicos. Las mujeres
indigenas trabajadoras constituyen el
conglomerado a quienes se les violentan
de modo absoluto sus derechos laborales.

La discriminacién racial en Guatemala
se mantendrd y profundizara si el Estado
no implementa politicas de redistribucion
de la riqueza, de promocién del desarrollo
comunitario y de sequridad alimentaria. Hasta
la fecha, las medidas de promocién y apoyo a
las comunidades campesinas son clientelares
y estdn subordinadas a los intereses de las

9]

grandes empresas de exportacion de productos
no tradicionales.”

Como se ve por las conclusiones de este informe
consensuado por muchos sectores de la sociedad civil,
las conclusiones a las que llega son muy similares a las
apuntadas por nosotros en el informe sobre politicas
publicas contra el racismo y la discriminacién, y
obedecen a un sentir generalizado de toda la poblacién,
poniendo énfasis en los planos o espacios en donde
el racismo se manifiesta con mds énfasis en el Estado.
Recalca la importancia del dambito juridico y judicial
y, sobre todo, insiste en la importancia de vincular el
racismo con la distribucién de la renta y de la riqueza y
relacionarlo con la exclusién social.

El tercer informe que merece la pena destacar es el
de Naleb’, otro colectivo maya y ladino en donde se
encuentran intelectuales como Alvaro Pop, Otilia Lux
de Coti, Hugo Us, Ricardo Grisales y Vilma Sanchez, de
una gran experiencia y conocimiento en estos temas. El
informe titulado “Por una sociedad sin discriminacién
ni racismo: Un compromiso de Nacién” posee algunos
aspectos tedricos y conceptuales relevantes.

En primer lugar, vincula el racismo al discurso y a
la prdactica discriminatoria de la clase dominante y
considera que éste ha sido histérico-estructural y que
apenas ha variado a lo largo de la historia. En segundo
lugar, vincula la discriminacién y el racismo a la
democracia, considerando que representa “una amenaza
al funcionamiento democratico de la sociedad, y que,
“hay una disfuncién de las instituciones democraticas
y una contradiccién peligrosa entre los principios de la
democracia y la realidad sociopolitica”. En tercer lugar,
sefiala un aspecto muy novedoso y poco abordado
en otros estudios e informes: el racismo “retrasa el
reconocimiento de la ciudadania de los indigenas”,
debido a la estructura tradicional partidaria y a la
desconfianza de la participacién de los indigenas en los
partidos a nivel de liderazgo.”

Es el tinico informe que vincula el racismo a la nacién, no
s6lo en el titulo que ya supone unanovedad sustancial, sino

Ibid. pp. 19y 20. El subrayado es mio.

Organizacién Naleb’. “Marco global de politica de Estado por una
sociedad sin discriminacién ni racismo. Un compromiso de nacién”,
documento sintesis (sin publicar), septiembre 2005, p. 7.
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en lanecesidad de establecer un compromiso y “un pacto
fundamental de nacién sin racismo ni discriminacién”.
Propone “ir construyendo didlogos méas profundos que
permitan ir solidificando un proyecto de nacién surgido
de la diversidad y del pluralismo cultural”.”

En todos los estudios, se hace especial énfasis en varios
aspectos novedosos y que resultan fundamentales para
el conjunto de la poblacién:

¢ Laescasaimportancia que la investigacion
y el Estado han dado al racismo como eje
histérico estructural y la necesidad de releer
la historia desde este punto de vista.

¢ El papel que ha jugado el Estado en no
reconocer a los indigenas el acceso a los
servicios ptblicos y en practicar una politica
de Estado excluyente o asimilacionista.

¢ La importancia que posee el racismo y su

vinculacién con la pobreza y la exclusion.

¢ La necesidad de incorporar una legisla-
cién que contemple la penalizacién de la
discriminacién racial como delito.

¢ El énfasis en que el actor social mads
afectado por el racismo y la discriminacién
son las mujeres indigenas.

Lo que parece bastante contradictorio después de todos
estos informes nacionales e internacionales es que, tras
todos estos datos que resaltan la enorme importancia del
racismo y de la discriminacién en nuestra sociedad, el
Informe de Desarrollo Humano del PNUD opina que, a
pesar de todos los datos, en Guatemala no hay racismo,
o0 ¢hay racistas sin racismo?”?

Ello nos hace ver, una vez més, la verdadera magnitud
del racismo: a pesar de su constataciéon empirica, a
pesar de la incuestionable interpretacién de los datos
presentados en innumerables informes y estudios
nacionales e internacionales, el PNUD y los antropdlogos
culturales contintian negando la evidencia. ;Es miopia,
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Ibid. pp 17 y 26.
Instituto Nacional de Desarrollo Humano, Diversidad étnico-
cultural...

encubrimiento o posee una intencionalidad politica de
preservar el sistema de dominacién vigente?

3.4.2. Otros estudios realizados recientemente sobre

el racismo y la discriminacion

En el afio 2005, y por primera vez en la historia de
Guatemala, Prensa Libre, el diario de mayor tirada, pasé
una encuesta a un universo poblacional amplio en toda la
Reptiblica y lleg6 a la conclusion de que Guatemala es un
pais racista.”” Algunos datos aportados por esta encuesta
muestran que el 94.3% de los encuestados afirma que existe
discriminacién y que ésta es padecida por los indigenas.

El factor racial sigue pesando en la medida en que el
74.8% de los ladinos reconocié tener “sangre espafiola
o extranjera”, mientras que sélo el 58.7% afirmé tener
“sangre indigena”. Esto se ve reforzado por el 47.7% que
aun considera al apellido de origen espafiol como mejor
condicién que el apellido indigena. Un 74% del conjunto de
la muestra considera que ser rubio o «canche» da mayores
oportunidades para participar en el mercado laboral, en
comparacién con ser moreno. Lo mismo sucede con aquéllos

que poseen un apellido de origen espafiol o no indigena.

Los estereotipos relacionados al trabajo y a la etnicidad
muestran que éstos son reproducidos y asumidos por los
mismos grupos. Los indigenas se consideran mejores para
“las tareas del campo” (96.5%) mientras que los ladinos
se desenvuelven mejor en los trabajos de oficina (57.8%).
En general, las preguntas dirigidas a visibilizar la imagen
que tanto ladinos como indigenas tienen de si mismos y
del otro muestran que ambos conglomerados reproducen
los estereotipos: El estereotipo funciona: “los mayas son
“trabajadores, honrados y sucios”. Por otra parte, los ladinos
son “holgazanes, limpios de cuerpo, pero muy corruptos”.
El estereotipo colonial del indio vago y haragén se modifica
y se invierte hacia el ladino.

De acuerdo con los encuestados, los esfuerzos por generar
una sociedad intercultural no han tenido mayor impacto,
dado que perciben que las condiciones han empeorado.
El 49% considera que ha habido un aumento en la
discriminacién hacia el indigena, dato que se agudiza al

7 Prensa Libre, encuesta realizada por Vox Latina, 28 de agosto de 2005,

1,421 adultos encuestados, hombres y mujeres tanto del drea rural
como urbana.
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contar tnicamente a los encuestados indigenas (56.2%).
La dimensién de las acciones que ha realizado el actual
gobierno respecto a este tema es calificada principalmente
como “muy poco” (49.5%). Esto mismo podria estar
relacionado con la apreciacién del agravamiento de las
tensiones en las relaciones interétnicas.

En relacién con los prejuicios y estereotipos, tampoco ha
habido una gran variacién. Del estereotipo colonial del
indigena como vago, conformista, mentiroso y salvaje, se
le unieron en el siglo XIX prejuicios raciales como inferior,
irredimible, sucio, feo, degenerado fisico y psicolégico,
inculto e ignorante. Con la contrainsurgencia, se le
afiadieron los epitetos de comunista, revolucionario, traidor,
satdnico y, de nuevo, irredimible y degenerado.

En la actualidad, los tépicos no han variado mucho: tal vez
hay un énfasis mayor en los aspectos culturales, en la medida
en que se les reconoce que son personas que proceden de
una cultura ancestral, pero que no poseen educacién ni
buenas costumbres; sin embargo, siguen persistiendo los
tépicos liberales de raza inferior, sucia y maloliente, de
escasas costumbres, salvaje y barbara; se enfatiza mdas en que
es traidor, aprovechado y desagradecido y, ademds, que no
sabe comportarse, es “palurdo y bestia e incivilizado”.

Recientemente, para la Vicepresidencia de la Reptblica
de Guatemala, se realizé una investigacion de campo en
la que se entrevist6 a 40 mujeres mayas rurales entre 45
y 55 afios, de escasos recursos y de nivel de escolaridad
bajo. De sus historias de vida, se desprenden claramente
los niveles de racismo y discriminacién de los que han
sido objeto a lo largo de toda su vida. Los tépicos y frases
mds frecuentes en casi todas las historias fueron llamarlas
despectivamente: «Menchu», «ixtas», «marias», refiriéndose
de forma despreciativa a la premio Nobel, Rigoberta
Menchy, o la invisibilizacién de las mujeres al llamarlas a
todas con el nombre de Marfa. Otras précticas racistas que
aparecian en las historias de vida: “decian que nosotros no
valiamos ni un len, que puras champeras éranos”; “india
tenias que ser”; “indias cochinas”. se tiende a ignorarlas o

”ou

invisibilizarlas con expresiones como: “no me vefan”, “me
ninguneaban”, “no me tenfan en cuenta”. También abundan
las historias de violencia doméstica o violaciones, aspectos

muy comunes en el servicio doméstico.”

74 AuraMarina Chojlan, Marcela Gereda y Alba Cap, Historias de vida de
mujeres guatemaltecas, en “jPor una cultura de igualdad y pluralismo,
contra el racismo y la discriminacién!”, en este volumen.

En relacién al prejuicio, Hurtado de Mendoza realiza en este
informe una interesante y novedosa aportacién en relacién
a los estilos de prejuicio que se manifiestan en la poblacién
universitaria guatemalteca de cuatro de las principales uni-
versidades del pafs. Llegando a la conclusién de que existen
tres estilos de prejuicio: el sutil, el igualitario y el manifiesto.
Este dltimo expresa un racismo muy alto y virulento, se
encuentra en estrecha relacién con la percepcién identitaria,
con el tipo de universidad, y sobre todo se relaciona
estrechamente con la proximidad o lejania de contacto con la
poblacién indigena. El aporte, entre otros, radica en verificar
que, a mayor contacto y relacién intergrupal e interétnica,
menor grado de prejuicio hacia la poblacién indigena.”

El trabajo realizado para el informe de la Vicepresidencia,
coordinado por Lucia Verdugo, sobre el andlisis del
discursoy las précticas discriminatorias en cinco medios
de comunicacién escrita en Guatemala en diferentes
momentos histéricos que generan polémica y debate,
llega a conclusiones similares a las anteriormente
citadas, resaltando el hecho de que ha habido una
modificacién al discurso y a las précticas discriminatorias
y ala manera de percibir a los indigenas. No obstante, ain
prevalecen los tépicos racistas en la prensa diaria. Estos
se manifiestan expresamente en negar la existencia del
racismo o reconocerlo como algo del pasado; en continuar
insistiendo en la incapacidad de los pueblos indigenas
para ejercer el poder porque “son tontos y no son aptos
para gobernar”; en la idea de que la multiculturalidad
supone la fragmentacién del Estado y la kosovarizacién
de Guatemala: con frases como “el Kosovo Chapin” va ya
de boca en boca de cientos de miles de guatemaltecos y de
extranjeros aqui residentes”.

Se contintia con el estereotipo de que los indios “son
violentos y vengativos” y que amenazan con sublevarse
y, por ultimo, la idea de que el racismo se ha invertido y
ha cambiado de actores: ahora son los indigenas los que
discriminan al ladino, lo que ha venido denomindndose

“racismo a la inversa”.”

Todos estos estudios de cardcter interdisciplinario sobre
andlisis del discurso de las précticas discriminatorias

Alejandra Hurtado de Mendoza Casats, “Estilos de prejuicio en
la poblacién universitaria guatemalteca”; en el volumen III de esta
coleccion.

Lucia Verdugo et al., “Andlisis critico del discurso de cuatro casos
paradigmaticos en la prensa guatemalteca”; en el volumen V de
esta coleccion.
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y sus expresiones nos llevan a concluir que la sociedad
guatemalteca es una sociedad racista, como la brasilefia, en
donde se juntan las expresiones verbales con las actitudes
discriminatorias y vejatorias, que vinculan el racismo
estructural con el racismo simbélico basado en la creencia
de la superioridad intrinseca o natural de la élite de poder,
que se considera «blanca».

Concluimos afirmando, a la luz de los hechos histéricos,
de las précticas sociales y del andlisis del discurso, que el
racismo en Guatemala es un factor histérico y estructural.
Histérico, porque tiene una trayectoria de larga duracién
que no desaparece desde la colonia hasta nuestros dias;
simplemente, va mutando y ampliando o reduciendo sus
espacios de actuacién en funcién de la correlacién de fuerzas
en el bloque del poder. Ademds, es estructural e institucional
porque permea y atraviesa todas las instituciones de la
sociedad civil y del Estado y es desde el Estado que ejerce un
tipo de dominacién racial que, en ocasiones determinadas,
se expresa como segregacion residencial, como exclusién
econdmica y politica de la ciudadania, o como politicas
eugenésicas, hasta llegar al exterminio con los actos de
genocidio en las dltimas décadas del siglo XX.

Alo largo de la historia, estas mutaciones y metamorfosis
del racismo, y de sus instituciones, con presencia en
diferentes espacios publicos y privados, han producido lo
que algunos autores llaman una naturalizacién del racismo
o una cotidianeidad del mismo, lo cual lo hace todavia
mads dificil de evidenciarlo porque estd presente en todos
los espacios, se expresa y se dispersa en todos los d&mbitos:
en la educacién, en la academia, en las formas de la vida
cotidiana, en los medios de comunicacién, en los chistes,
en el imaginario colectivo. Este racismo no se ve, pero se
toca; es invisible, pero se siente y, sobre todo, lo padece
cotidianamente mds de la mitad de la poblacién.

Es un racismo estructural y simbélico en la medida en que
el discurso naturaliza la superioridad de un grupo y de una
cultura sobre las otras y las précticas racistas, expresadas en
actitudes, conductas, estereotipos y prejuicios, aseguran y
consolidan el sistema de dominacién de una élite de poder.
El racismo de Estado reproduce, retroalimenta e incluso
lleva a cabo politicas de exclusién econémica y de acceso
a los bienes y servicios bdsicos como son vivienda, salud
y educacién, incrementando los costos de discriminacién
hacia los indigenas. El Estado excluye o no promueve
la participacién ciudadana y la politica de los Pueblos
Indigenas. Incluso, en momento de crisis de dominacién, ha

llegado a disefiar y a ejecutar actos de genocidio en contra
de la poblacién maya.

Quiero terminar con un fragmento de un gran literato
guatemalteco, a quien le pedimos para la investigacién un
ensayo sobre el tema del racismo. En el siguiente pdrrafo,
expres6 de forma magistral la pervivencia del racismo en
nuestro pais:

Pero el racismo, como la tos, no se puede ocultar.
Emerge porque existe suprimido, y lo suprimido
generalmente emerge de una manera impulsiva
y subita y muy violenta y camuflada siempre en
las palabras, en el lenguaje, en los chistes y en
las bromas.

Nos delatamos en ellenguaje. Alli desenmascaramos
la realidad que tanto deseamos esconder, que
enfaticamente tratamos de negar. Si el lenguaje es
la casa del ser, como proponia el filésofo aleman
Martin Heidegger, la casa del guatemalteco esta
fundida sobre la discriminacion y cimentada sobre
el racismo y en cualquier momento tiembla un
poquito y se desmorona sobre todos.

El lenguaje coloquial del guatemalteco -sus
expresiones y dichos y en especial sus chistes
y bromas- es un lenguaje ardientemente racista,
siendo el indigena y la cultura del indigena los
blancos faciles para desembocar todo el suprimido
odio racial.”

4. Anexo

Algunos logros del movimiento indigena que se han
plasmado en Acuerdos Gubernativos:

1 Fondo de Desarrollo Indigena Guatemalteco -FODIGUA-.
Acuerdo Gubernativo No. 435-94.

2 Academia de Lenguas Mayas de Guatemala -ALMG-.
Decreto Legislativo No. 65-90.

3 Direccion General de Educacion Bilinglie Intercultural
-DIGEBI-.

77 Eduardo Halfon, “Torres de Marfil”; en el volumen IV de esta
coleccién.



66 MARTA CasaUs ARzU

4 Defensoria de la Mujer Indigena -DEMI-. Acuerdo
Gubernativo No. 525-99.

5 Comision Presidencial contra el Racismo y la
Discriminacion. Acuerdo Gubernativo No. 390-2002.

6 Generalizacion de Educacion Bilinglie. Acuerdo
Gubernativo No. 22-2004.

7 Ley de Idiomas Nacionales. Decreto Gubernativo No.
19-2003.

8 Acceso de guias espirituales a lugares sagrados. Acuerdo
Ministerial No. 525-2002.

9 Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural. Decreto
Legislativo No. 11-2002.

10 Cédigo Municipal. Decreto Legislativo No. 12-2002.

11 Comision Paritaria de Reforma y Participacion. Acuerdo
Gubernativo No. 278-2004.

12 Penalizacién de discriminacién en el Cddigo Penal.
Decreto Legislativo No. 57-2002.

13 Juzgados Comunitarios. Decreto Legislativo No. 78-97.

14 Permitir espacios en medios de comunicacion. Acuerdo
Gubernativo No.316-2002.
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Wilson Romero Alvarado

Los costos de la discriminacion
étnica en Guatemala

1. Economia de la discriminacion

1.1. La desigualdad como fenémeno econémico y
como discriminacion

Lanocién de igualdad suele captarse intuitivamente en una sociedad
como «igualdad ante la ley», «igualdad en el ejercicio de los derechos
consagrados por la Constitucién de la Reptiblica», «igualdad de
salarios por un mismo trabajo», etc. De manera similar, se asocia la
nocién de discriminacién a un trato diferenciado, no igual, a una
persona o un colectivo por motivos étnicos, religiosos o politicos,
etc. Ese trato desigual deriva del prejuicio de considerar inferior a la
persona o grupo social discriminado.

Los integrantes de una sociedad pueden formar parte de una
misma etnia, practicar una misma religién, etc. Sin embargo, puede
prevalecer entre ellos importantes diferencias socioeconémicas, por
razones geograficas, dotacién de recursos naturales, situacién en la
estructura productiva, propiedad de los medios de produccién. Tales
diferencias pueden definir, dentro del mismo grupo social o etnia,
estratos socioeconémicos o clases sociales; generalmente no se les
identifica de discriminacién. La discriminacién étnica o de género
se asocia al trato desigual o diferenciado derivado de actitudes,
estereotipos, prejuicios y comportamientos explicitos o implicitos
que se llevan a cabo en forma sistemadtica, conllevan una relacién de
poder o de superioridad (real o imaginaria) y colocan al discriminado
en una situacién de desventaja, de marginacién o de exclusién. Es
decir, desigualdad y discriminacién estdn estrechamente relacionadas
y por ello a veces tiende a confundirse; aunque como se verd mads
adelante, existen desigualdades que no necesariamente se derivan
de la discriminacién.

Alincluir la discriminacién elementos objetivos y subjetivos, explicitos
e implicitos, se hace dificil captar el concepto de discriminacién
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econdémica, y mds complejo atin cuantificarla. Por
ello, se ha tendido a subestimarla o incluso a negarla,
especialmente de cara a la igualdad juridica o con base
en ciertas concepciones del mercado. De ahi que se haga
necesario elucidar cudndo una desigualdad econémica es,
ademads, discriminacién étnica. A continuacién se expone
un ejemplo de clara discriminacién y otro que depende
mas bien de las circunstancias en que opera la desigualdad
econdmica.

En la primera gréfica, se representa hipotéticamente una
economia con tres sectores: agricultura, industria y servicios.
La poblacién esté dividida en dos grupos, el Ay B. En este
ejemplo, la discriminacién salarial en contra del grupo A
es inequivoca. El salario de éste es equivalente al 60% del
Grupo B en forma sistemdtica en los tres sectores.

En la segunda gréfica, el ejemplo hipotético se refiere al
nivel de empleo sectorial y por grupo poblacional. En el
sector agricola, la tasa de desempleo es del 18%, con una
presencia mayoritaria del sector de la poblacién A. En el
sector de la industria y los servicios, la tasa de desempleo
es del 5%. En ambos sectores, la poblacién del grupo B tiene
la mayor proporcién del empleo.

En otras palabras, el grupo A tiene mayor presencia en un
sector de la economia con alto desempleo. Por lo tanto,
la tasa de desempleo es mds alta para A en dicho sector.
Puede ocurrir también que si el ntimero de trabajadores del
grupo A en la agricultura fuera muy grande en relacién los
empleados en la industria y los servicios juntos, la tasa de
desempleo para este grupo fuera mayor que la del grupo
poblacién B, para el conjunto de la economia.

100
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2 80
(3]
3
R 60
o 40
g 20
8 0 Grupo Grupo Grupo
S A A
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Sector agricultura Sector industria Sector servicios
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Caso A: Desigualdad y discriminacion.
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Caso B: Desempleo sectorial y discriminacion.
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1.1.1. Desigualdad salarial en el empleo

Enel caso (b), se puede argumentar que la desigualdad en el
empleo se debe a razones econémicas, ya que los miembros
del grupo poblacional A tienen un alto desempleo porque
estdn concentrados en actividades propensas al desempleo.
Generalmente, son sectores de baja productividad, por lo
que se podria argtiir que esa es la principal causa de bajos
salarios, especialmente en el enfoque neocldsico donde
la tasa salarial la determina la productividad marginal
del trabajo. Por lo tanto, no se puede responsabilizar a
la discriminacién como la causa de las desigualdades

econdémicas.

Ante esta situaciéon, Gary Becker —premio Nobel de
Economia y uno de los pioneros en el tratamiento
econémico de la discriminacién— considera que el
desempleo en su mayor parte no puede ser el resultado de
la concentracién en ocupaciones propensas al desempleo
sino a la discriminacién, que se impone hasta tal punto,
que determina la distribucién del empleo por la actividad
econémica.! En el caso de Guatemala, en el sector agricola
de subsistencia, predominan el desempleo y el subempleo,
bajos niveles de productividad y de salarios y, como se
analizard mds adelante, se desarrolla en regiones donde
habita mayoritariamente poblacién indigena. ; Tal situacién
responde a factores puramente econémicos, a précticas
discriminatorias o a la relacién de ambas? ; Cémo diferenciar
los factores econémicos de la discriminacién?

1.2. ;Qué es la discriminaciéon econémica y
cuando se discrimina econémicamente a
un grupo?

Para hablar de discriminacién étnica desde la perspectiva
econdmica, es necesario aclarar el concepto de discrimina-
cién étnica y hacer la relacién con la discriminacién
econdémica. Conforme a la Convencion Internacional sobre la
Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién Racial, la
discriminacién étnica consiste en:

toda distincion, exclusién, restriccion o preferencia
basada en motivos de raza, color, linaje u origen
nacional o étnico que tenga por objeto o por
resultado anular o menoscabar el reconocimiento,

! Gary Becker, The Economics of discrimination, Chicago: The University
of Chicago Press; Second Edition, 1971, pp. 3-5.

goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los
derechos humanos y libertades fundamentales en
las esferas politica, econémica, social, cultural o en
cualquier otra esfera de la vida publica.?

Sobre el concepto dado por las Naciones Unidas, es
pertinente hacer algunas reflexiones que permitirdn captar
la naturaleza de la discriminacién econémica. En primer
lugar, hace referencia a la discriminacién como un acto
consciente o explicito, es decir, cuando la discriminacién
tiene una clara intenciéon u objetivo. En este caso, se estd ante
una discriminacién directa.

Ensegundo lugar, la discriminacién econémica no siempre
es producto de un comportamiento conscientemente
planificado de los actores econémicos, sino que éstos
responden a estructuras y funcionamiento del mercado,
generalmente en forma espontanea, originando de hecho
o dando como resultado diferencias en el nivel de ingreso,
en el empleo y en la situacién econémica y social de
determinados grupos de la poblacién por etnias, como es
la situacion de Guatemala. En este caso, se estd frente a una
discriminacién indirecta.

De acuerdo con Michel Miné, la discriminacién indirecta
se da:

Cuando una disposicion, un criterio o una practica
(una regla o un uso en vigor en la empresa o
en el Estado), aparentemente neutros (que
hace referencia a un criterio), son susceptibles
de implicar una desventaja particular para las
personas que respondan a uno 0 mas criterios,
a menos que dicha disposicion, dicho criterio o
practica sean justificados objetivamente por un
objetivo legitimo y los medios sean apropiados y
necesarios.

Por definicion, en materia de discriminacion
indirecta, no se tiene en cuenta la intencion del
autor. Tan sélo cuenta el resultado, ya sea el
realizado, es decir, el efecto, ya sea el susceptible
de realizarse.?

Parte I, Articulo 1; énfasis agregado.

Michel Miné, Ponencia a la conferencia “Lucha contra la
discriminacion: las nuevas directivas de 2000 sobre la igualdad de
trato” 31 de marzo — 1o. de abril de 2003 en Treves. http:/ /ww.era.
int/web/en/resources/5_1095_1280_file_en.1582.pdf.
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Actitudes individuales y
estructuras, procecimientos y
practicas institucionales que
delatan estereotipos y prejuicios

Desigualda

Circulo vicioso de la discriminacién y la desigualdad.

Fuente: OIT, 2003. La hora de la igualdad en el trabajo.

desigualdad creada no es casual ni en forma aislada. Las
diferencias o desigualdades se reproducen derivadas de
patrones de comportamiento sistémico.

El cardcter sistémico de la discriminacién econémica es:

El resultado de practicas aplicadas en una empresa,
un area de empleo, un sector de actividad, unas
instituciones, es decir, la sociedad en su conjunto.
Estas préacticas son el fruto de estereotipos o de
mecanismos aparentemente neutros y de uso mas
0 menos explicitos. En este contexto, el sistema
produce discriminacion.*

Al abordar la discriminacién como un elemento cotidiano
y permanente que estd tomando nuevas y mads sutiles
formas, la OIT representa esta forma sistémica de la
reproduccién de la desigualdad y la discriminacién como
un circulo vicioso que a través de las actitudes, estructuras,
procedimientos y précticas institucionales alimentan
mutuamente la discriminacién y la desigualdad econémica
y social.

+ Ibid.

5 OIT, La hora de la igualdad en el trabajo. Informe global con arreglo al
sequimiento de la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, 2003.

1.3. La discriminacion econémica

Desde el punto de vista econémico, la definicién de discri-
minacién de las Naciones Unidas, aunque completa, es atn
muy general para derivar los costos de la discriminacién.

Para comprobar la hipétesis de que la desigualdad econémi-
ca entre indigenas y no indigenas tiene una de sus principa-
les causas en la discriminacién (la cual ademds de pobreza y
exclusion social generaria costos econémicos), es necesario
operativizar la definicién y arribar a un concepto de
discriminacién econémica que permita, con la informacién
estadistica disponible, estimar en términos cuantitativos la
discriminacién y sus costos.

Como sostiene Becker,

Los cientificos sociales tienden a organizar su
discusién de la discriminacién en el mercado
de acuerdo a su disciplina. Para el sociélogo,
diferentes niveles de discriminacion en contra de un
particular grupo son asociados a diferentes niveles
de ‘distancia’ social o fisica de un grupo o con
diferentes niveles de estatus socioecondmico.®

®  Becker, The Economics... p. 14.
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Es decir, de acuerdo con Becker,

La discriminacion por un individuo contra un
grupo en particular depende de la distancia social
y fisica entre ellos y sobre su relativo estatus
socioeconémico.”

Para poder medir la «distancia» entre dos grupos sociales y
arribar a un concepto econémico, considérese una sociedad
dividida en dos grupos sociales, el Ay el B. Supéngase que
los dos grupos tienen aproximadamente el mismo perfil
socioecondmico; esto es:

¢ Comparten las mismas condiciones
personales, de produccién y labores
(tecnologia, capacidades humanas,
ausencia de monopolios, dotacién de
factores, etc.).

¢ No existe la discriminacién de una parte
de la sociedad hacia la otra.

Es de esperarse que los ingresos derivados del trabajo del
grupo o sector “A” (Y',) sean iguales alos de “B” (Y,). Para
facilitar el andlisis, se supondrd nuevamente que no hay
distorsiones en la economia ni en el mercado laboral, pero
que existe discriminacién étnica, la cual denotamos como
factor de discriminacién 0. El grupo de la poblacién B es el
que discrimina al sector A. Dicha discriminacién produce
una diferenciacién de ingresos, por lo que en este escenario
los ingresos reales o efectivos son:

Para el sector que discrimina, 0 = 0; y sus ingresos son:
Y, +0=Y,

Para la poblacién discriminada, el ingreso efectivamente
recibido es:

Y,-0=Y

A A

por lo que Y, > Y, y su diferencia,

Y.-Y, =0

B A

Como se estdn suponiendo condiciones productivas y
de trabajo similares, la diferencia entre ambos ingresos

7 Ibid. p. 16.

efectivos, 0, estd midiendo la discriminacién econémica.
Por lo que se puede considerar que:

La discriminacion econdémica se da cuando
un grupo de la poblacién con condiciones de
produccion, del mercado laboral y capacidades
personales similares o iguales al conjunto de la
sociedad, pero con alguna o algunas caracteristicas
personales no relacionadas con la generacion o
motivo del ingreso, recibe un trato diferenciado que
reduce o limita sus ingresos monetarios y que por
lo tanto son inferiores a los grupo de la poblacion
no discriminada.

A partir de esta definicién, podemos estimar el grado o
nivel de discriminacién por medio del coeficiente o brecha
de discriminacién econémica, BDE:

BDE=Y,/Y,

SiY, =Y, el coeficiente serfa igual a la unidad, lo que estaria
indicando ausencia de discriminacién. En condiciones
en que Y, > Y, el coeficiente Y, /Y, es mayor que la
unidad. El valor por encima de la unidad es la brecha de
discriminacién.?

1.4. Factores de la desigualdad en el ingreso

Diversos estudios y estadisticas dan cuenta de la
discriminacién de que es objeto la poblacién indigena,
lo cual se expresa en forma inequivoca en indicadores
como el indice de exclusién social, de desarrollo humano
y de incidencia de la pobreza. El primero toma en cuenta
la proporcién que no vivird hasta la edad de 40 afios,
porcentaje de analfabetismo, de personas sin acceso a
agua potable, servicios de salud, nifios con peso moderado
y severamente insuficiente. El resultado evidencia las
desigualdades regionales: en el departamento de Guatemala
conunnivel de 11.4 de indice de exclusién y Huehuetenango
con 38.5.°

8 Para efectos de la estimacidn, el indicador se expresa en forma

logaritmica de la siguiente forma:

BDE =1In (YB/YA) =In(Y,)-In(Y)
___porloqueaiguales condiciones laborales y personales, y en ausencia
de discriminacion, la BDE serd igual a cero. Ademas la brecha de la
discriminacion se descompone en dos partes:
BDE = u + 0, donde i representa las condiciones de produccion,
mercado y habilidades personales.
®  PNUD, Guatemala: la fuerza incluyente del desarrollo humano, Informe
sobre Desarrollo Humano 2000, Guatemala, pp. 15 y 225.
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El Indice de Desarrollo Humano (IDH) del afio 2005
—que incluye las variables de esperanza de vida al nacer,
alfabetizacién de adultos, tasa de matriculacién e ingreso
por habitantes— nuevamente da cuenta de la brecha entre
los habitantes del departamento de Guatemala (0.80 del
IDH), Quiché y Alta Verapaz con 0.51 del IDH que son
los mds bajos del pais.”” Esa situacién de desigualdad

Republica de Guatemala
Porcentaje de poblacién indigena

Menos de 35%
Entre 35% y 50%
Entre 50% y 65%
Entre 65% y 80%
Mas del 80%

Relacion entre poblacion indigena e incidencia de la pobreza.

10 PNUD, Informe sobre Desarrollo Humano 2005, México.

coincide con la distribucién geografica de la poblacién. El
departamento de Guatemala tiene un 11.7% de poblacién
indigena y los departamentos de Alta Verapaz, Quiché y
Huehuetenango con el 92.5, 88.3 y 65.1%, respectiva-mente. ™
En correspondencia con esa realidad, del cien por ciento de
pobres, el 57.6% son indigenas, y de ese total, el 72% viven
en extrema pobreza.'?

Mapa de pobreza
Republica de Guatemala
Incidencia de pobreza

Menos de 35%
Entre 35% y 50%
Entre 50% y 65%
Entre 65% y 80%

Fuente: Segeplan, INE, URL (2004) Mas del 80%

“Mapa de la pobreza en Guatemala”.

1 XI Censo poblacién y VI de habitacién 2002.
2 SEGEPLAN, 2005. A nivel nacional los indicadores son los siguientes:
pobreza general 54.35%; pobreza extrema 16.84%.
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1.4.1.Relacion entre poblacién indigena e incidencia
de la pobreza

¢ Qué explican esas diferencias econémicas y sociales entre
la poblacién indigena y la poblacién no indigena? ;Qué
papel juega la discriminacién étnica en la desigualdad?
¢Qué implicaciones tiene para el crecimiento y desarrollo
econémico?

La situacién de desigualdad econémica social y marginacién
antes descrita tienen sus principales fuentes enlos elementos
mostrados en el diagrama “Determinantes del nivel de
ingreso en una sociedad con discriminacién”.”®

1.4.2. Determinantes del nivel de ingreso en una
sociedad con discriminacién

a. La distribucion de la riqueza o activos, que
condiciona el desarrollo futuro de la persona

Es reconocido el hecho de que en una familia indigena,
carente de activos productivos, en una situacién de
vivienda precaria, analfabetismo y desnutricién, los hijos

se vean forzados a trabajar en la etapa de escolaridad. La
probabilidad es que estos nifios en el futuro tengan pocas
oportunidades de empleo y bajos ingresos, reproduciendo
con ello la pobreza, aunque quizds en otras condiciones.

b. El modelo de desarrollo o patrén de acumulacion

Ademds de factores histéricos, geograficos y otros,
es indudable que los procesos de industrializacién y
fortalecimiento de los mercados internos, junto a procesos
de promocién de exportaciones, marcan la diferencia con
el modelo fincado en unos pocos productos de exportacién
que requieren mano de obra con escasa calificacién y que,
por lo tanto, puede ser mal remunerada. En tanto la mayor
parte de la produccién se vende en el exterior y hay mano
de obra disponible con bajos salarios, no puede haber
incentivos inmediatos para fortalecer el mercado interno.

Guatemala y Singapur son ejemplo de dos modelos
diferentes de desarrollo. Guatemala tiene 108,889 km? y
Singapur 646.1 km? En el afio 1960, el ingreso por habitante
de Guatemala era levemente superior al de Singapur; pero
para el 2002, ya se tienen grandes diferencias en su nivel de
desarrollo e ingreso per cépita. Este fue de US$3,927 para
Guatemala y de US$23,393.00 para Singapur.**

» | Instituciones (Estado,

leyes, actitudes, etc.)

Ingreso per capita

Distribucién -
de lariqueza
Condiciones de produccion,
del mercado laboral y habilidades |

v

personales

Discriminacion

Determinantes del nivel de ingreso en una sociedad con discriminacion.

13 Parte de esta seccién fue tomada de Wilson Romero, Potencialidad
econdmica de la Region Central Sacatepéquez, Chimaltenango y Escuintla,
Guatemala: IDIES; 2005. Disponible en http: / / www.url /idies/edu.

gt.

4 Felipe Larrain, Guatemala: Los Desafios del Crecimiento, Serie de
Estudios Econémicos y Sectoriales, Banco Interamericano de
Desarrollo, 2004.
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Asimismo, un modelo de desarrollo desigual conlleva una
inversién en infraestructura diferenciada, que orientada
por la simple racionalidad del mercado puede derivar
en exclusién y en la reproduccién de los contrastes de
productividad y, por lo tanto, en diferencias de salarios.

A nivel microeconémico, especificamente de los hogares,
la investigacion realizada en el campo de la educacién y
la salud ha evidenciado la importancia de estos factores
para el crecimiento econémico de los paises y en el nivel
de ingreso de las personas. Parece obvio que una persona
sana tiene mejores condiciones para el aprendizaje y un
mejor desempefio en el trabajo. Lo mismo sucede con la
educacién, ya que, ademads de la formacién para el trabajo,
facilita el aprendizaje y la asimilacién de nuevas técnicas
y habilidades en el trabajo, la informética, por ejemplo. El
resultado es el incremento de la productividad laboral y
mayores niveles de ingreso.

Por otro lado, la educacién se convierte en un factor
de propagacién o reduccién de las desigualdades. A
mayores niveles de educacién, la persona se ubicarad en
las actividades econémicas mejor remuneradas. Ello se
puede observar en el hecho de que en subsectores de
servicios e industria, los promedios de escolaridad son
mayores. Mientras, en la agricultura, especialmente en
la de subsistencia y productos tradicionales, se ocupa la
poblacién analfabeta o con bajos niveles de escolaridad.
Con semejante distribucién de la fuerza laboral se
reproduce y amplia la desigualdad.

c. Factores institucionales

Desde la perspectiva econémica, el crecimiento se ha
asociado a la disponibilidad y calidad de los factores
de produccién del trabajo y capital. En ese sentido, se
puede considerar natural que una diferencia marcada en
la escolaridad promedio de un pais, o al interior de éste,
provoque diferencias en los salarios, ya que implica mayores
capacidades y destrezas laborales que incrementan la
productividad de la fuerza de trabajo.

Sin embargo, se observan diferencias salariales entre paises,
dentro de ellos, e interétnicas que no se corresponden con
los factores antes sefialados. Lo mismo se puede decir
de las inequidades salariales entre mujeres y hombres.
Es decir, bajo las mismas condiciones de produccién y
entorno econémico se encuentran fuertes diferencias en
los ingresos.

Ello significa que, ademds de la dotacién de los factores
econémicos, incluyendo su calidad, hay factores
extraeconémicos que condicionan el desempefio de las
economias y la distribucién que al interior de cada sociedad
se hace de la riqueza y del producto social. Dentro de
tales factores extraeconémicos destaca el papel de las
instituciones, las cuales se consideran como:

Las reglas del juego de la sociedad o, mas formal-
mente ... las limitaciones ideadas por el hombre que
dan forma ala interaccién humana. Por consiguiente,
estructuran incentivos en el intercambio humano,
sea politico social 0 econémico.

El concepto incluye, por una parte, las instituciones
formales: en primer lugar, el Estado, las leyes, las politicas
publicas de infraestructura, gasto social, etc.; por la otra,
las instituciones informales o no escritas que modelan la
interaccién humana. Una de las conclusiones del presente
trabajo es que el Estado, sus leyes, politicas y programas han
privilegiado el desarrollo de ciertas zonas del pais, dentro
de una légica que rebasa la racionalidad econémica.

d. La discriminacion

Dentro del papel delasinstituciones, destacamos en particular
el conjunto de précticas, procedimientos, prejuicios y todas
aquellas actitudes que definen relaciones de subordinacién,
marginacion, exclusion hacia otros seres humanos por su
condicién étnica, que en una palabra la podemos denominar
«discriminacién étnica». Este factor subyace y se reproduce
en patrones de comportamiento, actitudes y practicas que
dan como resultado la discriminacién en el empleo y en
el salario. Sélo ello explica que bajo condiciones similares
de trabajo y de capacidades, las oportunidades que se
generan externamente a la persona sean diferentes segtin
la condicién de ser indigena o ser mujer.

Estos factores extraeconémicos, que denominamos
instituciones, definen papeles y producen una asignacién
diferenciada de las oportunidades y de los recursos y del
producto social del trabajo. Constituyen una trama compleja
que primariamente puede tener causas econdémicas y
politicas, pero que tiene su propia autonomia y 16gica. Entre
tales factores se incluye el Estado, las leyes y las normas, pero
también los prejuicios y las précticas discriminatorias.

5 Douglas C. North, Instituciones, cambio institucional y desempefio

econémico, México: Fondo de Cultura Econémica; 1993, p. 13.
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2. Midiendo la discriminacion

Para medir la discriminacién, se explorardn dos
procedimientos complementarios. En el primero, se
analizaran los determinantes del nivel de ingreso por medio
de una funcién tipo Mincer ampliada.'® Los resultados son
empleados en el modelo conocido como Oaxaca-Blinder,
por medio del cual se establecen las diferencias de salarios
entre las poblaciones indigena y no indigena, que luego
se desagregan en dos componentes: uno explicado por las
diferencias del entorno econémico y las personales, y otro,

por la discriminacién.

Para dicho método, la discriminacién es un residuo de lo
no explicado por las variables y, por lo tanto, no puede
derivarse una estimacién del costo o pérdida del individuo
por ser discriminado. Es por ello que también se aborda el
problema de la medicién y de los costos por medio de una
nueva metodologia conocida como «mnatching».

El modelo de Mincer es frecuentemente empleado para
explicar las causas de las diferencias de los retornos o
tasas de retorno de la educacién, a partir de los niveles
de escolaridad y experiencia. Sin embargo, los estudios
empiricos incorporan otras variables explicatorias
cuantitativas o cualitativas, tales como la pertenencia
étnica, el género y la actividad econémica, para determinar
el impacto de éstas en los niveles salariales o de ingresos.
Empiricamente, el modelo se estima por medio de una
funcién logaritmica que, segtin el tipo de segmentacién
que se haga de la poblacién o de la informacién disponible,
tiene la siguiente forma:

LnY=X3+e

LnY es el logaritmo natural del salario o ingreso y X es
una matriz de variables explicatorias, la cual, segtn el
tipo de segmentacién que se haga de la poblacién o de la
informacién disponible, incluye educacién, edad, género,
region o drea geogrdfica, etc. Y “e” es el residuo.

Para el presente trabajo, se tomé como variable a ser
explicada el ingreso total de las personas, el cual, partiendo
de la base de la Encuesta de Empleo e Ingresos, ENEI
2004, integroé los ingresos laborales (salarios, prestaciones

* La funcién o regresiéon de Mincer es una funcién de ingresos que

tiene como variable explicada el logaritmo de los ingresos y como
variables explicatorias la escolaridad y los afios de experiencia del
trabajador o la trabajadora.

e ingresos como trabajador independiente) y los ingresos
distintos del trabajo, entre otros, por concepto de alquileres,
intereses y remesas. (Véase el cuadro en la siguiente
pdgina).

2.1. Componentes del agregado de ingresos

El agregado de ingresos estd compuesto por dos grandes
rubros: los ingresos provenientes del trabajo (de los
trabajadores asalariados e independientes) y los ingresos
no relacionados al trabajo.

Como variables explicatorias se incluyeron:

Sexo. Entre los principales determinantes que resultaron
estadisticamente significativos se encuentra el sexo. Para
este caso, se generd una variable en la que la mujer tiene el
valor de uno, y el hombre de cero. Aunque el objetivo no
es determinar las diferencias de ingresos por género, hay
abundante evidencia empirica de la desigualdad de los
salarios por la situacion de género. Es decir que bajo las
mismas circunstancias y capacidades laborales, la mujer,
en promedio, recibe un menor salario que el que devenga
el hombre.

Edad. También se consider6 la edad y la edad elevada
al cuadrado. La razén es que cuando ingresa al mercado
laboral, la o el joven recibe un salario inicial que con
el tiempo se va incrementando por la experiencia y
capacitaciéon acumulada. Posteriormente, hay un momento
en el que el salario o los ingresos tienden a declinar. Es
decir, a lo largo del ciclo de vida de las personas, los
ingresos trazan una curva semejante a la de una «U»

invertida.

Educacién. El nivel educativo es otro factor que se
incorpora, ya que es un hecho conocido que a mayor nivel
de escolaridad, mayores son los ingresos. En el andlisis que
se desarrolla aqui, el coeficiente de la educacién se puede
interpretar como la tasa de retorno de la educacién.

Actividad econémica. La actividad econémica se recoge
por medio del origen del ingreso, ya sea de la agricultura,
la industria o los servicios. En la industria, se incluye la
industria manufacturera, la electricidad, el gas y el agua;
en los servicios, los servicios financieros, el comercio, el
transporte y la administracién ptblica.
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Ambito geogrifico y formalidad o informalidad. Se como la ocupacién formal o informal. Se espera un mayor
incluye, finalmente, el &mbito de residencia, urbana o rural, salario para la persona que labora en el drea urbana y el
por las diferencias que ello produce en los salarios, asf trabajo formal.

Ingresos del primer trabajo
Sueldo:
- sueldo o salario

Trabajadores Prestaciones monetarias:
asalariados - Bono 14
- Aguinaldo

- Bono vacacional

Ingresos del segundo trabajo:
- Sueldo o salario
Ingresos del trabajo - Bono 14, aguinaldo, bono vacacional
- Alimentos, transporte, ropa
- Ganancia en actividad

Ingresos del primer trabajo:
- Ganancia en actividad

Ingresos del segundo trabajo:
Trabajadores - Sueldo o salario

independientes - Bono 14, aguinaldo, bono vacacional

- Alimentos, transporte, ropa

- Ganancia en actividad

- Alquileres

Pago a factores
- Intereses

- Ayudas

. . - Becas
Ingresos distintos Transferencias

al trabajo

- Pensién alimenticia
- Bono transporte

Remesas - Remesas de personas en el exterior

) - Jubilaciones
Otras transferencias o
- Indemnizaciones

Otros ingresos - Herencias

Fuente: ENEI 2004.
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La muestra analizada estd integrada por la poblacién
econdmicamente activa de diez o mas anos, dividida en
dos submuestras, segtin la siguiente tabla:

Numero de personas Porcentaje
Indigena 9,156 34.41
No indigena 17,451 65.59
Total 26,607 100.00

Con las variables arriba descritas, se corrieron dos
regresiones con los siguientes resultados:

Determinantes del ingreso de la poblacién indigena
|

Numero de observaciones 9156

F 608.02

R_ 0.3629

Variable explicada: Log (ingreso indigena)
. t

Variables explicatorias Coeficiente
Sexo (mujer) -0.7211 -30.49
Edad 0.0701 22.27
Edad? -0.0007 -19.9
Escolaridad 0.0487 5.88
Escolaridad? 0.0005 0.82
Sector urbano 0.0244 0.74
Rama econdmica
(agricultura) 0.8762 14.59
Rama econdmica
(industria) 1.2566 22.2
Rama econdmica
(servicios) 1.5600 28.62
Economia informal -0.5901 -23.98
Constante 6.8426 82.46

Fuente: estimacion realizada con datos de ENEI 2004.

Los resultados son los presupuestados: el coeficiente
correspondiente a la condicién de mujer tiene signo
negativo, lo cual refleja la discriminacién de que es objeto. Es
decir, en comparacién con los hombres, las mujeres reciben

un menor salario. Lo mismo sucede con el trabajador de la

economia informal. En lo referente a la actividad econémica,
una persona que trabaja en la agricultura recibe un menor
salario respecto al que estd en la industria o los servicios.

Con el objetivo de poder hacer comparaciones, se incluyeron
las mismas variables para los determinantes de los ingresos
de la poblacién no indigena.

Lo primero que se puede observar es que el coeficiente
relacionado con el sexo, en términos absolutos, es casi
el doble para la poblacién indigena (-0.72) respecto a la
poblacién no indigena (-0.415). Ello estd reflejando que la
discriminacién hacia la mujer es mayor en la mujer indigena
que en lano indigena. Adelantando una primera conclusion,
se corrobora la afirmacién de las feministas guatemaltecas:
la doble discriminacién hacia la mujer indigena.

Determinantes del ingreso de la poblacién indigena

Numero de observaciones 17,451
F 1309.51
R_ 0.4142

Variable explicada: Log (ingreso indigena)

Variables explicatorias t
Coefici

Sexo (mujer) -0.4153 -26.51
Edad 0.0701 29.77
Edad? -0.0007 -23.82
Escolaridad 0.0473 8.09
Escolaridad? 0.0022 5.97
Sector urbano 0.1182 413
Rama econémica

(agricultura) 0.9339 25.01
Rama econémica

(industria) 1.2960 40.59
Rama econémica

(servicios) 1.2966 44.38
Economia informal -0.6188 -41.48
Constante 6.7631 119.32

Fuente: estimacion realizada con datos de ENEI 2004.

Entre la edad, edad? escolaridad, la rama econdémica de la
agricultura e industria, los coeficientes son muy parecidos.
Hay una pequefia diferencia a favor de la poblacién
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indigena en la rama de servicios, que podria hallar una
explicacién en la formacién de una pequefia y mediana
burguesia en el comercio, transporte y otros servicios. Las
principales diferencias estdn en la escolaridad?y en el hecho
de residir en un sector urbano; ambas son fuente importante
de diferenciacién del salario.

En el factor escolaridad? tiene un peso importante la
proporcién de universitarios no indigenas en relacién a
los pocos profesionales indigenas. Segtn el XI Censo de
Poblacién, en el afio 2002 se registraron 295.7 mil habitantes
no indigenas con formacién superior frente a 22.6 mil
universitarios indigenas. Esta dltima cifra equivale al 7%
del total de profesionales.

La residencia urbana es otro indicador de diferenciacién
salarial y de los ingresos, debido al tamafio y y a profundidad
del mercado, y, en general, las oportunidades que generan
la urbanizacién y la concentracién de poblacién en materia
de servicios, infraestructura y actividad econémica.

Las diferencias en las elasticidades de los coeficientes
determinan una importante brecha entre los salarios. Asi,
de la muestra de 26,607 habitantes de la poblacién econémi-
camente activa, el promedio de ingresos anuales es de
Q18,945.61, en un rango que va de Q105.00 a Q1,512,000. Sin
embargo, el promedio de ingresos para los indigenas fue de
Q13,393.07, mientras que para la poblacién no indigena fue
de Q21,858.95, lo que representa una brecha de Q8,465.88.

La diferencia entre los ingresos queda claramente
determinada por las condiciones objetivas del entorno
econémico, como son vivir en la ciudad o en el campo,
participar de la economia formal o informal, o laborar en
una rama especifica de la economia. En segundo lugar, estan
las caracteristicas personales como son la edad, el sexo y el
grado de escolaridad.

En la seccién anterior, se afirmé que se da discriminacién
econémica cuando un grupo de la poblacién goza de
condiciones de produccién, mercado laboral y capacidades
personales similares o iguales al conjunto de la sociedad,
pero percibe un ingreso distinto al resto, presumiblemente
por alguna o varias caracteristicas personales no relacionadas
con la generacién o motivo del ingreso. Esto no ha sido
explicitado por las regresiones anteriores.

Para poder diferenciar la discriminacién del conjunto de
factores que determinan diferencias en los ingresos de las

personas, se ha utilizado ampliamente el modelo formulado
por Blinder'” y Oaxaca'®, especialmente en la medicion de la
discriminacién salarial por motivo de género o diferencias
regionales. Respecto a la discriminacién étnica, ha sido muy
importante el aporte de Patrinos, quien ha estudiado el costo
de la discriminacién étnica en América Latina®.

El modelo Blinder-Oaxaca

Supone que en ausencia de discriminacion,
los ingresos generados por las dotaciones de
capital humano deberian ser idénticos para los
segmentos de grupos que se estudian, de forma
que si se equiparan las diferencias en dotaciones
y segregacion en ciertas ocupaciones y aun se
registraran diferencias, éstas podrian atribuirse a
la discriminacion.?

El procedimiento seguido por Blinder y Oaxaca se puede
interpretar como un indice de discriminacién que indica lo
que obtiene una persona no discriminada por encima de
quien estd siendo discriminado, controlando las diferencias
por factores tales como el nivel de escolaridad, edad,
trabajar en la industria o la agricultura, etc. Retomando
el coeficiente que mide la brecha de discriminacién, BDE,
discutido en el apartado anterior, y definiendo como Y los
ingresos del grupo o poblacién no discriminada y Y; al sector
discriminado, puede formularse la BDE asi:

BDE=Y, /Y,

Como Y, >Yla brecha de discriminacién puede ser igual
o mayor que la unidad. Para efectos de estimacién, el
indicador se expresa en forma logaritmica de la siguiente

forma:
BDE =1In (YB/YA) =1In (YB) -In (YA)

porlo que aiguales condiciones laborales y personales, y en
ausencia de discriminacién, la BDE sera igual a cero.

7 A. Blinder, “Wage Discrimination: Reducen Form and Structural

Estimate”; en The Journal of Human Resource, Vol. VIII (4), 1973.

¥ Oaxaca, “Male-Female Wage Differentials in Urban Labor Market”;

en International Economic Review, Vol. 14, No. 1, 1973.

Harry Anthony Patrinos, The Costs of Discrimination in Latin America.

Human Capital Working Paper, Washington, D.C.: World Bank,

1994.

% Irma Martinez, y Gloria Acevedo, “La brecha salarial en México
con enfoque de género: capital humano, discriminacién y seleccién
muestral”; en Revista de Economia Ensayos, Volumen XXI, ndimero 2
noviembre de 2002, México, UANL.
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La brecha de la discriminacién econémica se descompone en dos partes: BDE = X + 0 donde, X representa las condiciones

de produccién, mercado y habilidades personales, y 0 el costo de la discriminacién, en términos de Patrinos.

La funcién Blinder-Oaxaca tiene la siguiente forma?":

Diferencia Condiciones de produccion Discriminacion Interaccion de las condiciones
en el salario y personales de produccion, personales y
discriminacion
LnY *—LnY* = (X, = X)B* X, AR* + AX AR*
BD = Parte explicada, X Parte inexplicada, 0

X representa el conjunto de variables explicatorias
empleadas en la funcién Mincer ampliada: educacién,
edad, drea urbana, rama de la actividad econémica, etc.
Los subindices i y n indican poblacién indigena y no
indigena, respectivamente. A indica diferencia y 8%, los
coeficientes estimados correspondientes a las variables
explicatorias.

La literatura sobre el tema interpreta la parte no explicada
como discriminacién. En el presente estudio se considera
que la parte no explicada por los factores productivos y
capacidades humanas refleja el conjunto de instituciones,
como ha quedado definido, incluyendo en primer
lugar la discriminacién. La literatura no explica cémo
separa la discriminacién del conjunto de instituciones,
y la informacién de que se dispone no permite construir
un indicador especifico de la discriminacién en forma
independiente del resto de factores institucionales. Esta
dificultad refleja la naturaleza de la discriminacién, ya
que ésta no es un hecho aislado que se pueda capturar
y cuantificar en un indicador. La discriminacién, como
fenémeno social, estd presente en el conjunto de la sociedad
y de sus instituciones.

Al aplicar la funcién Blinder-Oaxaca a los datos de la
Encuesta de Empleos y Salarios, 2004, se obtuvieron
los resultados que aparecen en el cuadro de la siguente
columna.

2 Para mayores detalles sobre el desarrollo matemdtico puede

consultarse a Ben Jann, Standard Errors for the Blinder-Oaxaca
Decomposition, Department of Sociology, Zurich: ETH, 2005.

Resumen de los resultados de la descomposicién de
Oaxaca:

Coeficiente*

Promedio de ingresos estimados no

indigenas, LnY, * 9.325
Promedio de ingresos estimados indigenas,

LnY* 8.821
Diferencia de ingresos (LnY, *—LnY*) 0.504

Explicado por la diferencia de factores,

AX 0.264
Explicado por diferencia de los coeficientes,

AR* 0.197
Por la interaccion AX AR 0.043
Coeficiente total 0.504
Por la discriminacion, d = AR* + AX AR* 0.24
Parte explicada, AX 0.264
Coeficiente total 0.504

Como porcentaje del coeficiente total

(0.504)

Porcentaje por la discriminacion 47.6%
Porcentaje de la parte explicada 52.4%
Total 100.0%

Fuente: estimacion realizada con datos de ENEI 2004.

* Los valores estan dados en logaritmos naturales.

La primera parte contiene el indice de la estimacién del
ingreso para la poblacién no indigena, que fue de 9.325, y
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el indice para los indigenas, de 8.821%. Estos se obtienen
de evaluar los resultados de las funciones anteriores, en el
valor promedio de cada una de las variables. La diferencia
delos dos indicadores (LnY, * - LnYl.*) es de 0.504. Este valor,
que representa la brecha entre los salarios, se descompone
o divide en tres partes para separar el impacto directo de
las condiciones productivas y laborales. El indicador es
de 0.264. La parte «no explicada» es la diferencia de los
coeficientes y su interaccién, la parte «explicada». La suma
de ambas es la que se toma como la discriminacién.

Traducido en términos porcentuales, se concluye que
del 100% de la diferencia de los ingresos entre indigenas
y no indigenas, las condiciones objetivas del proceso
productivo (condiciones de trabajo, capacidades humanas,
etc.), solamente explican el 52.4% de las diferencias
salariales de entre la poblacién indigena y no indigena, y
que la discriminacién estd ocasionando un 47.6% de esa
diferencia.

Tomando como base estos porcentajes, y aplicindolos a
los datos de la ENEI 2004, se puede concluir que lo que el
indigena deja de percibir por efecto de ser discriminado

es:
Y promedio
Promedio ingresos PEA Q18,945.61
No indigena Q21,858.85
Indigena Q13,393.07
Diferencia ingresos Q8,465.78
Parte explicada (52.4%) Q4,436.07
Discriminacion (47.6%) Q4,029.71
Ingreso promedio Q13,393.07
Costo de discriminacion Q4,029.71
Ingreso sin discriminacion Q17,422.78

(Como explicar la diferencia de condiciones entre indigenas
y no indigenas? ;Por qué los indigenas tienen menores
activos, escolaridad, etc.? Tales diferencias son sistematicas.

2 Por ejemplo, para los ingresos estimados de los indigenas se
multiplica el coeficiente sexo -0.4153 (ver tabla Determinantes del
ingreso Poblacién no indigena) por el promedio de la variable sexo
(0.408), més el coeficiente de la edad 0.0701 por el promedio de la
variable edad, 35.79, y asi sucesivamente. El resultado es 8.821.

En promedio, los no indigenas tienen mejores posibilidades
y oportunidades de tener mayor ingreso. ;No es también la
diferencia de activos resultado de la discriminacién? Sobre
esa base, puede considerarse que la discriminacién, y por
ende su costo econémico, probablemente quede subestimado
ya que no se conoce el impacto directo de la discriminacién
sobre las diferencias de activos, aunque se intenta paliar
este desconocimiento por medio de la interaccién entre las
diferencias de las variables explicatorias conocidas y las
diferencias de los coeficientes (A X AR).

3. El costo econdmico
de la discriminacion

Para superar las dificultades que presenta el modelo de
Oaxaca, es necesario precisar dos puntos:

1. Definicién de «costos de discriminacién».
Aislamiento de los factores econdmicos que determinan
elnivel deingreso bajo condiciones de no discriminacién,
lo que implica encontrar una muestra de poblacién no
discriminada que sea equivalente al grupo discriminado
en términos de determinantes de ingresos.

Respecto al primer punto, se supone que el ingreso de una
persona a lo largo de su vida estd en funcién de la riqueza
inicial de la que dispone, A ; de los ingresos no salariales,
AI (YI-I’
utilidades, etc.); de los activos en cada unidad de tiempo, e
Yiis
por concepto de su salario, S,. Por sencillez y claridad, se

g), donde g es la tasa de rendimiento (intereses,
de los ingresos del periodo anterior; y de los ingresos

omite el tiempo, la sumatoria a lo largo del ciclo de vida de
la persona y la relacién funcional.

Bajo tales condiciones, el ingreso de una persona o un grupo
de la poblacién que no sufre discriminacion, es:

A+S=Y

Es decir, el ingreso total como suma de los ingresos no
salariales e ingresos salariales.

Para un indigena, el ingreso a lo largo del ciclo de su vida
estarfa determinado por los mismos factores del no indigena

mas la presencia de la discriminacién, 9.

Recuérdese que la discriminacién es una exclusién o
restriccién que motivada por condiciones étnicas tiene por
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objeto 0 da como resultado (consciente o inconscientemente)
la disminucién o limitacién de los ingresos monetarios. Bajo
las mismas condiciones productivas y laborales, 0 conlleva
una reduccién de los ingresos, por lo que el ingreso total en
condiciones de discriminacién es:

A+S5-0=Y,

Suponiendo que los activos estan en funcién de una tasa
de rendimiento y de los ingresos percibidos en el periodo
anterior, y que el factor discriminacién explica parte de la
diferencia en los ingresos, asi como diferencias en los activos
y en las rentas derivadas de los mismos, en promedio, los
activos y las rentas de los indigenas serdn inferiores a los
ingresos de la poblaciéon no indigena:

Y>Y,
Y-Y,=0

d representa lo que deja de percibir el indigena por ser
objeto de discriminacién, lo cual es equivalente a un «costo
de oportunidad». En términos econémicos, el costo de
oportunidad se define como “el valor de la mejor alternativa
econdémica posible a que se renuncia por dedicar los
recursos a otra actividad concreta”.” La renuncia a que hace
referencia el concepto es voluntaria; supone la capacidad
de decidir entre diversas alternativas -por ejemplo, el costo
de oportunidad al que se renuncia por hacer X en lugar de
hacer Y.

En economia, también se hace una distincién entre costos
explicitos y costos implicitos. El primero consiste en el
pago efectivo o dinerario que se hace por un insumo
o factor de la produccién. Por otra parte, una persona,
empresa o sociedad incurre en costos no visibles o que no
se perciben en forma inmediata -por ejemplo, el costo de
quien atiende un negocio propio en lugar de trabajar para
una empresa, los costos en que se incurre con el deterioro
del medio ambiente, o los costos en que incurre la sociedad
ante el monopolio de patentes. Estos costos implicitos estdn
estrechamente relacionados con el costo de oportunidad,
aunque no deriven de decisiones voluntarias de quienes
salen afectados.

Asimismo, una persona se puede ver sometida a una
pérdida o privada de un beneficio por la accién de otra. De

# Ramén Tamanes y Gallego Santiago, Diccionario de Economia y

Finanzas, Madrid: Alianza Editorial, 1996.

acuerdo con Varo, el derecho reconoce el dafio directo que
un acreedor sufre al no serle pagada la deuda; pero, ademas,
estd el costo de oportunidad, consistente en “la ganancia, o
ingreso, de la que ha sido privado el acreedor a causa del
incumplimiento oportuno del deudor” -en otras palabras,
“el beneficio o ‘ganancia’ que el acreedor hubiere podido
obtener en su crédito si le hubiese sido pagado, y de la cual
ha sido privado”.*

En ese sentido, se considera que la discriminacién incurre en
un costo de oportunidad al privar a la persona de un ingreso
o beneficio. De no mediar la discriminacién, el indigena
recibirfa un ingreso superior y esa diferencia la emplearia
en otra alternativa. Mds adelante, se analiza cémo este
ingreso o «beneficio» del cual el indigena ha sido privado
conlleva otros costos implicitos, los cuales constituyen un
costo econémico y social para el pais en general.

El segundo punto a clarificar es metodolégico: ;Cémo
determinar que las diferencias en el ingreso no resultan de
las diferencias en los activos de las personas o de problemas
propios de la actividad econémica, como podria ser, por
ejemplo, si se labora en una rama de la economia con
bajos niveles de productividad y alta tasa de desempleo,
percibiendo asf un ingreso bajo, pero no a causa de la
pertenencia a una etnia o grupo social especifico?

En los estudios experimentales, se puede recurrir a
diversos métodos de andlisis para medir el impacto que
la manipulacién deliberada de la variable independiente
tiene sobre el objeto de estudio. Ademds, se cuenta con
la posibilidad de que el grupo que estd siendo expuesto
al experimento sea acompafiado de un grupo de control
y de eliminar o neutralizar factores externos que puedan
invalidar o distorsionar el experimento.

Como se sabe, para lograr la validez interna de un
experimento es necesario que el grupo experimental
y el grupo de control sean equivalentes para poder
considerar que el cambio en el primero se debe ala accién o
manipulacién del experimento. El instrumento de medicién
debe ser aplicado por igual, bajo las mismas condiciones
y procedimientos, y la seleccién de los elementos de la
muestra, la que recibe el tratamiento; la de control debe ser
aleatoria. Aunque la asignacién al azar es la deseable porque

* Roberto Varo, “Origen histérico del concepto de costo de
oportunidad”; en Revista de la Facultad de Ciencias Econémicas, Afio
XLIX, No. 115- 116, enero, 2006.
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evita cualquier sesgo que pueda introducir el investigador,
se puede recurrir a la técnica del emparejamiento o apareo,
que en la literatura se conoce como matching.

Enladeterminacion del costo econémico de la discriminacion,
aunque no se tienen todas las condiciones de un experimento
puro, se sostiene la hipétesis de que la discriminacién es
causa de los bajos niveles de ingreso de la poblacién indigena
y que ello representa un costo de oportunidad para el
individuo discriminado y para la sociedad. Sin embargo,
como se vio en la aplicacién del modelo de Blinder-Oaxaca
y en las consideraciones que hace Becker, las diferencias
en el ingreso pueden tener otras causas diferentes a la
discriminacién, tales como la educacién, edad, etc., o
por diferencias en la dotacién y acceso a recursos por
condiciones geograficas. Ello implicarfa estar frente a un
problema de desigualdad, como la que se da al interior de
una misma etnia, y no de discriminacion. De acuerdo con
Barron,

En general, la desigualdad observada (ademas de
ser resultado natural del sistema capitalista) puede
ser resultado de discriminacion, exclusion, o una
combinacién de ambas. La discriminacion es el

trato diferente a individuos de distintos grupos con
caracteristicas similares. La exclusion, en cambio,
es la desigualdad en el acceso a recursos por parte
de los individuos de un grupo.®

De manera que para cuantificar el costo de la discrimi-
nacién, es necesario, primero, aislar la desigualdad de
los factores que generan el ingreso. Ello permitirfa contar
con dos submuestras equivalentes, una, de la poblacién
indigena, como grupo experimental y, la segunda, integrada
por la poblacién no indigena, como grupo de control:

Como las condiciones productivas son iguales en ambos
grupos, o sea, X — X, =0, entonces Y, - Y, = 0. Por tanto,
las diferencias en los ingresos se explican tinicamente por
la discriminacion.

Para obtener grupos equivalentes y medir las diferencias
por discriminacién, se ha empleado la metodologia de
Propensity Score Matching (PSM). Bajo ciertas restricciones,
este procedimiento puede alcanzar su objetivo:

¢ Qué caracteristicas son esenciales para que
los datos y la metodologia de emparejamiento

Condiciones productivas y
5 capacidades humanas, X

Condiciones productivas y
: capacidades humanas, X, *

Costo de la discrimi-
nacion, d

Y

BDE=Y -Y = 0

+

discriminacion

% Manuel Barrén Ayllén, “Cudnto cuesta ser provinciano a un

empleado de Lima Metropolitana: Una aproximacion mediante
Propensity Score Matching”; en Observatorio de la Economia
Latinoamericana No. 47, agosto 2005, accesible a texto completo en
www.eumed.net/ cursecon/ecolat/.
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reduzcan el sesgo en las estimaciones no
experimentales? Para abordar esta pregunta,
tomamos como punto de partida las observaciones
que identifican un experimento social ideal en
programas de impacto para balancear muchas
caracteristicas de los datos.?

Segun Heckman, Ichimura y Todd, para aplicar la metodo-
logia PSM se deben cumplir las siguientes condiciones:

1. Que los grupos tratado y de control
tengan la misma distribucién de atributos
personales no observados.

2. Que los miembros de los grupos tengan
la misma distribucién de caracteristicas
personales observadas.

3. Que el mismo cuestionario sea administra-
do a ambos grupos, a manera que el
resultado del experimento y las caracteris-
ticas personales sean medidos enla misma
forma para los dos grupos.

4. Que los grupos tratado y de control
compartan un ambiente econémico

comun.”

Para efectos de la aplicacién de la metodologfa, los datos
de la ENEI 2004 cumplen las condiciones antes citadas. La
primera estd garantizada porque solamente se considera
una caracteristica para cada grupo: ser indigena, como
grupo que es objeto de discriminacién; el grupo de control
es el no discriminado.

Lo mismo sucede con las caracteristicas observadas. La
ENEI también cumple con la tercera condicién ya que
se aplicé el mismo cuestionario a los entrevistados en
el periodo de febrero y marzo del afio 2003 y se empled
el mismo procedimiento (misma guia del encuestador).
Ademads, los dos grupos participan bajo las mismas
condiciones macroeconémicas y del mercado, con lo que
se cumple la cuarta condicién.

% Traducci6n libre de James J. Heckman, Hidehiko Ichimura y Petra E.
Todd; “Matching as an Econometric Evaluation Estimator: Evidence
from Evaluating a Job Training Programme”; en Review of Econonic
Studies, Vol. 64, No. 4, 1995 Special Issue: Evaluation of Training and
Other Social Programmes (Oct., 1997).

2 Ibid.

Tomando como base el desarrollo planteado por Heckman,
Ichimura y Todd, Becker e Ichino®, por un lado, y Dehejia
y Wahba,? por el otro, se siguen los siguientes pasos para
la aplicacién del Propensity Score Matching:

lo. Con una regresién logistica, se obtiene un indice en
funcién de las variables, que ordena todos los individuos
de la muestra, de mayor a menor o viceversa.

20. Se separa la muestra en dos grupos: uno al que se le
aplica el tratamiento, el otro como grupo de control.

30. Se forman parejas con aquéllos que tienen las mismas
caracteristicas.

Se pueden utilizar varios métodos: la formacién de
parejas entre los mds cercanos (nearest neighbor matching);
el método radial, una version del vecino més cercano,
pero con la restriccién de que el vecino debe estar dentro
de un radio o una distancia inferior a un valor dado; el
estimador promedio (kernel matching), que estipula que
el grupo que recibe el tratamiento es emparejado con un
promedio ponderado de todos los del grupo de control;
y el estimador estratificado (stratification matching), que
divide la muestra en rangos de variacién tal que los dos
grupos tienen en promedio el mismo propensity score.

Notacion:

Y,; ingresos totales de la persona i, si i es discri-
minada.

Y, ingresos totales de la persona, i si i no es discrimi-
nada.

D= 1silapersona es discriminada por ser indigena; D

=0, sinoloes.

X: el conjunto de caracteristicas pertenecientes a las
personas: educacién, trabajar en el drea rural, etc.

p(X) = Pr(D=1 | X): probabilidad estimada de puntuacién
(o de participacién)

CD= Y, -Y,:el costo de oportunidad; es decir, lo que
el indigena ha dejado de recibir por ser objeto de
discriminacién.

Sascha O. Becker, y Andrea Ichino, “Estimation of Average Treatment
Effects. Based on Propensity Scores”; en Stata Journal, Vol. 2, No. 4,
2002, pp. 358-377.

¥ Rajeev Dehejia, Wahba, Sadek, “Propensity Score Matching Methods
for Non-experimental causal Studies”; en The Review of Economics
and Statistics, MIT Press, vol. 84(1), 2002, pp. 151-161. Disponible en
http:/ / www.nber.org/ papers/w6829.pdf.
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El problema fundamental es que una misma persona no
puede ser primero «no indigena», para registrar su ingreso
como persona no discriminada, y luego ser indigena para
evaluar el impacto de la discriminacién en el ingreso. Es
por ello que se divide la muestra en dos grupos: el primero,
integrado por los indigenas, que son discriminados; el
segundo, integrado por los no indigenas, que no son objeto
de discriminacién, por lo que el grupo cumple la funcién
de grupo de control. El objetivo es estimar el parametro
impacto del «tratamiento promedio sobre los tratados»
(average treatment on the treated, ATT), que se define como
la diferencia ente el valor esperado o valor promedio de los
resultados (outcomes). Para el presente estudio, tal diferencia
constituye el Costo Promedio de la Discriminacién, CPD:

CPD=E[Y,-Y, | D=1, X1=E[Y, | D=1, X1-E[Y, |
D=1, X |

El grupo confractual es E [Y, | D=1, X |, que denota el
ingreso promedio de los no discriminados.

El método de emparejamiento requiere del Supuesto de
Independencia Condicional:

1. Dadas las caracteristicas observables de X, y dado
que las diferencias relevantes de entre los grupos
son capturadas por X, se supone que si p(X) es la
puntuacién (propensity score), entonces:

DI X1 p(X)

Laaplicacién del tratamiento D es independiente de los
valores de la variable objeto de estudio, dada la funcién
de puntuacién. Donde «|» denota la independencia
entre los impactos y la participacién.

La selecciéon desde el grupo poblacional de los
indigenas y no indigenas necesita que:

0<Prob[| D=1 1 X=x]<1
A este procedimiento se le denomina balanceo de las
variables.

2. Sesupone también la independencia estadistica entre
el conjunto de variables X y la puntuacién p(X) con
la de ser o no discriminado por ser indigena (D), es
decir:

Y,-Y, | DI pX)

4. Resultados
4.1.Funcion de puntuacion

El primer paso consiste en encontrar la funcién de
puntuacién. El procedimiento comtin es construir un modelo
Logit con el cual se estima el escalar propensity score, p(X),
que cumple la condicién 0 <p(X) < 1 para cada individuo.
Este tiene la ventaja de que el conjunto de variables X se
reduce a una sola, garantizando la correspondencia entre
Xy p(X).

Como el objetivo de esta fase es reducir las caracteristicas
(educacion, edad, actividad econémica a la que se dedica
el individuo, sexo, etc.) a un solo vector o variable, en el
presente estudio se ha aplicado el Anlisis de Componentes
Principales, que arrojé mejores resultados al permitir
incluir més caracteristicas relevantes y, por lo tanto, mayor
confiabilidad de que la submuestra de los indigenas fuera
equivalente con la de los no indigenas.

Brevemente®:

El primer problema a resolver es cémo transformar un
conjunto de caracterfsticas en una sola variable. Para pasar
el conjunto de variables, que son representativas de las
caracteristicas de la poblacién econémicamente activa, PEA,
que se denominan X, a los componentes C, se requiere de
un procedimiento de transformacién, un «transformador»,
que llamaremos W, tal que al multiplicarlo por X nos
proporcione, p(X). Esto es:

p(X) = WX

Se puede visualizar el proceso en el primer esquema de la
pdgina siguiente.

La metodologia de Andlisis de Componentes Principales
(ACP) admite hacer dicha transformacién, ya que
permite:

1. “Generar nuevas variables no correlacio-
nadas que puedan expresar informacién
contenida en el conjunto original de datos
para reducir la dimensién (ntimero de

¥ Una descripcién mds amplia y con desarrollo matematico, puede
consultarse en Romero, Potencialidad econémica...
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Ci

Caracteristicas asociadas
Poblacién econémica activa
(indigena y no indigena)

variables) del problema que se estd estu-
diando, como paso previo para futuros
andlisis.

2. Eliminar, cuando sea posible, algunas de las
variables originales, si ellas aportan poca o
no aportan informacién.

3. Las nuevas variables generadas se
denominan Componentes Principales y
poseen algunas caracteristicas deseables,
tales como independencia; en todos los
casos, estdn no correlacionadas.

Escolaridad

Escolaridad 2

Componentes

indice
de puntuacion

4. Cada componente sintetiza la mdxima varia-
bilidad residual contenida en los datos”.*!

Para construir el indice de puntuacién que ordenard al
conjunto de la poblacién analizada, se emplearon las
siguientes caracteristicas: edad, edad? sexo (condicién
de mujer), escolaridad, escolaridad? el agregado
econémico de las tres principales ramas de la economfa:
agricultura, industria y servicios; residir en el drea urbana
o rural; y participar en la economia formal o informal.
El andlisis arrojé cuatro componentes con su respectiva
ponderacioén:

Agricultura

Servicios

Componente 1: 32.7%

Economia formal

Area urbana

Edad

- |

Componente 2: 19.2%

o=

Edad 2

] —-
I —

Caracteristicas

4 componentes = 78.5%

indice
de puntuacion

3 Doris Gémez T., Componentes principales generalizados: andlisis en dos poblaciones multivariantes, Lima: UNMSM Fondo Editorial, 2002.
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Con los cuatro componentes, se construyo el indice p(X), que solamente es una variable que permite ordenar todos los casos
del mayor al menor. A partir de este indicador, se forman las parejas: un indigena con las mismas caracteristicas de otro no

indigena, en niveles de escolaridad, sector donde obtienen su principal ingreso, edad, sexo, residir en drea urbana o rural,

y laborar en la economia formal o informal. Las distribuciones de los casos por sector poblacional son las siguientes:

Distribucion de la poblacion indigena y no indigena con base en la puntuacién p(X)
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En la gréfica siguiente, se han superpuesto las distribuciones para los dos grupos. Se puede observar que la porcién de
la distribucién de la poblacién indigena que se superpone a la de la poblacién no indigena es la regién donde los grupos
son equivalentes. En esta zona, se encontrard un indigena que tiene las mismas caracteristicas que un una persona no

indigena.

Espacio de equivalencia entre la poblacién indigena y no indigena

FECHR
[0 K]

Fddie g

i i B i
Ly 0w L

Fuente: elaboracion propia
con datos de ENEI 20.
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4.2.Apareo

El segundo paso del procesamiento fue parear
simultdneamente a los individuos, uno indigena y otro
no indigena, que tuvieran las mismas caracteristicas. Para
comprobar si existian casos equivalentes, se escogieron
aleatoriamente cinco casos sobre el indice p(X) y se

seleccionaron para cada caso un indigena y un no indigena
mas cercano, para un total de veinte personas.

Al observar las parejas, se constaté que en cado caso tienen
las mismas caracteristicas, excepto la pentltima pareja
donde el no indigena trabaja en la rama de la economia de
los servicios y el indigena en otra rama.

p(X) escolaridad | edad | agricultura | industria | servicios | mujer | urbana | economia | INGRESO
informal TOTAL
Indigena 0.396589 0 72 1 0 0 0 0 1 8,952
No indigena | 0.396589 0 72 1 0 0 0 0 1 93,300
Indigena 0.396589 0 72 1 0 0 0 0 1 1,056
No indigena | 0.396589 0 72 1 0 0 0 0 1 7,200
Indigena 0.499951 0 57 0 0 0 1 1 0 16,000
No indigena | 0.499951 0 57 0 0 0 1 1 0 400
Indigena 0.4999753 0 20 0 0 1 0 1 0 3,600
No indigena | 0.4999753 0 20 0 0 1 0 1 0 11,998
Indigena 0.5999693 9 38 0 0 1 0 1 1 14,400
No indigena | 0.5999693 9 38 0 0 1 0 1 1 108,000
Indigena 0.5999693 9 38 0 0 1 0 1 1 14,400
No indigena | 0.5999693 9 38 0 0 1 0 1 1 13,560
Indigena 0.7002834 12 23 0 0 1 1 1 0 26,062
No indigena | 0.7002834 12 23 0 0 1 1 1 0 19,375
Indigena 0.7002834 12 23 0 0 1 1 1 0 17,400
No indigena | 0.7002834 12 23 0 0 1 1 1 0 26,301
Indigena 0.7996532 16 54 0 0 0 0 1 0 30,000
No indigena | 0.7997072 12 57 0 0 1 0 1 0 10,783
Indigena 0.7997072 12 57 0 0 1 0 1 0 18,000
No indigena | 0.7997072 12 57 0 0 1 0 1 0 22,328

4.3.Costo de oportunidad
para la discriminacion

Garantizada la equivalencia de los dos grupos de poblacién
(es decir, luego de asegurarse de que el grupo de indigenas
y el de no indigenas tienen las mismas caracteristicas),
para comprobar la definicién operativa de discriminacién
econémica (a saber, que ésta se da cuando un grupo de la
poblacién con condiciones de produccién, del mercado

laboral y capacidades personales similares o iguales
al conjunto de la sociedad, pero con alguna o algunas
caracteristicas personales no relacionadas con la generacién
o motivo del ingreso, recibe un trato diferenciado que
reduce o limita sus ingresos monetarios, los cuales, por
lo tanto, son inferiores a los grupo de la poblacién no
discriminada), se procedi6 a calcular los costos de la
discriminacién por medio de diferentes métodos, los cuales
se detallan a continuacién:
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«Vecino mas cercano». Cada indigena se emparejé con un
no indigena mds préximo al indice de ordenamiento p(X).*
En los casos en que una persona indigena tenfa dos o més
vecinos iguales, se obtuvo el promedio de los ingresos de
éstos. Estadisticamente, los resultados son significativos.
Ademds, mediante la técnica bootstrap, se obtuvo el error
tipico del estimado con el cual se mejoré la prueba “+” y
en ambos casos la diferencia en los ingresos totales es la

misma.

El nimero de personas indigenas es de 9,156 y el de no
indigenas de 12,822. Al primer grupo, le correspondi6é un
ingreso promedio de Q13,393.07 anuales, y al segundo,
uno de Q16,728.60, por lo que la diferencia salarial

es de Q3,003.17 al afio. Se puede afirmar que si dos
personas tienen potencialmente las mismas capacidades
personales y las mismas condiciones de su entorno, y la
diferencia en los ingresos sistemdticamente es inferior en
el indigena, entonces el menor salario puede ser atribuido
a la caracteristica personal de ser indigena, es decir, a la
discriminacién.

Ahorabien, si una persona es discriminada por ser indigena
y por ello deja de percibir un ingreso monetario, esto
representa una pérdida, cuyo monto equivale a lo que ha
dejado de consumir en la satisfaccién de sus necesidades
como ser humano, por lo que constituye un costo para
ella.

Estimacion del costo de oportunidad promedio
por efecto de la discriminacion Método del «vecino mas proximo»

Ingresos No. personas Ingreso promedio Q. | Costo discriminacion Error estandar Prueba t
Indigena 9156 13393.07
-3003.17 490.209 -6.126
No indigena 13822 16728.60
Costo con -3003.17 368.34 8.153
correccion

* (El primer célculo se realizé sin corregir, por varianza minima. El costo por correccién fue calculado por bootstrap.)

Meétodo radial. Agrega al procedimiento anterior la condicién de que la distancia con el «vecino mds préximo» debe ser

inferior a un determinado valor o radio, r. Es decir,

pj I Il pi—pjll<r}

Si al comparar a un indigena con una persona no indigena, la distancia entre los dos puntos del indice p(X) es mayor a r,

entonces se descarta a la pareja. Ello garantiza que dos personas que estan siendo emparejadas se aproximen a la definicién

de «las mismas condiciones». Una desventaja es que se eliminan datos que pueden ser cruciales en muestras reducidas.

Para el presente estudio, ello no representa problema por contarse con un buen niimero de datos.

El célculo se inicié con una restriccién r = 0.001 hasta converger a una diferencia de 0.0000001 entre un valor de p(X) del

indigena y el p(X) del no indigena. Con valores mds reducidos, la diferencia encontrada fue la misma. Por este método,

se observé que a medida que se reducian las diferencias entre las parejas, la diferencia de los ingresos aumentaba hasta

converger en -4,263.87.

32

Si pi es la puntuacién p(X) del indigena y pj puntuacién p(X) del no indigena, el vecino mds préximo es igual a min || pi—pj II.
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Con el método del «vecino mds préximo» simple, se utilizé la muestra completa para la poblacién indigena. Con la restriccién,

los casos se redujeron a 8,201; sin embargo, se garantizaron mayores coincidencias y, por lo tanto, grupos equivalentes.

Asimismo, las pruebas estadisticas con y sin correccién de los errores estandar son satisfactorias. Por el método radial, se

calcul6 que el ingreso del que se ha privado al indigena por ser discriminado es de Q4,263.87 al afio, lo cual representa el

costo de oportunidad por habérsele privado de ese ingreso y de las oportunidades del gasto sus satisfactores personales y

los de su familia.

Método radial: distancia maxima entre indigena y no indigena, r = 0.0000001
Ingresos No. personas Ingreso promedio Q. | Costo discriminacién Error estandar Prueba t
Indigena 8201 13603
-4263.87 447.227 -9.534
No indigena 13392 17867
Costo con
- -4263.87 579.754 -7.355
correccion

* (El primer célculo se realizé sin corregir, por varianza minima. El costo por correccion fue calculado por bootstrap.)

Método kernel. Por este procedimiento, los valores p(X) de los indigenas son emparejados con un promedio ponderadode

los p(X) de los no indigenas.*® El ntimero de parejas comparadas fue el mismo del primer procedimiento, pero con mayor

amplitud del grupo de control, compuesto por 17,421 personas. Los salarios promedios fueron de Q13,393.07 anuales para

los indigenas y de Q16,609.17 para los no indigenas, con una diferencia de ingresos de 33,216.10.

Estimador kernel
Ingresos No. personas Ingreso promedio Q. | Costo discriminacién Error estandar Prueba t
Indigena 9156 13393.07
No indigena 17421 16609.17 -3216.10 - -
Costo con -3216.10 351915 -9.139
correccion

* (El primer calculo se realizé sin corregir, por varianza minima. El costo por correccion fue calculado por bootstrap.)

4.4.Impacto de la discriminaciéon
en el ingreso

A continuacién, se estima el impacto que la discriminacién
tiene en los ingresos, contando con datos tales como
la educacién, salud, y otros determinantes del ingreso
per capita. No se desconoce, sino se presupone, que la
discriminacién es corresponsable de los bajos niveles de
escolaridad, salud, precaria infraestructura bdsica, etc.,

para los indigenas y sus comunidades. Las estimaciones
sobre el costo promedio de la discriminacién étnica fueron
realizadas sobre la base de los datos de la ENEI 2004, que
se realiz6 a principios del afio 2003.

Por ello, para las estimaciones del costo nacional, se usé
la informacién estadistica y se tomé la proyeccién para la
poblacién para el afio 2003 del INE, y para el PIB nominal
la proyeccién del Banco de Guatemala.

% La ponderacién se hace utilizando un cociente por medio de una funcién de distribucién. Como pudo observarse en las graficas de distribucién
de la poblacién indigena y la no indigena, los datos se aproximan a una distribucién normal.
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Para el afio 2003, 1a poblacién total se estimé en 12,087,014
de habitantes, de los cuales, 3,626,104 correspondié a la
poblacién econémicamente activa. Si consideramos que el
censo de poblacién del afio 2002 reporta que el 41% de los
habitantes son indigenas, podemos considerar que 1,486,703
son parte de la poblacién econdmicamente activa.

PEA indigena, aino 2003

Poblacién total 12,087,014
PEA total 3,626,104
PEA indigena = 41% de la poblacién 1,486,703

Fuente: XI Censo de Poblacién 2002.

Para estimar el costo total de la discriminacidn, se utilizo el
resultado del método radial, que es el que mejor refleja las
coincidencias, por implicar una seleccién restringida de las
parejas comparadas. La utilizacién de este método reduce
la muestra de 9,156 a 8,201 comparaciones. Atn asi, ésta
es adecuada para nuestros propésitos y estadisticamente
significativa.

Sobre esa base, al multiplicar el costo per capita de Q4,263.87
por la PEA indigena, constituida por 1,486,703 personas, se
obtiene un costo total para el pais de Q6,339.1 millones, el cual
representé para el afo 2003 el equivalente al 3.3% del PIB.

4.5.Costo nacional de la discriminacion
y su impacto en el crecimiento
economico

Privar a una persona de un ingreso a causa de la discrimina-
cién es privarla de hacer un gasto, de consumir satisfactores
para sus necesidades bdsicas, sociales o culturales.

Cuando el ingreso efectivamente recibido es inferior a la
canasta bdsica alimentaria, la reducciéon del ingreso por
efecto de la discriminacion tiene impactos amplificados en
la salud, la educacién y la vivienda. Los bajos niveles en el
ingreso, junto a la discriminacién, conllevan por lo menos
los siguientes impactos:

¢ Cuando el agregado de los ingresos es sistema-
ticamente bajo, deprime la demanda interna y, al
estrechar el mercado, limita el crecimiento.

¢ Cuando los bajos niveles de ingreso estan
vinculados a un sector de la economia -en el caso
de Guatemala, al sector agricola y a la poblaciéon
indigena-, las relaciones intersectoriales son
débiles y la distribucién del ingreso es desigual.

¢ Cuando los bajos ingresos son generalizados
y por debajo del monto del consumo vital, la
pobreza se convierte en un circulo vicioso que
genera desnutricién, bajos niveles de escolaridad
y, en general, condiciones de vida que limitan
la productividad de la fuerza de trabajo y la
competitividad global de un pas.

¢  Cuando los ingresos son bajos, son mayores las
posibilidades de desnutricién y de mala salud, con
consecuencias negativas para el aprendizaje. Ello
ocasiona pérdidas para las familias, por gastos en
salud, repitencia escolar, etc.

También, el Estado incurre en mayores gastos por
persona atendida por las mismas causas. Es decir,
hay un costo de oportunidad que impide que las
familias y el Estado empleen sus recursos con
mayor productividad para el bienestar familiar
y social, como harian bajo condiciones de no

discriminacion.

Costo nacional de la discriminacion, afio 2003

PEA indigena Costo x persona Totalen Q
Costo total de la discriminacién 1,486,703 4263.87 6,339,107,135.00
PIB afio 2003 197,598,700,000.00
Costo de la discriminacion como % del PIB 3.3%
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& Ademds, estdn los costos de elevadas tasas de
mortalidad, bajos indices de expectativas de vida
e ingresos futuros dejados de percibir cuando se
tiene que trabajar desde la nifiez.

De acuerdo con The World Health Report 1999. Making a
Difference, de la Organizacién Mundial de la Salud, existen
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relaciones entre los indicadores de salud y el crecimiento
econémico, al punto de afirmar que “La diferencia en
salud ha jugado un papel significante en la determinacién

de por qué algunos paises tienen mds rapido crecimiento

que otros”.* Las relaciones entre precariedad en la salud y

Relacion
de dependencia

exponen en la siguiente grafica:

Salud del nifio

v

A

Nivel y calidad
de la educacion

Productividad
laboral

Relaciones entre salud e ingreso.

Fuente: Adaptacion de OMS, 1999, “Health and Economic Productivity”. The World Health Report 1999. Making a Difference. p. 11.

T

Ahorro / inversion

Salud del adulto

>

h 4

Acceso a recursos
y al conjunto de la
economia

<

la educacién con la productividad, inversién e ingreso se

La grafica anterior refleja claramente las relaciones y el circulo vicioso que hay entre bajos niveles de ingreso, bienestar,

productividad, crecimiento econémico e ingreso per capita.

Tomando en cuenta estas relaciones, y considerando que la discriminacién implica una disminucién del ingreso, se puede

hacer una estimacién del impacto en el crecimiento econémico del pais. De manera que si para el afio 2003 la economia crecié
a una tasa nominal del 10.6%, y a una tasa real del 2.2%; y si se toma como base la pérdida total sufrida por la poblacién
indigena como consecuencia de la discriminacién, se puede calcular que en términos de crecimiento econémico el pais

perdié un equivalente de 0.83% del crecimiento real.

3 OMS, “Health and Economic Productivity”; en The World Health Report, 1999. Making a Difference, Organizacién Mundial de la Salud, SNU 1999,

pp-7y8.
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Ingreso de las fami-
lias o personas

S

Fuente: Elaboracion propia.

PERDIDA DE CRECIMIENTO ECONOMICO

=

Finalmente, hay que agregar que la discriminacién no sélo tiene un costo econémico implicito por el ingreso que deja de

recibir la persona. Existen costos econémicos para la sociedad. Unos son explicitos, como el mayor gasto en salud o los costos

mas elevados por persona para el Estado; otros son implicitos, como las ausencias laborales derivadas por quebrandos de

salud, los costos de oportunidad por tener que trabajar desde la nifiez, o los costos que tiene para el pais la baja productividad

y las limitaciones del mercado interno.

En conclusién, con la discriminacion perdemos todas y todos, las personas, las empresas, el Estado, el pais.
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Sandra Saenz de Tejada

Diversidad étnica y acceso
diferenciado a los servicios
de salud y educacién

1. Introduccion

A pesar de la mejoria en el estado de salud y en el incremento en la
escolaridad de la poblacién guatemalteca durante la tltima década,
la poblacién indigena no se ha beneficiado tanto como la poblacién
ladina. Si bien se expandi6 la provisién de servicios hacia las dreas
rurales y se incrementaron los mecanismos institucionales para
satisfacerlos, la poblacién guatemalteca -y muy particularmente
la indigena- sigue encarando serias deficiencias. Los indicadores
de salud y educacién contindan en las posiciones mds bajas de
todo el hemisferio (ver Cuadro 1); la baja inversién en salud (la
cual se mantiene alrededor del 2% del PIB) y educacién (2.6%) y
la concentracién de los servicios en dreas urbanas han creado en
su conjunto una situacién lamentable. Como proporcién del gasto
ptblico, el gasto en educacién ha aumentado levemente de 16.4%
en 1995 hasta 19.1% en el 2001; el gasto de salud apenas ha variado
entre 7'y 8% y el monto en saneamiento se ha mantenido alrededor
del 2%. En comparacion, la proporcién del gasto adjudicada a defensa
y seguridad interna, si bien se ha venido reduciendo, contintia siendo
mds alta que la proporcion del gasto en salud (ver Graéfica 1).

Cuadro 1
Comparaciones internacionales (afio 2004)
Sector Guatemala América L.atlna
y el Caribe
Socioeconomico |
PIB per capita (Atlas, USS) 2130 3600
Crecimiento anual de la poblacién 2.6 14
Crecimiento anual de la fuerza laboral 34 0.9
Poblacion urbana (%) 47 77
Gasto publico en salud (como % PIB) 2.0 3.3
Gasto publico per capita (US$) Gasto 93.0 217.9
publico en educacién (% PIB) 2.6 43
Salud
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Cuadro 1 (continuacién)
Comparaciones internacionales (afio 2004)

América Lati

Sector Guatemala merica .a na
y el Caribe

Salud

Expectativa de vida al nacer (afios) 66 7

Mortalidad infantil (por 1000 NV) 35 28

Desnutricién infantil (retardo en talla, 49.3 11*

porcentaje) 95 89

Acceso a fuentes de agua mejoradas (%)

Educacion

Alfabetizacion adultos (+15 afos, %) 69 90

Tasa neta escolaridad primaria** 85 91

Razén estudiantes-docente 30 21-6

* Incluye a paises de ingreso medio bajo.
** Porcentaje de alumnos en primaria en relacion a la poblacién de 7-12 afios.

Fuente: www.worldbank.org

Grafical
Proporcién del gasto piiblico en salud, educacién, defensa y seguridad, y saneamiento
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El presente informe se divide en dos partes: en la primera
se presentan los indicadores de acceso a saneamiento bdsico
y servicios de salud. En la segunda parte se presentan los
indicadores de educacién. Los datos presentados proceden
en gran parte de los censos y encuestas oficiales: para agua 'y
saneamiento se han utilizado los datos de los censos de 1994
y 1992; la mayoria de indicadores de salud provienen de las
ENSMI 1995, 1998-99 y 2002. Para ilustrar las diferencias en
el seno de los grupos indigenas, se han utilizado los datos
publicados por el Banco Mundial de la ENCOVI 2000. Los
datos de educacién provienen de estas mismas fuentes mas
las recabados por el Ministerio de Educacién.

En las fuentes utilizadas en este documento, la etnicidad ha
sido dicotomizada como indigena y ladina o no indigena,
excepto en el caso de la ENCOVI, en la cual ha sido posible
desagregar los diferentes grupos indigenas. La manera
de operacionalizar la identificacién étnica varfa en cada
encuesta. En los censos se pregunté directamente a la
persona entrevistada si era indigena. En las ENSMI fue
por observacién del entrevistador. Binarizar la etnicidad
es problematico, como lo es agregar a todos los grupos
indigenas. Como se verd, el acceso y la utilizacién de los
servicios varia grandemente entre los distintos grupos
mayas y agregar a todos los grupos indigenas sobre-
simplifica su situacién y esconde la precariedad de algunos
grupos, particularmente los mam y q’eqchi’. No obstante,
la informacién utilizada frecuentemente no permite otra

manera de manejar la variable.

2. Salud

2.1. Acceso a servicios basicos:
agua y saneamiento

El conjunto de actividades que realizan las personas, asf
como el medio ambiente donde se desenvuelven, afectan
su salud mds que los programas de salud. El espectro de
estas actividades estd determinado por factores econémicos
y culturales, en tanto que las caracteristicas del medio
ambiente dependen, en gran medida, de la disponibilidad
de servicios e infraestructura pdblica. Los Acuerdos de
Paz reconocen la importancia primordial de los servicios
de infraestructura para el desarrollo de pais y el gobierno
se comprometié a expandir su cobertura a los grupos
histéricamente excluidos. A pesar de los cambios notables
en las redes de electrificacién y telefonia, el incremento

en la cobertura de agua entubada y saneamiento ha sido
mas modesto. La cobertura de estos servicios es altamente
desigual, pues mientras la conexién a agua entubada es
précticamente universal en las dreas urbanas, apenas llega
a la mitad de los hogares del drea rural. Si bien ha habido
esfuerzos en proveer estos servicios a las poblaciones mds
rezagadas, éstos no han sido de la magnitud necesaria para
compensar su desventaja histérica.

Segtin el Censo Nacional 2002, el 70% de la poblacién
ladina tiene acceso a agua entubada en la vivienda, y
tnicamente el 61% de los indigenas lo tiene. El acceso al
saneamiento bdsico (inodoro o letrina en la vivienda) es
también desigual: el 88% de la poblacién ladina lo tiene,
comparado con el 82% de la poblacién indigena que no lo
tiene. El servicio de drenaje es incluso mds desigual: 48% vs.
22%; bastante desigual es también el acceso al servicio de
extraccion de basura: 34% vs. 9%. El acceso a la luz eléctrica
también muestra la brecha étnica: 87% vs. 67%. La brecha
étnica se ha venido reduciendo en algunas coberturas,
particularmente la energia eléctrica, pero en el acceso a
servicios de recoleccién de basura se ha ampliado.

Hay un efecto de ruralidad en este acceso diferenciado, pues
en todo el pafs las dreas urbanas tienen mejor cobertura
que las rurales y la poblacién indigena es mds rural que
la poblacién ladina. Atn asi, al comparar los cuatro
departamentos con mayor! y menor? poblacién indigena,
se observa la brecha étnica: en todos los departamentos la
cobertura de los servicios basicos es mds alta en las dreas
urbanas, pero tienden a ser mds altas en los departamentos
de menor poblacién indigena.

La misma tendencia se observa en las dreas rurales:
las coberturas son incluso mds bajas en las dreas
mayoritariamente indigenas. La cobertura rural de agua
entubada no muestra mayor diferencia entre departamentos
con mayor y menor poblacién indigenas, pero la falta de
drenajes, saneamiento bdsico y la ausencia de servicios de
recoleccién de basura es significativamente mayor en las
dreas rurales indigenas. En la Gréfica 2, se muestra el indice
de cobertura, el cual incluye las coberturas de agua potable,
saneamiento, recoleccién de basura y drenajes.

Al seno de los diferentes grupos indigenas hay también
grandes disparidades. En la Grafica 3 se muestra el indice de

! Totonicapdn, Quiché, Solold y Alta Verapaz.
2 Zacapa, Santa Rosa, El Progreso y Jutiapa.
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Gréfica 2
indice de cobertura urbana y rural

Departamentos no
indigenas
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Fuente: Censo Nacional, 2002. [ Urbana
cobertura de cuatro servicios: agua entubada, electricidad, kaqchikel y los k’iche’ tienen coberturas que casi duplican
drenajes y saneamiento bdsico. Puede observarse que los las de los q’eqchi’.
Grifica 3
Cobertura de servicios basicos
Q’eqchi’
Otros indigenas
Mam
K’iche’
Kagqchikel
Indigena
No indigena 70.5 Fuente:
Estimacion propia usando
Nacional ENCOVI 20002

3

Paper No. 7, Washington: World Bank; 2001.
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2.2. Indicadores de salud

En esta seccién se analizardn los principales indicadores
de salud infantil (mortalidad, tasa de inmunizaciones,
prevalencia de desnutricién) y de salud de materna.
Los primeros se presentan desagregados por etnicidad
(indigena vs. ladino) y se analizan sus tendencias desde
1995. Los datos de salud materna provienen de las encuestas
publicadas por el INE (las ENSMI 1995, 1998 y 2002). Es
de hacer notar que tinicamente los datos publicados de la
ultima encuesta desagregan datos por etnicidad, por lo que
no es posible ver tendencias en la dltima década.

2.2.1. Mortalidad de niinos

Las tasas de mortalidad de nifios son uno de los principales
indicadores de salud porque sefialan el riesgo de morir de
enfermedades infecto-contagiosas y otras enfermedades
asociadas a bajos niveles de saneamiento y desnutricién.
También puede considerarse un indicador del nivel de
desarrollo alcanzado por un pafs, ya que su descenso esta
asociado a un mejor acceso a servicios basicos (saneamien-
to, salud, educacion).

En el pais, se ha observado una reduccién importante en
las tasas de mortalidad infantil (mortalidad de infantes
menores de un afio), pero sigue siendo la mds alta de
Centroamérica y una de las més altas de América Latina
y el Caribe. Segtin las ENSMI, para el periodo entre 1990
y 1995, la tasa era de 51 muertes por 1000 nacidos vivos;
para el periodo 1997-2002 ésta se ubica en 39/1000.* Las
mayores tasas de mortalidad infantil se encuentran entre
los nifios (50/1000 en tanto para las nifias es de 37/1000),
en madres menores de 20 afios o mayores de 39 y cuando
el espacio intergenésico es menor a dos afios. El descenso
ha sido m4s acelerado entre los grupos indigenas, pero la
brecha étnica sigue siendo notable (ver grafica 4: Tendencias
en la mortalidad de nifios).

2.2.2. Inmunizaciones

En los ultimos afios, el MSP ha logrado aumentar
notablemente la cobertura de las inmunizaciones, pero el
esquema de vacunacién completo en nifios de 12-23 meses

*  Para un periodo de cinco afios antes de la encuesta. Al tomarse un

periodo més largo, y de mayor confianza estadistica, la tasa sube a
44.

dista atin de ser universal. Algunas vacunas, como la BCG,
casi han duplicado las tasas de cobertura (pasé de un 54%
en 1987 a un 91.6% en 2002; ENSMI 2002). Pero el éxito
ha sido mds modesto en vacunas que requieren de varias
dosis. La ENSMI 2002 muestra que la cobertura en todas
las vacunas es mds alta en los nifios ladinos, pero la brecha
es pequefia, usualmente menor al 5%.

De igual forma, la proporcién de nifios con esquema
completo es casi igual entre los dos grupos (indigena
= 61.4% y ladino = 63.3%). Este es uno de los pocos
indicadores en el cual la brecha entre los grupos étnicos no
es significativa. No obstante, la cobertura de inmunizaciones
no es homogénea y hay grandes brechas regionales: en
tanto casi tres cuartas partes de los nifios de 12-23 meses
de la regién metropolitana tiene el esquema completo, en la
region Suroriental y Petén apenas la mitad lo tiene.

2.2.3. Desnutricion

La desnutricién es producto de la interaccién de varios
factores, incluyendo un déficit en la ingesta de alimentos
en la calidad y cantidad necesaria, asi como una alta carga
de enfermedades infecciosas. La desnutricién incide en
la pobreza, al reducir el potencial fisico e intelectual de
la poblacién afectada. En un circulo vicioso, la pobreza
refuerza la desnutricién al reducir el acceso a los alimentos y
aumentar el riesgo a la infeccién. En el pais, 64% de los nifios
extremadamente pobres sufren de desnutricién crénica, en
comparacion con el 28% de que los no son pobres.®

La desnutricién infantil se mide por medio de tres variables,
pero en este informe se enfocard en el retardo en talla, o
desnutricién crénica, la cual indica el fracaso en el desarrollo
del crecimiento como resultado de una alimentacién y
condiciones de vida inadecuadas.® Las prevalencias se
muestran en el Cuadro 2.

La tasa de desnutricién crénica en Guatemala es la mds
elevada de todos los paises de América Latina y el Caribe y

® A.Marini y M. Gragnolati, Malnutrition and poverty, GUAPA
Technical Paper No. 6, Washington DC: World Bank; 2003.

Los otros dos indicadores son la desnutricion aguda, la cual indica un
bajo peso para la edad y es reflejo de una pérdida de peso en poco
tiempo, y el peso inadecuado para la talla, o emaciacion, y refleja
un proceso grave y reciente que ha llevado a pérdida de peso,
usualmente como resultado de hambre o enfermedad.
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Grafica 4
Tendencias en la mortalidad de nifios
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Cuadro 2

Tendencias en desnutricién crénica en nifios de 3-59 meses (1995-2002)

Desnutricion cronica
ENSMI 1987 ENSMI 1995 | ENSMI1998/99 | ENSMI 2002
(talla para edad)
Nacional 57.9 49.7 46.4 49.3
Indigena 7.7 67.8 67.3 69.5
Ladina 48.2 36.7 34.1 35.7

Fuente: ENSMI 2002.

una de las més altas de todo el mundo:” la mitad de los nifios
tienen retardo en talla y esta proporcién se ha mantenido
inalterable desde 1995. En poblaciones como la boliviana
o nicaragiiense, la prevalencia es practicamente la mitad;
en paises de situacién econdmica similar a la guatemalteca
(con ingreso medio bajo, segtn la clasificacion del Banco
Mundial) es apenas del 11%. Un estudio reciente sittia a
Guatemala entre los 10 paises cuya cantidad de personas

7 En los paises donde existe informacién confiable, tinicamente en
Bangladesh y Yemen existen prevalencias mds altas.

desnutridas ha aumentado entre 1990 y 1998, con 1.24
millones mds de desnutridos. Guatemala ocupa el séptimo
lugar a nivel mundial, junto con Afganistdn, Somalia y la
Republica Democritica del Congo. Si el estudio hubiera
tomado las prevalencias mds recientes (2002), se habrian
computado incluso méds desnutridos.®

8 L. Haddad y T. Frankenberger, Integrating relief and development to
accelerate reductions in food insecurity in shock-prone areas, Washington,
DC: Food and Nutrition Technical Assistance Project, Academy for
Educational Development. USAID Office of Food Aid for Peace.
Occasional Papers No. 2. 2003.



DIVERSIDAD ETNICA Y ACCESO DIFERENCIADO A LOS SERVICIOS DE SALUD Y EDUCACION 103

La brecha entre los grupos étnicos es particularmente alta:
los nifios indigenas tienen tasas de desnutricién crénica que
casi duplican las observadas dentro de los nifios ladinos. En
ambos grupos, la tendencia hacia la baja observada entre
1998 y el 2000 se revertié en 2002, posiblemente relacionado
ala crisis del café de esa época. Ademds, la disminucién en
la prevalencia ha sido més lenta en la poblacién indigena.
Se ha estimado que de seguir la velocidad de descenso
actual, le tomard a la poblacién ladina 20 afios superar el
problema, en tanto que a la poblacién indigena le tomaria
80.° Se ha calculado que el riesgo de desnutricién entre
los nifios indigenas es mayor de cuatro veces al riesgo
observado en nifios ladinos; al controlar por educacién y
nivel socioeconémico, el riesgo entre nifios indigenas es casi
dos veces mayor que entre nifios ladinos.

Los estudios del Banco Mundial también han demostrado
que el retardo en talla de los nifios indigenas persiste,

incluso al controlar por ingreso, educacién e infraes-
tructura, tres variables Ccuyo acceso es mucho menor
entre la poblacién indigena. Se ha considerado que estas
diferencias por etnicidad posiblemente reflejen exclusién
social u otras formas de acceso diferenciado a los servicios.
Segtin el Banco Mundial, tinicamente el 35% de la diferencia
observada en la nutricién de nifios indigenas y ladinos
puede ser explicada por diferencias en las caracteristicas
de los nifios y sus familias, en tanto que el 65% restante
se debe a caracteristicas no observadas, incluyendo la
discriminacién.'

No todos los grupos indigenas muestran la misma
vulnerabilidad nutricional (ver Gréfica 6). En tanto la nifiez
garifuna y la xinka muestran una desnutricién crénica por
debajo de la media nacional, entre los grupos maya, los
mam y «otros mayas», casi dos terceras partes de los nifios
tienen retardo en talla.

Grafica 5
Tendencias en la desnutricién crénica (talla para edad)
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¢ R.Martorell, R. Flores y H. Morgen, El retardo en el crecimiento infantil

en Guatemala: andlisis de los cambios que se han dado en los tiltimos 15
arios. Agricultural Policy Project Research Report #9, Abt Associates
Inc. 2002.

10" Marini y Gragnolati, Malnutrition and poverty...
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El censo de talla en escolares, realizado en nifios de primer
grado (con edades comprendidas entre los seis y los
nueve afios) en 2001, muestra una prevalencia nacional
de retardo en talla del 48.80%. Los datos publicados por
el MINEDUC estdn desagregados por municipio, pero
no por afiliacién étnica. No obstante, los diez municipios

con prevalencias mds altas (por arriba del 80%) son de
poblacién predominantemente indigena. Los municipios
con prevalencias mds bajas (entre el 15 y 20%), por el
contrario, tienden a provenir del oriente del pais (Zacapa
y Jutiapa) o de la capital, regiones con poca poblacién
indigena."

Grafica 6
Retardo en talla
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2.2.4. Fecundidad

La tasa global de fecundidad ha ido disminuyendo en
Guatemala lentamente desde 1995, pero continda siendo
una de las més altas de América Latina (el crecimiento anual
de la poblacién es de 2.6%, en tanto la media en América
Latina es de 1.4%). Hay notables diferencias étnicas en el
comportamiento sexual que incide en diferencias en la
fecundidad: las mujeres indigenas inician su vida sexual
un afio antes que las ladinas y su edad media a la primera
unidn es casi dos afios antes que éstas. Igualmente, tienen
hijos a una edad mds temprana. Como resultado, las

40 50 60 70

Fuente: ENCOVI 2000.

mujeres indigenas tienen entre dos y tres hijos mds que
las ladinas, brecha que se ha mantenido practicamente
inalterable en los dltimos 10 afios. Estas diferencias tienen
varias explicaciones: el deseo de un mayor nimero de hijos
(4.0 vs. 3.2 entre las ladinas) y un uso sensiblemente menor
de métodos anticonceptivos entre las mujeres indigenas
(ENSMI 2002).

" MINEDUG, Segundo censo nacional de talla de escolares de primer grado
de la Repiiblica de Guatemala, Informe final, 2002.
12 Foster y Araujo, Poverty and Modern Utility...
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2.2.5. Utilizacion de métodos anticonceptivos

Guatemala contintia teniendo una de las prevalencias mas
bajas de utilizacién de anticonceptivos en América Latina:
menos de la mitad de las mujeres en edad fértil (15-44)
los utiliza y la prevalencia entre la poblacién indigena,
particularmente la maya, es muy baja (23.8%). Si bien la
proporcién de mujeres indigenas usando algin método
aumento casi en un 150% entre 1995 y 2002, la prevalencia
actual entre las ladinas es el doble: 52.8% vs. 23.8%. En su
estudio sobre las tendencias durante los dltimos 20 afios en
el uso de anticonceptivos entre mujeres mayas, Bertrand,
Sieber y Escudero®® consideran que hay dos tipos de
determinantes: el bajo nivel socioeconémico de las mujeres

indigenas (la educacién posprimaria tenia el efecto mds alto)
y la falta de acceso. Reportan que la prevalencia de uso entre
las mujeres mayas urbanas es de 22%, contra el 6% de las
rurales. Revelan también prevalencias diferentes entre los
diferentes grupos mayas, mostrando mayores niveles de
uso entre las mujeres q’eqchi’, las mam vy las kaqchikel; la
prevalencia dentro de las k’iche’ era particularmente baja.

En su andlisis sobre el acceso, sefialan que las mujeres mayas
que viven a diez minutos o menos de una institucién que
presta servicios de planificaciéon familiar eran 2.3 veces
mas proclives a utilizar algtin método que las que vivian a
mayor distancia. Este efecto no se detect6 entre las mujeres
ladinas.

Grafica 7
Tendencias en el uso de anticonceptivos
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13 J.Bertrand, E. Seiber y G. Escudero, “Dindmica de la anticoncepcién
en Guatemala: 1987-1998”, en Perspectivas Internacionales en
Planificacion Familiar, Nimero especial, 2000.

Fuente: ENCOVI 2000.
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Aunque hay quienes han argumentado que el bajo uso
de métodos anticonceptivos entre los mayas es un reflejo
de su falta de interés en la planificacion familiar, que su
concepcién de la procreacién como algo sagrado y que
el namero de hijos se considera predeterminado, hay
experiencias locales que muestran que un programa de
planificacién familiar, no sélo fisicamente accesible sino
culturalmente apropiado facilita su aceptacién.” En una
experiencia entre los k’iche’, por ejemplo, en tan sélo cuatro
afios se logré reducir notablemente el nimero de personas
que pensaba que la planificacién familiar era perniciosa
(bajo del 31% al 9%). De igual forma, se logré aumentar el
uso de anticonceptivos, de un 3.7% a un 13.5%.%°

2.2.6. Mortalidad materna

La mortalidad materna afecta a las mujeres de todos
los estratos sociales y econémicos, pero un niimero
desproporcionadamente alto de las mujeres que mueren
durante el embarazo, parto o puerperio viven en la pobreza,
tienen poca educacién y habitan en regiones rurales. La
razén de mortalidad materna en Guatemala es una de las
mds altas de la region y se ha estimado que la gran mayoria
de estas muertes son prevenibles.'® La mortalidad materna
refleja el nivel de inequidad y el desarrollo socioeconémico
del pais, y es un indicador sensible del sistema de salud del
pais y del compromiso social con el desarrollo humano. Es
por ello que los Acuerdos de Paz incluyen su disminucién
como una de las metas sociales de Estado.

La mortalidad materna es un indicador del dafio extremo
que algunas mujeres sufren durante la etapa reproductiva
de sus vidas, la baja disponibilidad y baja calidad de
los servicios de salud, las malas condiciones sociales, la
desnutricién y las consecuencias de la marginalizacién de

4 VerR. Santizo y J. Bertrand, “The delayed contraceptive revolution
in Guatemala”. Human Organization, Spring 2004; B. Metz, “Politics,
population and family planning in Guatemala: Chorti Maya
experiences”. Human Organization 60 (3) 2001; M. Burkhart et al.,
“Eficacia del método del ritmo de la regla estandar con base en el
calendario entre parejas mayas de Guatemala”. Internacionales en
Planificacion Familiar: Ntimero especial. 2001. Victoria Ward et al.,
“Exploring sociocultural barriers to family planning among Mayans
in Guatemala”; en International Family Planning Perspectives 18 (2):
59-65, June 1992.

5 J. Bertrand, S. Guerra de Salazar, L. Mazariegos et al, “Promoting

Birth Spacing among the Maya-Quiché of Guatemala”; en

International Family Planning Perspectives, 1999, 25(4): 160-167.

B. Schieber y C. Stanton. “Estimacién de la mortalidad materna

en Guatemala.—Periodo 1996-1998”; en Measure Evaluation, Macro

Internacional Inc. 2000.

la posicién social de las mujeres. Estas mujeres mueren, por
lo general, en sus casas, y tienen poco acceso a una atencién
de salud debidamente capacitada. Segin la ubicacién
del parto (hospital, hogar), estos casos son asociados a
deteccién tardia de las emergencias obstétricas, manejo
tardio o inadecuado, problemas en el sistema de referencia,
inaccesibilidad econémica y cultural a los servicios y baja
capacidad resolutiva de éstos."”

En Guatemala, la razén de mortalidad materna (RMM)
es la mds alta de Centroamérica y para el afio 2000 fue de
153 mujeres por cada 100.000 nacimientos vivos (NV). La
RMM en Honduras, por ejemplo, es de 110/100,000 NV y en
Costa Rica es de 29/100,000 NV. En Guatemala, dos mujeres
mueren cada dfa por causas relacionadas con el embarazo.
La mayor parte de estas muertes ocurren entre mujeres
indigenas y la razén de mortalidad materna para este grupo
es tres veces mayor (211/100.000 NV) que para las ladinas
(70/100.000 NV). Si bien ha habido una reduccién de este
tipo de mortalidad en los tltimos 10 afios, la velocidad del
cambio fue mucho mayor en los departamentos de menor
poblacién indigena.

2.3. La oferta de servicios de salud
del MSPAS

2.3.1. El financiamiento de los servicios

Con los Acuerdos de Paz, el gobierno se comprometié a
incrementar el gasto en salud en un 50%, priorizando el
gasto en servicios de salud preventiva. El gasto publico
en salud ha mostrado una clara tendencia al alza, pero
el aumento en el gasto en saneamiento ha mostrado un
incremento muy modesto y pareceria mds bien haberse
reducido, dada la depreciacién de la moneda. La mayor
parte del gasto se ha dirigido a la atencién hospitalaria,
mientras que tnicamente entre el 20 y 25%, se ha destinado
a los programas preventivos. La falta de acciones que
procuren el desarrollo y la articulaciéon del nivel primario
de atencion contradicen los compromisos de salud primaria
y preventiva. El gasto por habitante continda siendo bajo:
mientras el programa EMA (enfermedad, maternidad y
accidentes) del IGSS gasta alrededor de Q2,500 al afio por
afiliado, el Ministerio de Salud (MSPAS) invierte en la salud

7 MSPAS, Memoria de Labores, Memoria anual de vigilancia

epidemiolégica, Departamento de Epidemiologia, 2003. www.
mspas.gob.gt
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Grafica 8
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de aproximadamente la mitad de la poblacién menos de
Q300. En el programa de extension de cobertura (SIAS), el
MSPAS invierte sélo unos Q40 al afio por persona.’®

El gasto en salud del gobierno, en relacién al PIB, se ha
mantenido alrededor del 2%, con un repunte de 2.29%
en 1998, seguido de un descenso a 1.91% en 2001 para
aumentar a 2.0% en 2003. El gasto asignado al MSPAS se
ha mantenido por debajo del 1% en relacién al PIB, pero
con una leve tendencia hacia el alza, excepto en el 2002,
cuando cay6 a niveles méds bajos que en 1999.” Si bien el
gasto en salud ha crecido a un ritmo de 4.7% anual entre
1999 y 2003, los fondos puiblicos muestran una tendencia
hacia la baja. En los cinco afios contemplados en el estudio
del MSPAS, el gasto total de salud ha aumentado en un
61%, el gasto per cdpita del MSPAS aumento en 46% vy el
gasto total en salud del gobierno en un 27%. A pesar de
este aumento, la proporcién del gasto total per cdpita que
cubre el MSPAS ha disminuido y el gasto total del gobierno

B COS, Otra Guatemala es posible, Guatemala: Colectivo de
Organizaciones Sociales. 2005.

19 MSPAS, Situacion de la salud y su financiamiento. Periodo 1999 — 2003,
Guatemala: Departamento de Proyectos y Evaluacién, MSPAS,
2005.
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en salud ha mermado significativamente: pasé de cubrir
el 48% del gasto en 1999 a tan sé6lo 38% en el afio 2003.%
La poblacién, por lo tanto, cada vez mds se ve obligada a
resolver sus problemas de salud utilizando sus propios
recursos (fondos privados).

El aumento global del gasto del MSPAS esconde grandes
diferencias regionales y el desembolso del MSPAS muestra
un claro sesgo hacia la regién metropolitana, donde se
concentra cada vez mds el gasto. Entre 1999 y 2003, casi
todas las regiones del pafs vieron una merma en los
fondos asignados, pero en la regién metropolitana éstos
se triplicaron; en Petén, por el contrario, se redujeron a la
mitad. Aparte de la regién metropolitana, inicamente la
region central y la suroccidental mostraron un incremento,
y muy leve en el caso de la primera. A todas las demads
regiones, les fue asignado menos fondos en 2003 que en
1999.2! Es particularmente alarmante la disminucién de
recursos asignados a la Regién Norte (en 2003 recibi6 el 72%
de los recibidos en 1999) y de la Regién Suroriental (73%).
La dltima region tiene la tasa de mortalidad infantil més

20 Ibid.
2 Ibid.
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alta de la regién (el alza dramética en la MI coincide con
la disminucién de los fondos en 2002) y la primera tiene la
mortalidad materna maés alta.”?

Al excluir la regién metropolitana, se observa que, lejos
de haber un aumento en el gasto, los fondos asignados
disminuyeron (el monto asignado en el 2002 representa

Cuadro 3
Comportamiento geogréfico del gasto en salud del MSPAS

(en millones de quetzales)

% 2003
Region 1999 2000 2001 2002 2003 de 1999
Regién metropolitana 253.9 529.7 824.5 894.6 933.2 369.5
Region norte 128.6 94.5 76.6 101.2 92.5 71.93
Region nororiental 139.2 89.8 100.6 76.5 114.6 83.2
Region suroriental 121.7 79.7 72.4 67.3 89 73.13
Region central 123.9 143.7 110.2 90.5 128.5 103.71
Region suroccidental 180.5 226.9 212 173.8 244 135.18
Region noroccidental 141.5 121.5 107.8 135.3 126.6 89.46
Region Petén 116.8 59.2 50.6 48.8 53.5 45.8
Total 1206.1 1345 1554.7 1588 1781.9
Total (sin region metropolitana) 952.2 815.3 730.2 693.4 847.7
% asignado a regién 21.05% 39.38% 53.03% 56.34% 52.37%
Fuente: Elaboracion propia con base en MSPAS 2005.
2 Ver Cuadro 3 y Gréfica 9.
Grafica 9
Tendencia en el gasto del MSPAS (1999-2003)
80
70 — =l
—
e =
60 - ___-._——
50 I £
40 -
0 =
30 _
20 —al
10 -
-
1999 2000 2001 2002 2003

- Region metropolitana

{8+~ Todas las demas regiones

Fuente: ENCOVI 2000.



DIVERSIDAD ETNICA Y ACCESO DIFERENCIADO A LOS SERVICIOS DE SALUD Y EDUCACION 109

el 72% de lo asignado en 1999), con un alza en el 2003 que
no llega a igualar el gasto asignado en 1999. En la Grafica
9, puede verse cdmo la asignacién se ha ido concentrando
en la regién metropolitana, la cual ha llegado a superar
desde el afio 2001 la asignacién de todas las demads regiones
juntas: en 1999 recibi6 el 21% del total asignado, proporcién
que subié a mds del 50% desde 2001. Esta concentracién
responde, en parte, a una mayor cantidad de hospitales
de referencia.

La presentacién del gasto por regiones dificulta analizar
la distribucién en términos de etnicidad. Sin embargo,
se pueden comparar las regiones donde se concentra la
poblacién indigena (norte y noroccidente) y la ladina
(nororiente y suroriente). En las regiones con poblacién
mayoritariamente indigena, donde mas del 70% es pobre, el
gasto per capita en salud en 2003 fue, en promedio, Q80.46;
en tanto que en las regiones con poca poblacién indigena,
donde la poblacién es relativamente menos pobre, el gasto
fue mayor: en promedio, Q97.95. En la regién metropolitana,
en comparacion, el gasto per capita del MSPAS fue de
Q0349.61, lo cual se debe principalmente a la concentracién
hospitalaria.

Para excluir el sesgo hospitalario, Flores® analiza datos
sobre el gasto per cdpita en los primeros dos niveles de
atencién en los departamentos del pais. La media nacional
es notablemente baja, alrededor de Q38, y al comparar el
gasto en los departamentos con mayor y menor poblacién
indigena, los tltimos tienen un gasto mayor: Q57.50 vs.
Q48.75. La magnitud de la diferencia es pequefia (apenas
Q10) y posiblemente no tenga impacto en la entrega de
servicios. Es de hacer notar que el gasto per cdpita mds
bajo corresponde al departamento de Guatemala (Q15).
Como bien sefiala Flores, es muy probable que mds que
responder a un esfuerzo consciente por asignar el gasto
con criterio de equidad, la situacién refleje mds bien la
débil red de establecimientos de los primeros dos niveles
de atencién en este departamento, especialmente si se toma
en consideracién que la poblacién en el 4rea metropolitana
tiende a utilizar los hospitales como establecimientos de
atencién ambulatoria.* La media guatemalteca de casi US$5
(Q38) podria compararse con el gasto per capita para estos

% W.Flores, Inequidades geogrdficas en la mortalidad infantil en Guatemala:

magnitud y factores asociados, PRRAC-SALU, Proyecto Extensién del
Sistema de Atencién Primaria de Salud en Guatemala (PRRAC/G/
SE/01/043). Programa Regional de Reconstruccién para América
Central, Unién Europea. Guatemala. 2005.

* Marini y Gragnolati, Malnutrition and poverty...

mismos niveles en El Salvador (US$50), Panama ($150) y
Costa Rica ($250).

2.3.2. La oferta de servicios de salud

En los ultimos quince afios, el MSPAS ha aumentado el
ndmero de servicios de salud a nivel nacional (ver Cuadro
4). Pero el crecimiento ha sido desigual y no corresponde a
la densidad poblacional: en los cuatro departamentos con
mayor poblacién indigena hay un puesto de salud para cada
16,600 habitantes, en tanto que en los cuatro departamentos
con menor poblacién indigena hay uno por cada 7,800
habitantes (la media nacional es un puesto de salud por
cada 13,400 habitantes). De esta manera, al comparar tres
departamentos con poblacién similar: Totonicapan, Solola
y Santa Rosa se observa que la disponibilidad de puestos
de salud (17, 33, y 55, respectivamente) es marcadamente
diferente. Es mds, El Progreso, con menos de la mitad de
la poblaciéon de Totonicapdn, tiene el mismo nidmero de
hospitales y centros de salud, pero significativamente mds
puestos de salud (28 vs. 17). De igual forma, Alta Verapaz,
con més del doble de poblacién, tiene apenas dos tercios
de los puestos de salud de Jutiapa.

2.3.3. Elacceso fisico a los servicios de salud

Parala OMS, el acceso fisico adecuado a un servicio de salud
es aquél que queda a menos de 60 minutos de viaje. Segtin
la ENCOVI, tinicamente el 38.3% de los nifios guatemaltecos
deben viajar menos de una hora para llegar a los mismos. La
proporcién es ligeramente més alta para la poblacién ladina
(43.1%) que para la indigena (38.3%). El grupo que tiene el
acceso mds precario es el mam (29.0% con acceso adecuado)
y el que mejor lo tiene es el garifuna y xinka (63.1%). Los
nifnos del drea rural tienen un acceso sensiblemente menor
que los nifios urbanos (36.3% vs. 51.7%).

Para la poblacién rural, al poco acceso fisico hay que
afadirle un sistema de transporte precario y también la falta
de fondos para realizar el viaje. Existe una correlacién muy
estrecha entre el acceso y la utilizacion de los servicios, y se
ha estimado que, entre la poblacién indigena, la correlacién
entre el acceso y la utilizacion de servicios biomédicos es
sumamente alta: r=0.915.2

% El coeficiente se estimé en base a los datos publicados; no se utilizé
la base de datos de la ENCOVL
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Cuadro 4
Oferta de instituciones de salud en departamentos con mayor y menor poblacién indigena

Poblacién Hospitales Centros de salud | Puestos de salud
Departamento total 2003 Pob/PS
1989 2003 1989 2003 1989 2003

Totonicapan 385,923 1 1 8 7 17 17 22,701
Solola 335,107 1 1 7 10 29 33 10,155
Alta Verapaz 920,544 1 3 15 15 34 33 27,895
Quiché 630,497 1 3 19 20 57 98 6,434
Jutiapa 402,175 1 1 8 13 47 53 7,588
Zacapa 228,545 1 1 10 1" 22 29 7,881
Santa Rosa 337,117 1 1 10 14 53 55 6,129
El Progreso 152,667 1 1 6 7 22 28 5,452

Fuente: Elaboracién propia con base en MSPAS/SIGSA: Memoria de Labores. Memoria anual de vigilancia epidemioldgica. Departamento de

Epidemiologia Memorias, 2003; Situacién de la salud y su financiamiento. Periodo 1999 — 2003. Departamento de Proyectos y Evaluacion. Ciudad de

Guatemala: MSPAS. 2005 y MSPAS 1989.

En un estudio reciente, Shapiro® utiliz6é regresiones
logisticas para demostrar que el factor que mds impacta
el uso de los servicios de salud son el drea y la regién de
residencia.

2.3.4. El seguro social

El seguro social ofrece cobertura médica tinicamente a los
afiliados del sector formal. El porcentaje de la PEA protegida
por el IGSS, la cual incluye a afiliados y beneficiarios,
se ha reducido de 33.5% en 1994 a 26.4% en 2003. Esta
disminucién se da en casi todos los departamentos, a
excepcion de la regién metropolitana, donde se concentra
el empleo formal.

En términos de poblacién, la cobertura de los programas
de seguridad social se limita al 7% de la poblacién. La
poblacién indigena cubierta representa el 5%, en tanto que
la ladina representa el 26%. En comparacién, en Pert el
41% de la poblacién indigena estd cubierta; en México, la
proporcién es del 17% y en Ecuador es del 12%.% La mayor

% J. Shapiro, Chapter 5, “Guatemala”; en Gillette Hall y Harry A.
Patrinos, editores, Indigenous peoples, poverty and human development
in Latin America: 1994-2004, Wasington: World Bank; Manuscrito no
publicado, 2005.

% Hall y Patrinos, Indigenous peoples...

proporcién de personas cotizantes al IGSS son hombres
urbanos ladinos y la menor, mujeres rurales indigenas.
Siguiendo la distribucién de sus afiliados, la distribucién de
la infraestructura disponible para la prestacién de servicios
se concentra en el drea metropolitana, donde estan seis de
los 24 hospitales; solamente tres hospitales estdn situados
en departamentos con mds del 75% de poblacién indigena
(dos en Chimaltenango y uno en Alta Verapaz).

2.4. Utilizacion de los servicios de salud

La utilizacién de los servicios de salud depende de la
oferta o disponibilidad de estos servicios, pero también de
la percepcién que tenga la poblacién sobre la calidad, la
accesibilidad y la capacidad de resolucién de los mismos.
La literatura especializada muestra que una razén frecuente
por la que las personas no consultan durante un episodio
de enfermedad es porque consideran que el caso no lo
amerita. Se ha demostrado también que, en ocasiones, la
familias demoran la biisqueda de atencién de casos que
si la requieren porque consideran los servicios de salud
inaccesibles, sea fisica, social o culturalmente. Las quejas
mas comunes son la falta de medicamentos y la falta de
fondos personales o familiares para poder adquirirlos en
una farmacia, largos periodos de espera y una interaccién
pobre o irrespetuosa con los proveedores de servicios.
Otra razén frecuente es la falta de fondos para cubrir el
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transporte hacia el servicio de salud, asi como la utilizacién
de remedios caseros, lo cual tiende a demorar la bisqueda
de atencién. En esta seccidn, se analizard la demanda de
servicios de salud de la poblacién en general, durante
el embarazo, parto y para la atencién de enfermedades
comunes de la infancia, con base en los datos publicados
de la ENCOVIL?®

2.4.1. Atencion de la poblacién general

Las encuestas nacionales muestran que la prevalencia de
enfermedad y accidentes entre indigenas y ladinos es similar
y que en ambos casos, aproximadamente en la mitad de
episodios de enfermedad, se busca atencién fuera del hogar.
La variabilidad interna entre indigenas es mds grande; son los
q'eqchi’ los que, teniendo una prevalencia mds alta, tienden
a buscar menos atencién fuera del hogar. Los indigenas y
ladinos que buscan atencién tienden a hacerlo con diferentes
proveedores: casila mitad de los ladinos busca a un médico:
en tanto entre los indigenas, la proporcién es sélo del 24.0%.
Los indigenas tienden a consultar mds con enfermeras (el
personal que atiende los puestos de salud que se encuentran
en el drea rural) o con promotores. Los diferentes grados
de urbanismo entre los grupos indigenas también podria
explicar las diferencias observadas entre los q’eqchi’ y los
kaqchikel: el 15% de los primeros consulta con un médico,
comparado con un 32% entre los segundos. Por ultimo,
hay que sefialar que menos del 5% de la poblacién busca
atencién con “personal no calificado” y que las diferencias
entre indigenas y ladinos (5.9% vs. 4.1%) es menor que la
observada entre los kK’iche’ y los mam (9.2% vs. 3.5%).

Una diferencia importante es la proporcién de la poblacién
queno consulté servicios biomédicos (farmacias, comadronas
y una amplia gama de curanderos): el 15.7% de los ladinos
y el 25.3% de indigenas. No obstante, las diferencias entre
los grupos indigenas son incluso mds pronunciadas y
parecieran responder a varias dindmicas. Por ejemplo,
el 42.8% de los q’eqchi consulté con proveedores no
biomédicos, contra el 15% de los kaqchikel (una proporcién
similar a la de los ladinos).

Esta heterogeneidad en la btisqueda de atencién apunta a
que la subutilizacién de los servicios no puede reducirse

% Marini y Gragnolati, Malnutrition and poverty... los datos de la

ENSMI son ligeramente diferentes y se han utilizado en la seccién
anterior.

a preferencias culturales y que aspectos como acceso
posiblemente tengan un mayor poder explicativo. Entre los
indigenas existe una fuerte correlacion entre la bisqueda
de atencién biomédica y el acceso a estos servicios: r=0.915.
Si se incluye a la poblacién ladina, el coeficiente es maés
reducido, pero igualmente significativo (r=0.710), lo cual
indica que entre este grupo de poblacién otros factores,
ademads del acceso fisico, estdn asociados a la bisqueda
de atencién. Podria pensarse que las diferencias anotadas
responden mds a la poca disponibilidad de los servicios
biomédicos que a una preferencia intrinseca de los indigenas
hacia los proveedores no biomédicos. Esta interpretacién
es apoyada por estudios multivariados que demuestran el
gran impacto de la falta de acceso.”

2.4.2. Atencion durante el parto

El porcentaje de nacimientos institucionales en Guatemala
ha venido en aumento desde 1987, cuando el 29.2% de los
partos eran atendidos por médicos o enfermeras, proporcién
que para el afio 2002 ascendi6 al 41.4%. La diferencia
entre los grupos étnicos es muy grande y se ha reducido
levemente: 62% entre las mujeres ladinas y apenas 25% entre
las indigenas, pero con grandes diferencias internas. La
btisqueda de atencién de las mujeres mayas es marcadamente
diferente ala del resto de la poblacién: las mayas contintdan
requiriendo los servicios de las comadronas y optan por dar
a luz en sus propias casas. Aunada a esta preferencia, esta
el acceso restringido que tienen de los servicios de salud,
la baja capacidad resolutiva de muchos de ellos y la mala
calidad de atencién que usualmente ofrecen. No obstante,
las diferencias observadas entre indigenas y ladinas
parecerian responder a preferencias culturales y no tanto a
diferencias de acceso.

2.4.3. Busqueda de atencion en episodios
de enfermedad infantil

Las encuestas muestran diferencias minimas entre la
proporcién de nifos indigenas y ladinos que fueron llevados
con un proveedor de salud para recibir atencién para las dos
enfermedades mds prevalentes en el medio, las respiratorias
y las diarreicas. Que la diferencia entre ambos grupos sea de
tan pequefia magnitud debe ser subrayado, no sélo porque

el acceso fisico a una enfermera o médico es menor entre

¥ Shapiro, “Guatemala”...
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los indigenas (s6lo un 38% los tiene a menos de una hora
de camino), sino también por sus menores ingresos. Una
implicacién de este hallazgo es que las madres indigenas
estarfan dispuestas a enfrentar una diversidad de obstédculos
a modo que sus hijos sean atendidos por proveedores
biomédicos.

2.4.4. Subutilizacion de los servicios de salud

La razoén principal para no utilizar los servicios es porque
las familias consideran que no es necesario el tratamiento
médico, siendo los ladinos quienes més tienden a minimizar
la seriedad del episodio. Otra razén importante es la falta
de fondos para realizar la visita, la cual es mds sentida por
la poblacién indigena.

Aunque los servicios publicos son gratuitos, el costo incluye
el transporte, gastos de alimentacién y los fondos necesarios
para comprar los medicamentos que posiblemente no les
serdn proporcionados por los establecimientos de salud.
Es interesante notar que apenas el 1.2% respondié que no
consultaba los servicios debido a las barreras del idioma.
Si bien esta barrera es real, cuando los proveedores de
servicios de salud no hablan el idioma local, las madres
que no hablan espariol resuelven el problema haciéndose
acompafiar por un familiar que sf lo hable, lo cual implica
un costo adicional.

Las razones relacionadas a la oferta de los servicios (falta de
confianza, falta de personal médico, barreras idiométicas,
tiempo de espera muy largo) aparecen con porcentajes
relativamente bajos en las encuestas; no obstante, estudios
etnogréficos han demostrado que, entre los dos grupos
étnicos, estos factores funcionan como disuasivos a una
pronta busqueda de atencién. Se ha visto que si las familias
sienten que la consulta en el puesto o centro de salud es
inttil, que van a ser agredidos o a recibir un servicio poco
respetuoso y amable, que después de esperar un periodo
prolongado no les van dar el medicamento, sino sélo la
receta del mismo, lo mds seguro es que van a preferir seguir
intentando tratar el episodio con remedios caseros, muchas
veces demorando peligrosamente la bisqueda de atencién
con personal calificado.

En la Gréfica 10, se compara la utilizaciéon de los servicios
paralos tres tipos de episodios considerados arriba: atencién
para enfermedad y accidentes de la poblacién en general,
atencion para diarreas e infecciones respiratorias y atenciéon

del parto. Puede verse que al seno de cada grupo, hay poca
variacion entre la bisqueda de atencién para enfermedad
general y enfermedad para nifios, y que son las poblaciones
garifuna, xinka y ladina quienes mds consultan. El parto
institucional, no obstante, muestra otra distribucion: es
mds alto que la bidsqueda de atencién general e infantil
entre garifunas, xinka y ladinas, ligeramente mds bajo entre
las kaqchikel, y sensiblemente mds bajo entre los demads
grupos. Este patrén de uso muestra que la subutilizacién
es mds pronunciada en los servicios de atencién del parto.
Estudios de “desviacién positiva”, posiblemente con
mujeres kaqchikel, podrian explicar bajo qué circunstancias
se da el acercamiento con los servicios biomédicos de salud
reproductiva y qué condiciones facilitan y restringen la
consulta en los servicios de salud.

2.4.5. Pertinencia cultural de los servicios
de salud

Con la informacién disponible, se puede pensar que la
explicacién principal de la subutilizacion de los servicios
(excluyendo la salud reproductiva de las mujeres) no
radica en barreras culturales de los grupos indigenas ni en
incompatibilidades conceptuales entre la medicina maya
y la biomedicina. A medida que ha ido creciendo la oferta
de estos servicios, también ha crecido su demanda entre la
poblacién indigena, y las aparentes barreras culturales han
ido lentamente desapareciendo al punto que la bisqueda
de atencién para episodios de enfermedad infantil es muy
similar a la de la poblacién ladina, como ya se mostré.
El incremento en la aceptacién de las inmunizaciones
es igualmente dramdtica y actualmente sus coberturas
son apenas mds bajas que las de la poblacién ladina. Los
datos de la ENCOVI sobre bisqueda de atencién entre la
poblacién general demuestran que la variabilidad al seno
de los grupos mayas es mds grande que la variabilidad
entre los grupos indigenas y ladinos. Esta heterogeneidad
en la busqueda de atencién apunta a que la subutilizacién
de los servicios no puede reducirse a preferencias culturales
y que aspectos como acceso posiblemente tengan un mayor
poder explicativo. Las barreras culturales parecieran, més
bien, estar del lado de los proveedores de servicios ptblicos,
quienes con frecuencia humillan y maltratan a los usuarios
indigenas y no aceptan modelos explicativos contrarios a los
propios. Los indigenas (y también los ladinos) se quejan de
la deficiente calidad de los servicios de salud, pero esto no
implica un rechazo hacia el sistema biomédico. Es mds, la
atencion biomédica privada o comunitaria tiende a ser bien
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Grafica 10
Utilizacién de los servicios de salud:
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recibida por la poblacién indigena, pero sus altos costos la
hacen frecuentemente inaccesible.

2.5. Discusion

Guatemala es una sociedad donde prevalece la inequidad,
por lo que no sorprende que las desigualdades prevalezcan
en la situacién de salud de su poblacién. En las secciones
anteriores, se ha demostrado que los indicadores de salud
son consistentemente més bajos para la poblacién indigena.
Aunque los indicadores se presentaron en forma aislada,
en realidad estdn interrelacionados y tienen en comun
el trasfondo de la exclusion social. Las brechas entre la
poblacién indigena y ladina son particularmente grandes
en la prevalencia de desnutricién crénica, la cual refleja,
entre otras cosas, la disponibilidad de alimentos y la
infraestructura disponible.

Igualmente preocupante es comprobar que las prevalencias
de desnutricién que se encontraban con una tendencia hacia

K’iche’

Indigenas  Q’eqchi’ Mam Otros ma-

I Enfermedad infantil A Parto institucional

Fuente: Estimacion propia utilizando ENCOVI 2000.°

la baja han revertido la tendencia. Asimismo, la brecha
entre indigenas y ladinos ha aumentado. Otra gran brecha,
esta vez asociada a la oferta de los servicios de salud, es
la de mortalidad materna: la de las mujeres indigenas es
tres veces mds alta que la de mujeres ladinas. La brecha
en la tasa de mortalidad infantil, indicador asociado a los
niveles de desarrollo alcanzados y al acceso de servicios
bdsicos (saneamiento, salud, educacién) se ha mantenido
casi inalterable desde 1995.

Sin un mejor acceso a los servicios de salud, no serd posible
cerrar estas brechas. Es necesario fortalecer los servicios
existentes, mejorar su calidad de atencién, pero también es
necesario aumentar la cobertura. Ninguna de estas acciones
serd posible mientras el gasto en salud se mantenga en los
niveles actuales. Guatemala tiene el gasto ptblico en salud
mas bajo de Centro América; en tanto, El Salvador dedica el
3.5% del PIB en el gasto publico en salud y Nicaragua dedica
el 6.8%. Guatemala raramente gasta mds del 2%. Igualmente,

30 Ibid.
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en Guatemala el gasto per cdpita en los primeros dos niveles
de atencion es la décima parte del gasto salvadorefio y una
infima fraccién de lo gastado en Costa Rica.

No obstante, no debe pensarse que la sola presencia de
instituciones de salud mejorard la salud de la poblacién.
Desde hace 30 afios, Thomas McKeown demostré que las
causas fundamentales de la notable mejoria de la poblacién
europea a partir del siglo XIX fueron el crecimiento
econdémico, los avances en las condiciones de vida y
especialmente una mejor nutricién. Mds recientemente,
Robert Fogel ha argumentado sobre el papel fundamental
de la buena nutricién en la infancia para lograr “escapar
del hambre y la muerte prematura” y David Barker ha
abierto un debate sobre las implicaciones de las carencias
nutricionales durante la gestacién. En la propia Guatemala
se ha demostrado que un pequefio suplemento nutricional
tiene largos alcances y que los nifios suplementados
lograron, enla vida adulta, no sélo mejor talla sino también
mejor rendimiento intelectual y menor probabilidad de
tener hijos con bajo peso al nacer.

La mala salud de los guatemaltecos, y particularmente de
los grupos mds vulnerables, dificilmente pueda mejorarse
con los niveles actuales de inseguridad alimentaria. A la
mala alimentacién, debida a una disponibilidad y acceso
precario a los alimentos, debe afiadirse una alta carga de
enfermedades contagiosas: las enfermedades interacttan
con la desnutricién y una refuerza a la otra.

Para mejorar la salud, por tanto, es imprescindible mejorar
las condiciones econémicas de la poblacién y es por esto
que la primera de las Metas del Milenio es la disminucién
del hambre. El problema alimentario y nutricional del pais
ha sido bien documentado durante los dltimos cincuenta
afos y no podrd argumentarse que la falta de politicas
coherentes se debe a la falta de informacién. Recientemente,
se han hecho varios andlisis sobre la situacién alimentaria
y nutricional, existen esquemas conceptuales y datos
empiricos, se ha identificado a los grupos vulnerables y se
han elaborados estrategias a corto, mediano y largo plazo.
Los diferentes gobiernos se han comprometido a mejorar
la seguridad alimentaria y han implementado algunos
programas, pero los resultados se han quedado cortos ante
la magnitud del problema.

En lo que queda de esta seccién, quisiera sefialar tres
temas que merecen mds atencién y que han sido tratados
tangencialmente en este documento: la variacién interna en

el acceso y utilizacién de servicios de los grupos indigenas,*
la situacién de salud particularmente vulnerable de las
mujeres rurales indigenas y la entrega de servicios de salud
interculturales. Estos temas merecen entrar al debate sobre
las politicas de salud y mayor conocimiento empirico;
asimismo, es necesaria una revision detallada de las
intervenciones que han resultado exitosas.

2.5.1. Variacion interna indigena:
¢preferencia cultural o acceso diferenciado?

La variacién interna de los grupos indigenas ya ha sido
notada en estudios del PNUD y particularmente en los del
Banco Mundial, en los cuales que se ha calculado el indice
de desarrollo humano de los principales grupos mayay los
niveles de pobreza. Ambas instituciones muestran niveles
menos precarios entre el grupo kaqchikel. No resulta
entonces casual que éstos tiendan a mostrar indicadores de
salud por encima de la media de los grupos indigenas. En
las secciones anteriores, se ha demostrado la variabilidad
interna, tanto en cobertura de agua y saneamiento, como de
indicadores de salud, acceso y utilizacién de los servicios de
salud. En términos generales, los kaqchikeles y los k’iche’s
tienen coberturas e indicadores sustancialmente maés altos
que los de los q’eqchi’ 0 los mam. Las mejores coberturas
de los kaqchikel posiblemente se deban a su mayor grado
de urbanizacién y proximidad a la Ciudad de Guatemala.
Las bajas coberturas dentro de los mam podrian deberse a
la dispersién de su poblacién.

Pero la heterogeneidad de los grupos no radica inicamente
en la cobertura de servicios bdsicos sino también en
la utilizacién que hacen de los servicios de salud®. A
modo de aproximacién general, en la Grafica 10 se han
promediado las tasas de utilizacién para enfermedad

3 Si bien en este documento se ha tratado a los ladinos como un
solo grupo, de ninguna manera se trata de un grupo homogéneo y
muestra también grandes disparidades en sus comportamientos. Las
tasas de mortalidad infantil, inmunizaciones y atencién prenatal son
particularmente precarias en los departamentos mayoritariamente
ladinos de oriente. En esta misma regién se observa también una
mayor proporcién de partos sin ningtin tipo de asistencia.

% La heterogeneidad en el acceso y utilizacién de los servicios existe
incluso a nivel departamental. Daniels y Flores, por ejemplo,
encontraron grandes inequidades en el acceso, distribucién de
recursos y utilizacién de servicios entre los distintos municipios de
Baja Verapaz. N. Daniels, W. Flores, S. Pannarunothait, P. Ndumbe,
J. Bryant, T. J. Ngulube y Y. Wang, An evidence-based approach to
benchmarking the fairness of health-sector reform in developing
countries. Bulletin of the World Health Organization 83: 534-540.
2005.
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comun (enfermedad de toda la poblacién y enfermedad
infantil [diarrea e infecciones respiratorias agudas]) y las
tasas de atencién prenatal y parto institucional (en hospital
o centro de salud).

Resalta la similitud entre la poblacién indigena no maya
(garifuna y xinka) y la ladina. Los garifunas y xinkas,
ademads, tienen un mayor uso de los servicios de atencién
que cualquier otro grupo indigena. La poblacién mam, por
otro lado, es la que menos los utiliza, pero su patrén de
uso es similar al del grupo «otros mayas». Este patrén de
uso responde muy de cerca de las diferencias de acceso. Es
mads, entre los indigenas, la correlacién entre buen acceso
y uso de servicios de salud para la enfermedad comtin es
muy alta: r=0.932. Si a la ecuacién se agregan los ladinos,
los coeficientes se reducen sensiblemente (0.764), lo que
indica que entre los ladinos la biisqueda de atencién esta
menos asociada con la distancia a los servicios. Estos datos
implican que, de aumentarse la cobertura de los servicios,
los grupos mds beneficiados serdn los indigenas.

2.5.2. Lasalud de las mujeres indigenas:
¢brecha de género o brecha étnica?

Los datos de salud usualmente no estdn desagregados
por género, con la excepcién de los datos concernientes
a salud reproductiva. Las encuestas nacionales muestran
algunos datos desagregados y se puede considerar que, al
menos hasta los cinco afios, no hay discriminacién hacia
las hijas.

Pero llegadas a la edad adulta, las mujeres mayas no sélo
son excluidas, se les invisibiliza, se les desvaloriza y se les
silencia. La discriminacién de género que sufren en sus
familias y en sus comunidades las expone mds al maltrato
y a la sobrecarga en trabajo y responsabilidades. Muchas
sufren no sélo de exclusién sino también de reclusiéon en
sus comunidades rurales.® La discriminacién que sufren las
mujeres indigenas en la sociedad guatemalteca ha sido bien
documentada, pero por una serie de obstdculos politicos e
ideolégicos atin no se asume con suficiente frecuencia el
andlisis de las desigualdades de género al interior de sus
comunidades y cémo éstas afectan las opciones individuales

*  Angela Meentzen, Estrategias de desarrollo culturalmente adecuadas para

mujeres indigenas (primer borrador). Unidad de Pueblo Indigenas y
Desarrollo Comunitario, Departamento de Desarrollo Sostenible,
Washington, D.C.: Banco Interamericano de Desarrollo; 2000.

de las mujeres. La sociedad maya es patriarcal y patrilocal,
las mujeres estdn subordinadas a la autoridad paterna o
conyugal y con frecuencia estan bajo el control social de las
familias de sus esposos. Muchas veces, los hombres toman
todas las decisiones familiares, incluyendo cudntos hijos
tener, dénde y cuando buscar atencién médica, y pueden
impedir que las mujeres salgan de sus viviendas.

Entre los mayas, la normativa cultural dicta que las
decisiones en el cuidado de los hijos y de la salud
reproductiva (de la mujer) se hacen en pareja, pero en la
préctica, tanto hombres como mujeres admiten que es
el hombre quien ultimadamente decide. En un estudio
realizado en siete departamentos en el occidente del pafs,
Becker et al.* encontraron que una tercera parte de las
mujeres dijo no tener ningtn poder de decisién sobre la
busqueda de atencién de un nifio enfermo e incluso en
el caso en que ella misma tuviera complicaciones graves
durante el embarazo.®® Ademds, précticas culturalmente
aceptadas, como el matrimonio precoz, derivan en
abandono temprano de la escuela, alta fecundidad, menores
posibilidades de trabajo asalariado, etc.

En este contexto, debe considerarse la baja utilizacién de los
servicios de salud reproductiva de las mujeres indigenas.
Ademads del precario acceso fisico a los servicios, las
mujeres indigenas enfrentan dos grandes tipos de barreras:
las relacionadas a las caracteristicas de los servicios y las
relacionadas a la demanda de los mismos, es decir, las
preferencias de ellas, o de sus familias. Es muy factible
que estos factores asociados a la demanda cobren, en el
caso de las mujeres indigenas, dimensiones especificas
y diferenciadas. Desde el punto de vista de las usuarias,
las ventajas de los servicios biomédicos estan lejos de ser
convincentes.

Si en realidad se desea incrementar la utilizaciéon de los
servicios, éstos deben ser mds amigables y responder

% S. Becker, F. Fonseca-Becker y C. Schenck-Yglesias, Husbands’ and
wives’ reports of women'’s decisionmaking power in Western Guatemala and
their effects on preventive health behaviors, Johns Hopkins University
Bloomberg School of Public Health. Ms., 2004.

Para una perspectiva vivencial de la opresién de las mujeres mayas,
ver Delia Castillo, Nosotras somos lideresas. El liderazgo de las mujeres
en el poder local como paradigma de la modernidad, Asociacion Mujer
Vamos Adelante, Guatemala: Ediciones Papiro, 2004. Emma Delfina
Chirix, y Grupo de Mujeres Maya Kaqla . Alas y raices. Afectividad de
las mujeres mayas, Guatemala: Nawal Wug SA.; 2003. Morna Macleod
y Marfa Luisa Cabrera, Identidad: rostros sin mdscara. Reflexiones sobre
cosmovision, género y etnicidad, Oxfam Australia Guatemala: Editorial
Nojib’sa, 2002.
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mejor a las necesidades de las usuarias. En talleres de
consulta realizados en varias comunidades mayas del
pais, las propias mujeres han dicho que necesitaban que se
mejorara el acceso a los servicios, pero que lo que mas les
hacfa falta eran servicios de salud de buena calidad.* En el
caso de la salud reproductiva, la mayoria de ellas manifesté
mucho interés en reducir la cantidad de embarazos, pero
reconocieron que ellas raramente se encuentran en posiciéon
de decidir si quieren o no tener hijos y pedian que los
proyectos de salud reproductiva no sélo se dirijan a ellas,
sino también a los hombres.

2.5.3. Salud intercultural y los servicios de
salud reproductiva: el papel central de las
comadronas

A nivel internacional, ha surgido una serie de iniciativas
para abordar la situacién de salud de los pueblos indigenas
que toman en cuenta ssus conocimientos ancestrales. Se
ha avanzado en las propuestas de un modelo de salud que
armonice las diferentes perspectivas médicas (indigena y
biomédica), tendencia conocida como salud intercultural.
En Guatemala, el MSPAS ha incorporado los lineamientos
de esta iniciativa especialmente en el programa de extensién
de cobertura (SIAS), donde se esperaria que los terapeutas
indigenas formen parte integral de los equipos de salud
de cada comunidad. El MSPAS también ha introducido
un programa de medicina tradicional y ha incluido en sus
normas de atencién una variedad de remedios a base de
plantas medicinales como una opcién de tratamiento.

A pesar de las ratificaciones a las propuestas de la OPS
sobre la salud de los pueblos indigenas, las diferentes
autoridades ministeriales no han fomentado espacios de
didlogo con los grupos indigenas ni les ha dado voz a los
terapeutas indigenas. Los intentos de promover una salud
intercultural han surgido, principalmente, desde una
variedad de organizaciones no gubernamentales, algunas
desde el primero o el segundo nivel de atencién.

Las tinicas de los proveedores tradicionales con quienes
el MSPAS se ha relacionado por un periodo sostenido han
sido las comadronas. Desde los afios 80, ha «certificado» a
las que siguen su capacitacién, un adiestramiento de pocos
dfas, usualmente sin ningtin tipo de seguimiento. Con pocas

% Meentzen, Estrategias de desarrollo culturalmente adecuadas. ..

excepciones, la articulacién con las comadronas ha estado
lejos de ser armoniosa.” La capacitacion de comadronas
ha sido un tema muy debatido, pues se ha argumentado
que ellas no pueden prevenir ni tratar la mayoria de
complicaciones obstétricas. También, se ha establecido que
la capacitacién de comadronas, por si misma, no reduce la
mortalidad materna.

Actualmente, no se les estd considerando aliadas en la
disminucién de mortalidad materna, y aparentemente no
se tiene contemplado mejorar su capacitacién o integrarlas
mds armoniosamente a los servicios de salud. La apuesta del
MSPAS parece dirigirse a otro tipo de intervenciones, con
énfasis en mejorar la capacidad resolutiva de los servicios
de salud y el establecimiento de maternidades y casas
maternas con personal biomédico, las cuales han probado
su eficacia en otros pafses.®®

Las comadronas, no obstante, contintian atendiendo la
mitad de los partos del pafs y casi dos terceras partes de
los partos de las mujeres indigenas. Las instituciones de
salud dificilmente podrian atender todos los partos, pues
no tiene la capacidad instalada.* Ademds, en muchas
comunidades son las tnicas personas que pueden,
y quieren, brindar este servicio. Si bien la reduccién
de la mortalidad materna no esta en las manos de las
comadronas, excluirlas de las nuevas intervenciones no
parece una decisién acertada.

La evidencia presentada muestra que donde son mds
necesarios los modelos de salud interculturales son
precisamente en salud reproductiva. Se deberfa redoblar
esfuerzos para hacer que éstos sean culturalmente mds
accesibles, lo cual obligadamente implica armonizar su
relacion con las comadronas. Las comadronas requieren no
s6lo capacitacién sino también reconocimiento por su labor
y buen trato: es necesario aceptarlas como parte importante
en la resolucién del problema y no tinicamente como parte
del mismo.

7 D. Acevedo y E. Hurtado, “Midwives and formal providers in pre-
natal, delivery and post-partum care in four communities in rural
Guatemala: Complemtarity or conflict?”, en A. Pebley y L. Rosero-
Bixby, editors. Demographic diversity and change in Central America
isthmus, Santa Monica: RAND; 1997, Goldman y Glei, 2003.

Para la evaluacién de un programa en cinco departamentos del
Altiplano, ver K. Askov y J. Ashton “The Guatemala QAP evaluation:
Application and institutionalization of quality assurance”; evaluation
Report 1(4). Published for the U.S. Agency for International
Development(USAID) by the Quality Assurance Project (QAP),
Bethesda, Maryland, 2000.

Schieber y Stanton, Estimacion de la mortalidad materna...
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Como parte de los programas de maternidad saludable
impulsados por el MSPAS, es necesario dar las herramientos
a las comadronas y crear la infraestructura (sistema de
transporte para emergencias, capacidad de respuesta de los
hospitales ante emergencias obstétricas) para que puedan
realizar mejor su trabajo. Es de esperarse que la gran
aceptaciéon que han tenido las maternidades comunitarias
atendidas por comadronas, asi como la inclusién de las
comadronas dentro de los hospitales, motive al MSPAS a
proveer este tipo de servicios.

3.Educacion

La situaciéon de la educacién en el pais también muestra
grandes deficiencias y los indicadores de educacién
de Guatemala son los méds bajos de todo el hemisferio,
con la sola excepcién de Haiti. La escolaridad media es
sensiblemente mds baja que en resto del continente y
tnicamente la mitad de los estudiantes termina la primaria,
en tanto la media en Centro América varia entre el 65% y
el 92%. En la ultima década se han empezado a generar
cambios importantes: la tasa neta de escolaridad en la
primaria ha aumentado dramdticamente (85%), especial-

mente después de la firma de los Acuerdos de Paz; de 1996
a 2001, el gasto ptblico en educacién empez6 a aumentar a
un ritmo del 20% anual.

No obstante, el gasto continda siendo apenas un poco mds de
la mitad del promedio de América Latina. En este contexto
lamentable, los indicadores para la poblacién indigena son
incluso més bajos, particularmente entre mujeres y nifias.
La brecha empez6 a reducirse hasta principios de los afios
70, y tanto hombres como mujeres indigenas jévenes estdn
gradualmente acercdindose a la media nacional. En la seccién
que sigue, se analizardn los indicadores de analfabetismo
y escolaridad; en la subsiguiente, se analizard el acceso
a los servicios educativos: cobertura y eficiencia interna
(calidad).

3.1. Indicadores de educacion

3.1.1. Alfabetismo

Guatemala estd entre los lugares mds bajos de América Lati-
nay el Caribe, con una tasa de alfabetizacién s6lo més alta

Cuadro 5
Tasa de alfabetismo (mayores de 15 afios, segun area, género y etnicidad)

1994

2002

Urbano Rural

Hombre | Mujer | Hombre | Mujer

Total Total

Urbano Rural

Hombre | Mujer | Hombre | Mujer

Indigena 751 51.0 52.2 26.7
Ladino 93.1 86.4 71.2 60.4
Brecha étnica
-18.0 -35.4 -19.0 -33.7
88.8 78.4 61.5 43.1

intraanual
Total pais

44.4 75.3 54.7 57.5 34.7 52.3
77.6 91.4 85.8 70.7 62.2 79.6
-33.2 -16.1 -31.1 -13.2 -27.5 -27.3
64.2 87.0 77.7 64.1 48.3 69.1

Fuente: Elaborado con datos del X Censo de Poblacién y V de Habitacién, 1994, y XI Censo de Poblacién y VI de habitacion, 2002.
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Cuadro 6
Media de escolaridad en poblacién mayor de 15 afios, por grupo lingiiistico (2002)

Hombres Mujeres Total
Media D.E Media D.E Media D.E
Garifuna 6.3 4.3 5.7 4.4 6.0 4.4
Espafiol 6.0 4.8 5.3 4.8 5.6 4.8
Xinka 5.3 4.7 4.4 4.8 4.8 4.8
Maya 2.8 3.2 1.6 2.7 2.2 3.0
Otro 7.4 7.0 5.4 6.6 6.4 6.8

Fuente: Rubio, Educacion en Guatemala...

que las de Nicaragua y Haiti. Segun el tiltimo censo (2002),
la tasa de alfabetismo de Guatemala es de 69.1% (ver Cuadro
5). La desagregacién por etnicidad, drea y género muestran
grandes inequidades. Los resultados muestran que existe
una brecha étnica de 27.3% a favor de la poblacién ladina.

Apesar de una disminucién total de seis puntos porcentuales,
las brechas étnicas contintian en todas las categorias y son
muy pronunciadas entre las mujeres, tanto urbanas como
rurales. Aunque la tasa de alfabetismo se increment6 en el
periodo intercensual (1994-2002) entre un 4% y un 8% en casi
todas las categorias, las posiciones relativas de desventaja
se mantuvieron en el periodo.

De acuerdo con Rubio,* cada afio se suman 82,839
analfabetos en el pais. E1 60% de éstos corresponde a nifios
y nifias que se inscriben en primer grado, pero abandonan
la escuela antes de aprender a leer y escribir. E140% restante
se refiere a personas que nunca ingresan al primer grado.
Esto implica que la adicién de nuevos analfabetas se podria
evitar mejorando la retencién en la escuela y la cobertura en
los niveles preprimario y primario para nifios, y primario
para adultos.

% Fernando Rubio, “Educacién en Guatemala - Situacion y desafios”;
documento preparado para el Seminario-taller Balance y Perspectivas
de la Educacion Intercultural Bilingiie, Banco Mundial-PROEIB Andes,
14-15 junio, 2004, 2005.

3.1.2. Ainos de escolaridad

El promedio de afios de escolaridad es otro de los
indicadores que muestra disparidades por etnicidad.
Utilizando la informacién del dltimo censo, Rubio analiza
la media de escolaridad de la poblacién mayor de 15 afios
de edad segun el idioma materno reportado (ver Cuadro
6). Los hablantes de garifuna tienen el nivel de escolaridad
mads alto, le siguen los hispanohablantes y los xinkas. Los
mayahablantes estdn en la situacién mds precaria con dos
afios de escolaridad, pero con grandes diferencias internas
y el mayor nivel de escolaridad se encuentra entre los
kaqchikel con cuatro afios. También, se observan brechas
de género a favor de los hombres, particularmente entre
los mayas, donde las mujeres alcanzan apenas el 57% de la
escolaridad de los varones.

Si bien los indigenas tienen medias de escolaridad muy
bajas, sus indicadores han ido mejorando lentamente: el
adulto promedio indigena tuvo una escolaridad media de
2.5 afios en 2000, un aumento de 92% en relacién con la
media de 1989 (1.3 afios); el incremento entre los ladinos
fue menor (24% 6 1.1 afios), lo que muestra que la brecha
étnica tiende a cerrarse. Segtin los datos de la ENCOV], la
primera cohorte en empezar a cerrar la brecha fue la nacida
después de 1965 (la poblacién que actualmente tiene 40 afios
o menos). En la Gréfica 11 se muestra que la escolaridad
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Grafica 11
Afios de escolaridad media, por cohorte
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media de los indigenas es sensiblemente mds baja que la
de los ladinos y cémo la brecha, después de ampliarse en
la década de la cohorte nacida en la década de 1960 ha
venido lentamente reduciéndose. Shapiro*! ha sefialado que
en estos 11 afios (1980-2000), los hombres indigenas entre
una edad de 15 y 31 afios han ido disminuyendo la brecha
a una velocidad de 0.66 afios de escolaridad (la velocidad
entre la poblacién indigena entre 15 y 65 es tan sélo de
0.04 afios). Las mujeres indigenas entre 15 y 65 afios no
estdn alcanzando a las ladinas, pero las mujeres indigenas
jovenes (entre 16 y 31) estdn disminuyendo la brecha a una
velocidad de 0.4 afios.

Tomando otra fuente de datos (Censo 2002), Rubio analiza
la escolaridad de la poblacién entre 13 y 18 afios. Los
datos censales permiten apreciar cambios en las brechas
étnicas que podrian ser atribuibles a politicas educativas
generadas en la década de 1990 durante el periodo de
negociacién de los Acuerdos de Paz, las cuales incluyen
la promocién de la equidad étnica. Rubio muestra que
entre este grupo etario, los indigenas han aprobado el

# Shapiro, “Guatemala”...

Ladino

Indigena

1970 1980

Fuente: Shapiro, Guatemala...

equivalente al 70% de la escolaridad media de los ladinos,
diferencia que se acenttia al aumentar la edad. La Gréfica
12 muestra que los indigenas tienen menor escolaridad
en todos los grupos de edad y que, en promedio, llegan
a la mayoria de edad sin haber completado la educaciéon
primaria. Los ladinos, por el contrario, logran completar
la primaria a los 16 afios.

Utilizando los datos de la ENCOVI, Edwards y Winkler*?
exploran la relacién entre educacién, identidad étnica y
pobreza entre los grupos mayas mayoritarios y los ladinos.
Los datos en esta encuesta sefialan que existe mucha
variacién al seno de los grupos indigenas: la media de
escolaridad de adultos es de 1.3 para los q’eqchi’es y 3 para
los kaqchikeles (entre los ladinos la media es de 5 afios).
Aunque la brecha de género a favor de los hombres se da
en todos los grupos, hay diferencias importantes: ésta se
sitda alrededor del 17% para los ladinos, en tanto que se
aproxima al 50% entre los mayas.

©2 John Edwards y D. Winkler, Capital humano, globalizacién y
asimilacién cultural: Un estudio aplicado a los Mayas de Guatemala;
en Etnicidad, Raza, Género y Educacion en América Latina, Winkler y
Cueto, editores, PREAL, 2004.
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Grafica 12

Promedio de escolaridad de jovenes de 13 a 18 afos, por edad y etnicidad
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Fuente: Gréfica elaborada con datos de Rubio, Educacién en Guatemala... p. 10 basados en ENCOVI 2000.

Los mismos autores han calculado la escolaridad media
necesaria para que una persona empleada a tiempo
completo supere la linea de la pobreza.

En tanto un hombre ladino podria mantener una esposa
y dos hijos si tiene 10.7 afios de escolaridad, una mujer
indigena necesitarfa 21 afios de escolaridad (la mujer
ladina, en comparacién necesitarfa 13.5 afios, en tanto el
hombre indigena necesitaria 15.5). Este hallazgo permite
concluir que la pobreza estd relacionada no sélo con el nivel
de escolaridad sino también con el género y la identidad
étnica.

Los autores desestiman que estas diferencias se deban
completamente a la discriminacién en el mercado laboral
y plantean que también muestran los efectos combinados
de la calidad de la educacién, la seleccién del empleo y
la remuneracién del mercado laboral. Consideran que
existen dos factores asociados a la educacién que inciden
en igual medida en la mayor pobreza indigena: su menor
escolaridad y la menor rentabilidad que para ellos tiene
la educacioén.

3.2. Acceso a los servicios educativos

Para ampliar la cobertura educativa en areas rurales
histéricamente desatendidas, en 1996 se implement6 el
Programa Nacional de Autogestién Educativa (PRONADE).
Este programa permitié, en parte, que la tasa neta de
escolaridad del nivel primario pasara de 71.6% en 1991 a
92% en 2004.* Si bien esta cobertura neta en sentido amplio
(incluye todos los nifios de 7-12 afios sin importar en qué
grado estén) es relativamente alta, la cobertura neta por
grado, como se verd mds adelante, es sensiblemente mas
baja.

Ademads, con la firma de los Acuerdos de Paz en 1996, el
gobierno se comprometié a aumentar el gasto en educa-
cién a 2.5% del PIB para el 2000. La Gréfica 13 muestra el
comportamiento del gasto en educacién de 1990 a 2002.
Del presupuesto del MINEDUC, el 65% estd destinado

# F. Esquivel, Situacion del sistema educativo: 2004, Informe preliminar
preparado para el Ministerio de Educacién, Banco Mundial, 2005.
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Grafica 13
Gasto en educacién como porcentaje del PIB. 1990-2003
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a la educacién primaria, el 12% a la secundaria y el 9% Cuadro 7

a la preprimaria. La proporcién asignada a la inversién
fisica es del 1%.*

Nivel % centros oficiales
Preprimario 76.6
3.2.1. Oferta educativa Primario 88.3
Basico 27.2
El sector oficial predomina en los centros educativos de los Diversificado 9.0
niveles primario y preprimario, pero otra es la situacién en

el nivel medio, como puede verse en el Cuadro 7.

La oferta educativa tiende a ser desigual en las distintas
regiones del pais, sin importar la densidad poblacional.
Por ejemplo, en el ciclo bdsico, en Huehuetenango, hay
apenas dos centros educativos, sean oficiales, privados, por
cooperativa o de cualquier otra modalidad, para cada 1000
estudiantes de la edad meta (13-15 afios), en tanto en Solola
hay 4.06, y en El Progreso, 5.63. Al comparar este indice de
oferta educativa en los cuatro departamentos con mayor
poblacién indigena (Totonicapdn, Solold, Alta Verapaz y
Quiché) con los cuatro departamentos con menor poblacién
indigena (Jutiapa, Zacapa, Santa Rosa y El Progreso) se
observa una marcada heterogeneidad, pero en promedio
los departamentos con menor poblacién indigenas tienen
mejor oferta: el indice es 67% mas alto. Si a la baja oferta se
suman los costos directos de los estudios de basicos (apenas
la cuarta parte de los centros educativos son oficiales), no
sorprende que la educacién posprimaria sea tan restringida

o Ibid.

Proporcién de centros educativos oficiales, por nivel

Fuente: Anuario Estadistico Mineduc, 2003.

en el pais. El costo anual de estudios en las instituciones
de oficiales de secundaria asciende a cerca de Q1700 (para
las poblaciones indigenas la media es incluso 20% mds
alta). En los institutos por cooperativa, el costo promedio
nacional desciende a Q1525, y la media para los indigenas
es 11% menos®.

3.2.2. Cobertura

La cobertura del sistema educativo muestra su capacidad
de atender la demanda del servicio por parte de la
poblacién. Es posible calcular varias tasas de cobertura,
pero la mds importante es la de cobertura neta porque
indica el grado en que la poblacién se incorpora en la

% Banco Mundial, Poverty in Guatemala, Washington, DC: A World
Bank Country Study, 2004.
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Grafica 14
Cobertura neta a nivel nacional (2004)
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Grafica 15
Cobertura neta en la primaria, por etnicidad
100
90 -
m
80 L ™
ug
70 L
™
60 L
. _
50 e
40 _____ -
30 e, 0 -
20
10
0
1 2 3 4 5 6
L adino K'iche’ Mam Qeqchi’ Kagchikel

Fuente: Esquivel, Situacién del sistema...



DIVERSIDAD ETNICA Y ACCESO DIFERENCIADO A LOS SERVICIOS DE SALUD Y EDUCACION 123

edad establecida por el sistema para cursar un grado
determinado y al avance sin interrupciones a lo largo de
cada uno de los grados.

En la Gréfica 14, se presenta la cobertura neta del sistema
en cada uno de sus grados de primaria y secundaria. Se
observa que esta cobertura tiene algunas limitaciones
en el primer grado (74%), se reduce sensiblemente en el
segundo grado (44%) y continda con un descenso menos
pronunciado en los grados siguientes hasta llegar al tltimo
grado de secundaria, en el cual dnicamente el 9% de los
estudiantes tiene la edad esperada. Esta tendencia revela un
problema de retencién en la escuela, porlo que la demanda
para la educacién media se ve considerablemente limitada.
La gréfica también muestra que las posibilidades de la
poblacién guatemalteca de graduarse de secundaria a la
edad establecida son muy limitadas.

A pesar de los avances, el sistema educativo mantiene
retos formidables: mds de la mitad de los nifios de 4 a 6
afios no estdn cursando la preprimaria y la cuarta parte de
los alumnos no se matriculan en primer grado en la edad
esperada. La situacién es atin mas desafiante en el nivel
medio: algo menos de la tercera parte de los adolescentes
de 12 a 15 afios estudian el ciclo bédsico y menos de una
quinta parte de la poblacién de 16 a 18, el diversificado.
Esta situacién es atin mds preocupante si se consideran las
amplias brechas de coberturas entre la poblacién indigena
y la ladina.

No obstante, entre la poblacién mds joven, el acceso a la
educacién ha mejorado en cuatro grupos etarios estudiados
(7-12 afios, 13-15 afios, 16-18 afios y 19-24 afios), tanto entre
poblacién indigena como ladina. En 1989, la diferencia
entre ladinos e indigenas era 20 puntos porcentuales en el
grupode7al2 22enelde13al5 19enelde16al8,y4
en el de 19 a 24 anos. En el 2000, las brechas étnicas habfan
disminuido en los tres primeros grupos etarios entre el
50% y el 25%. Sin embargo, en el grupo de 19 a 24 afios, la
poblacién ladina alcanzé un 20% de acceso y la indigena
menos del 10%, lo cual implica un aumento en la brecha
étnica para este grupo de edad.*

* Aunque los grupos de edad corresponden a las edades oficiales para
la primaria, el ciclo bdsico, el ciclo diversificado y la universidad,
debe evitarse la equiparacién de estos datos con cobertura por nivel
educativo debido a la sobreedad que existe en los niveles primario
y medio. CIEN, Informe de progreso educativo Guatemala. Guatemala:
CIEN. 2002.

Las cifras oficiales, principalmente los anuarios estadisticos
del MINEDUC, no muestran indicadores educativos
desagregados por etnicidad, aunque algunos estudios
ofrecen datos comparativos. El estudio de Asturias* para
el nivel medio muestra, por ejemplo, que la cobertura del
ciclo diversificado se caracteriza por ser fundamentalmente
urbana y con concentracién metropolitana y capitalina. La
disparidad étnica (12.4% indigena vs. 87.6% ladina) es mds
pronunciada en el ciclo diversificado que en el ciclo bésico
(16.7% indigena vs. 83.3% ladina). Asimismo, Esquivel®
muestra las coberturas netas en los seis grados de la
escuela primaria, desagregados en los cinco grupos étnicos
mayoritarios: ladino, k’iche’, mam, q’eqchi’ y kaqchikel. En
la Gréfica 15, puede observarse que en todos los grupos
la cobertura neta sufre un descenso pronunciado en el
segundo grado. También, puede verse que los q’eqchi’,
con una cobertura en primer grado mds alta que en los
otros grupos mayas, pierde su ventaja inicial a partir del
segundo grado y al llegar al sexto muestra la cobertura
neta mas baja.

Los datos dela ENCOVI permiten comparar la cobertura neta
en los niveles preprimario, primario y medio, desagregando
por género y etnia (ver Cuadro 8). Las brechas interétnicas en
la primaria y preprimaria son de 9%, llegando a duplicarse
al llegar al nivel medio; la brecha es mds marcada entre las
nifias, y a mayor nivel, mayor la brecha.

Edwards y Winkler* sefialan que las bajas tasas de matricula
neta entre los grupos mayas estan relacionadas con que los
nifos se matriculan més tarde y abandonan la escuela mds
temprano. No obstante, existen variaciones significativas
entre los grupos mayas, con los kaqchikeles mostrando las
tasas mds altas y los q’eqchi’s las mds bajas. La brecha de
género es igualmente notable: favorece a las nifas ladinas en
todos los niveles, pero inicamente en el nivel preprimario
estd a favor de las nifias kaqchikeles; la brecha de género
en la primaria entre los indigenas es particularmente alta
y sugiere que las explicaciones de la misma se sittan mas
bien entre la demanda del servicio.

Las cifras de la ENCOVI muestran que en la primaria y
preprimaria la brecha étnica se estd cerrando, pero no asf

¥ L. Asturias, Diagnéstico del nivel educativo medio en Guatemala.
Cobertura, equidad, calidad y relevancia para el trabajo. Informe
preparado para el Ministerio de Educacion. Ministerio de Educacion:
Guatemala. 2004.

¥ Esquivel, Situacién del sistema...

Edwards y Winkler, Capital humano, globalizacion...
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en los niveles medio y universitario, donde la brecha étnica
es mds pronunciada. Las tasas de matricula neta en el nivel
medio corresponden al 32% para la poblacién ladina y al
14% para la indigena, y la brecha se acenttia en el nivel
universitario con un 12.6% versus un 2.7%. Esta situacién
es preocupante ya que las diferencias en matriculacién en
los niveles medio y universitario acenttan las diferencias
de pobreza entre los grupos étnicos e inciden en las
generaciones futuras.®

Edwards y Wilker exploran la relacién entre educacién,
etnicidad y pobreza entre los cuatro grupos mayas
mayoritarios y los ladinos. Sus hallazgos incluyen que
pertenecer a una familia numerosa, ser mujer y ser indigena
reduce la probabilidad de ser matriculado en primaria a
cualquier edad, pero que tanto nifios y nifias provenientes
de familias mds présperas se matriculan a menor edad y
sefalan que el riesgo de atrasar la matricula es mds alto
en los hogares indigenas mayahablantes. Hacen hincapié
en que dicotomizar la etnicidad esconde las diferencias al
interior de los grupos y que “el concepto de que existe un

pueblo indigena monolitico que puede compararse con un
grupo mayoritario no indigena no tiene asidero”.”

Su andlisis también desagrega a los grupos indigenas por
idioma materno, a modo de controlar si las diferencias
entre indigenas y ladinos se debe a una barrera lingtiistica
o si son efectivamente étnicas, en el sentido cultural mads
amplio. Los autores concluyen que al controlar por el
idioma materno el efecto de la cultura es positivo y el efecto
de la barrera lingtifstica es negativo. Es decir, los nifios
indigenas hispanohablantes tienen mds probabilidades
de ser matriculados que los ladinos, en tanto los nifios
indigenas mayahablantes tienen menos probabilidades
de serlo. Ademds, la amplia brecha de género observada
entre los indigenas desaparece al controlar por el idioma.
Es mds, las nifias k’iche’ y kaqchikel hispanohablantes
tienen mayores tasas de matriculacién que las ladinas.
Este andlisis resulta ttil para separar el efecto de la cultura
y de la barrera lingiiistica, pero no esclarece la interaccién
con la ruralidad. Es bien sabido que los indigenas
hispanohablantes se concentran en las dreas urbanas, y es

Cuadro 8
Tasas de matricula neta segtin grupo étnico, drea y nivel

Preprimaria Primaria Medio

Total Hombre | Mujer Total Hombre | Mujer Total Hombre Mujer

Ladinos 27% 27% 28% 84% 71% 86% 32% 32% 33%
Indigenas 18% 16% 20% 75% 82% 67% 14% 18% 1%
Brecha étnica -9% -11% -8% -9% -11% -19% -18% -14% -22%
K’iche’ 21% 18% 25% 71% 78% 64% 17% 23% 12%

Q’eqchi’ 15% 15% 14% 59% 65% 52% 6% 9% 3%
Kaqchikel 23% 17% 30% 77% 78% 77% 23% 28% 17%

Mam 15% 15% 15% 75% 78% 71% 9% 9% 10%

Otros mayas 16% 16% 16% 1% 75% 67% 13% 17% 10%
Total 23% 22% 25% 79% 81% 76% 25% 26% 24%

Fuente: Banco Mundial, Poverty in Guatemala...

50

Ibid.

St Ibid. p. 168.
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probable que la urbanidad y el mejor acceso a los centros
de educacion que las dreas urbanas ofrecen funciones como
factor de confusién.

3.2.3. Eficiencia interna: indicadores de calidad

Sibien el sistema educativo ha logrado avances en cobertura
en los tltimos tres lustros, todavia no ofrece una educacién
de calidad. La eficiencia interna se refiere al avance de los
estudiantes a lo largo del sistema educativo y se utiliza
como una medida de calidad del mismo. La desercién de
la escuela y la repeticién de grados son factores bdsicos que
le generan filtracién al sistema. Ademas, los estudiantes
que ingresaron tarde, los que regresan después de haber
desertado y los que repiten grado generan el fenémeno de la
sobreedad. Las altas tasas de sobreedad del pais revelan que
el sistema estd fallando en atraer y retener de la poblacién
en edad escolar.

Como se pudo observar en la Gréfica 7, el grupo ladino
reporta tasas de cobertura neta muy superiores en relacién
al conjunto de los grupos indigenas. En buena parte, esto se
debe a una cobertura neta en primer grado cerca del 90%
(este indicador es apenas del 52.8% en los demds grupos).
Sin embargo, desde el punto de vista de eficiencia interna,
los grupos indigenas tienen menos pérdidas relativas y
logran retener a un mayor porcentaje de estudiantes. Asf,
mientras entre los ladinos la diferencia entre la tasa de
cobertura de primero y sexto grado es de 62 puntos, entre
los K’iche, kaqchikel y mam es cerca de 40. De esta manera,
aunque los problemas de cobertura neta y eficiencia interna
son comunes y graves en todos los grupos, en el caso de
los grupos indigenas la cobertura neta de primer grado
presenta mds problemas, mientras que entre los ladinos
los problemas de eficiencia interna son particularmente
agudos.

El pobre desempefio en la eficiencia interna se traduce en
una sobreedad considerable a lo largo de los niveles del
sistema educativo, principalmente en el primer grado.
Varios estudios han mostrado que la edad, al empezar la
escuela primaria, es un determinante importante del nivel
de escolaridad alcanzado alo largo de la vida y que influye
significativamente en los niveles de ingresos.” A nivel
nacional, de la cobertura bruta de primer grado (172%), el

2 Ibid.

42% tiene sobreedad (mds de dos afios de rezago) en tanto el
40% tiene un regazo ligero (un afio). El problema varia por
etnia y regién, con variaciones intraétnicas de interés. De
esta manera, entre los K’iche’ de la regién VI, la sobreedad
en primer grado es de 32.5%, pero es draméaticamente més
alta en la region VII (62.5%; la media K’iche’ es de 29.5%).
En el Cuadro 9, se presentan las tasas de sobreedad en el
primer grado para varios de los grupos étnicos del pais.
Hay tres grupos indigenas con mejores indicadores que el
grupo ladino: poqomam, uspanteko y popti’.

Cuadro 9
Sobreedad en algunos grupos étnicos
Primer grado, 2004
Grupo étnico Tasa de sobreedad

Pogomam 16.6
UspantekoPopti’ 18.7
[Jakalteko]Ladino 19.7
Kaqchikel 22.6
K’iche’ 22.9
Mam 29.5
Ch'orti’ 34.4
Akateko 41.0
Total 53.6

26.4

Fuente: Esquivel, Situacion del sistema...

Las variaciones a lo interno de los grupos maya, y
particularmente las variaciones intraétnicas por region,
hacen pensar que la decisién de enviar a los estudiantes
a estudiar a determinada edad no es un factor puramente
cultural y que los factores ambientales (ligados tanto
a la oferta como a la demanda) estdn en juego. Con la
informacién disponible, no es posible determinar por qué,
por ejemplo, las familias k'iche’ del suroccidente matriculan
a sus hijos a una edad sensiblemente mds temprana que las
familias k’iche’ de Huehuetenango y Quiché (la sobreedad
es del 32.5% y del 62.5%, respectivamente).

La razén entre docentes y estudiantes es otro indicador
de calidad; idealmente, no debe haber mas de 30 alumnos
por docente, pero la media nacional se sitia alrededor de
33 (32.4 enel drea rural y 34.0 en el drea urbana MINEDUC
2004). Este indicador se presenta a nivel de departamento y
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al comparar los cuatro departamentos con mayor y menor
poblacién indigena, se encuentra un mayor hacinamiento
entre los primeros, particularmente en el drea urbana,
donde en promedio hay 35.4 alumnos por docentes (en
los departamentos mayoritariamente ladinos tienen 30.2
alumnos). En Totonicapdn, el promedio es particularmente
alto (39 nifios por docente).

Por tltimo, otro indicador de la calidad de la educacién son
las evaluaciones de desempefio de estudiantes de primaria
y graduandos del nivel medio, asi como los resultados de
habilidades de docentes de la primaria, las cuales muestran
resultados pobres.” Las pruebas de rendimiento en primero
y tercero de primaria muestran niveles mds bajos para la
nifiez indigena. Los estudiantes indigenas de primero y
tercer grado obtuvieron resultados estadisticamente mas
bajos en matematicas y lectoescritura en espafnol. Mds que
diferencias étnicas, los resultados de las pruebas muestran
que mds o menos la mitad de la poblacién escolar no
comprende lo que lee y que apenas una cuarta parte ha
aprendido la matemadtica bésica.

3.2.4. La educacion bilingiie

La educacién bilingtie intercultural se incorporé al sistema
educativo nacional hace 25 afios. La falta de acceso a los
servicios, altos indices de desercién entre la poblacién
indigena y la falta de pertinencia cultural fueron algunas
de las razones para promover esta modalidad educativa. Su
cobertura es atin limitada, considerando las necesidades del
pais. Lamodalidad de educacién bilingtie intercultural (EBI)
alcanza un 30% de cobertura si se considera tinicamente a
la poblacién estudiantil atendida por un profesor bilingtie
certificado. En 2002, la EBI se ofrecié en mas de 1,600 escuelas
en el nivel preprimario y en mas de 2,100 en nivel primario.
Se atendieron mds de 269,000 alumnos en 14 comunidades
lingtifsticas y conté con mds de 7,500 docentes.>

La evaluacién de esta modalidad revela una mayor
eficiencia de las escuelas de EB], lo cual se traduce en un
mayor progreso de los estudiantes a lo largo de la primaria.
Los resultados de un estudio de seis cohortes revelan
también que los estudiantes de las escuelas de EBI tienen un

Grafica 16
Eficiencia interna en escuelas EBI y escuelas control (1998-2002)

80%

71.3%

70%

60%

50%

40%
30%

20%
10%

0%

Control EBI

Promocién

Control EBI

No promocién

% Ver Rubio, Educacion en Guatemala...

Control EBI Control EBI
Desercion Repitencia
Fuente: Rubio, Educacion en Guatemala...
S Ibid.
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mayor progreso que los estudiantes de las escuelas control,
avanzando entre 5% y 8% mads de un grado al otro.”> Como
se muestra en la Gréfica 16, para todas las cohortes hay una
mayor promocién de estudiantes, menor abandono escolar
y mayores tasas de finalizacién de primaria, aunque la
magnitud de la diferencia es mds bien modesta y en la tasa
de repitencia no hay diferencia alguna (ver Gréfica 16).

Actualmente, el MINEDUC esté revitalizando la educacion
bilingtie intercultural y su meta es ampliar sustancialmente
el programa. El fortalecimiento de la EBI requiere recursos
econdémicos y recurso humano calificado. Igualmente,
debe contarse con materiales especificos y capacitaciéon a
los docentes. Una de las medidas tendientes a reforzar la
educacién bilingtie debe ser otorgar un reconocimiento en
el dmbito salarial de los docentes bilingties. Ademads, este
esfuerzo debe ir acompafiado de una politica para prestigiar
los idiomas indigenas.

Esquivel® analiza la proporcién de estudiantes que recibe
clases de un docente que habla su mismo idioma, 84.5%
a nivel nacional. Tal proporcién baja sensiblemente al
considerar sélo a los docentes que en realidad dominan
(hablan, leen y escriben) el idioma de sus alumnos. En
primer grado, esta proporcién baja a 76.4, con amplias
diferencias lingtifsticas. Los ladinos tienen indicadores
mads altos y casi todos los estudiantes reciben clases de
maestros que dominan el espafiol. Al interior de los grupos
indigenas, la situacion es bastante diferente, a excepcién de
los popti’ e ixil, donde mds del 80% de los alumnos reciben
clases en su idioma. El caso mds extremo se da entre los
ch’orti’, donde la proporcién de estudiantes que recibe
clases con un docente en el mismo idioma es de apenas
un 16.5%, pero tnicamente el 3.6% de los estudiantes las
reciben con docentes que dominan ese idioma. La situacién
entre los kaqchikel, el grupo con los mejores indicadores
de educacién, es sorprendentemente baja: 57.9% y 20.2%,
respectivamente. Hay que hacer notar que los indicadores
para segundo y tercer grados (los otros grados cubiertos
por educacién bilingiie) son incluso mds bajos. El hecho
de que muchos estudiantes de primer grado reciban clases
dictadas en un idioma que no es el propio puede explicar
las amplias filtraciones que se producen en el primer grado
escolar. La barrera lingtifstica, no obstante, no logra explicar
las altisimas filtraciones entre los ladinos.

% Ibid.
% Ibid.

3.2.5. Barreras de acceso para la educacion primaria

Las barreras pueden asociarse a factores de la demanda, de
la oferta y a factores relacionados con ambos. Los factores
asociados a la oferta de los servicios incluyen la disponibili-
dad y proximidad de las escuelas y la calidad de la educa-
cién; los que estdn relacionados a la demanda incluyen la
posibilidad de asumir los costos directos (transporte, unifor-
mes, libros y ttiles, pagos de matricula, etc.), los costos
de oportunidad, la rentabilidad esperada, composicién
familiar y actitudes, y preferencias de las familias.

Los datos de la ENCOVI han sefialado el escaso peso de
factores asociados a la oferta: s6lo el 7% de los entrevistados
que no matricularon a sus hijos los mencionaron.

Por otro lado, la matriculacién tardia y la desercién escolar
que aquejan a la poblacién estudiantil sefialan que si existe
una oferta educativa, pero que por diversos motivos no es
utilizada como se esperaba. La brecha de matriculacién por
género también sefiala que los servicios estan disponibles,
pero que son utilizados principalmente por los nifios. Se
ha calculado que el 24% de las nifias en edad escolar (7-12
afios) no se matriculan; en tanto, el 19% de los nifios deja
de hacerlo, lo cual implica que muchas de estas nifias podria
matricularse. La brecha de género entre los indigenas es
incluso mds alta, pues el 33% de las nifias indigenas no
se matriculan contra el 18% de los nifios indigenas. A la
respuesta de las familias mencionada arriba, deben sumarse
los andlisis multivariados, los cuales han sefialado que
Gnicamente el 2% de los no matriculados dejan de estudiar
por falta de escuelas.” La implicacién de este hallazgo es que
la cobertura de primaria no se resolvera con la construccién
de més escuelas. Los esfuerzos deben, entonces, encaminarse
a minimizar las barreras de la demanda y a mejorar la
eficiencia interna del sistema. La calidad de la educacién
también debe ser considerada, pueslabaja calidad educativa
conlleva a una menor rentabilidad (particularmente entre los
indigenas), lo cual a su vez conlleva a una menor demanda.
Estudios en otros paises han demostrado que las familias
mads pobres, si bien aprecian los beneficios potenciales de
la educacion, tienden a estar menos interesadas en invertir
en la educacién de sus hijos cuando consideran que la
educacioén que reciben es de baja calidad.*®

¥ Banco Mundial, Poverty in Guatemala...

% Boyleetal., Reaching the poor. The costs of sending children to school. A six
country comparative study, United Kingdom: Dept. for Internacional
Development, Educational Papers. Seven Oaks; 2002.
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Grafica 17
Razones para no matricularse
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Los datos de la ENCOVI muestran que la principal barrera
asociada a la demanda es de indole econémica, la cual fue
expresada por casi un 40% de las familias con nifios no
matriculados, sin importar su lugar de residencia, género
0 grupo étnico.”

Este hallazgo sefiala que los costos de estudiar son muy altos
para unimportante sector de la poblacién. La segunda razén
mds mencionada (16%) fue “falta de interés” (no queda claro
si de parte del nifio o de la familia), lo cual podria reflejar
la baja rentabilidad de la educacién primaria o la baja
calidad de la misma. En la Gréfica 17, llama poderosamente
la atencién la poca variabilidad de las distintas barreras
entre los grupos: incluso entre las dreas urbanas y rurales,
la magnitud de la diferencia es muy pequefia (< 5 puntos

¥ Edwards y Winkler, Capital humano, globalizacion..., Banco Mundial,
Poverty in Guatemala...; Shapiro, “Guatemala”...; ver Gréfica 17.

porcentuales). La homogeneidad en la respuesta de las
familias, no obstante, no explica las brechas observadas
de género® y de etnia. El trabajo infantil (tanto productivo
como reproductivo®) fue mencionado relativamente poco
en este estudio, aunque en otros se le ha mencionado como

causa frecuente de ausentismo y desercién.®

Los costos directos de la educacién primaria pueden
ser formidables y las familias guatemaltecas gastan en
promedio un 5% de sus ingresos anuales en sufragarla (la

Llama la atencién que las barreras en la oferta de los servicios esté
mds asociada a las nifias que a los nifios, como si la distribucién de
nifios y nifias no fuera similar entre la poblacién.

o1 Se le llama trabajo reproductivo a todos los oficios domésticos que
sirven para reproducir la vida, no sélo en sentido bioldgico, sino
también en sentido social.

M. Rodriguez, Percepciones de la educacion: estudio cualitativo y
multiétnico, Guatemala Poverty Assessment Programa (GUAPA)
Technical Paper No. 4. Washington DC: Banco Mundial, 2001.
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cifra varia entre un 6% para los no pobres y un 3% para
los pobres). En promedio, las familias gastaban en el afio
2000 Q650 por cada hijo que estudiaba la primaria (ver
Cuadro 10), aunque los costos varian por tipo de escuela,
ubicacién y etnia. Debe notarse que los costos de estudio
en las escuelas del PRONADE son sensiblemente mds bajos
que en las escuelas del MINEDUC, particularmente entre
la poblacién rural.

Para minimizar las barreras de acceso de la demanda, el
gobierno otorga ciertos subsidios a la poblacién estudiantil.
Muchos de éstos, no obstante, no estdn focalizados a las
familias mds pobres. Segtin los datos de la ENCOVIL por
ejemplo, el 48% de las becas se otorgan a nifios cuyas
familias estdn en el quintil mas alto, en tanto sélo el 3% va
hacia las familias extremadamente pobres. Asimismo, las
becas tienden a ser urbanas (72%), aunque si benefician
a indigenas y ladinos en proporciones similares (47% vs.
53%). Las bolsas de ttiles estan mejor distribuidas entre la
poblacién pobre y rural (69%), pero relativamente pocas
llegan a manos de estudiantes indigenas (35%).® Para
llenar su cometido, estas intervenciones deben llegar a la
poblacién que mds puede beneficiarse de ellas y es necesario

3.3. Discusion

Varios estudios han demostrado que el nivel educativo
alcanzado es responsable, en gran medida, de la distribucién
de ingresos y actualmente la educacién se considera el
instrumento preferencial para combatir la desigualdad. Los
guatemaltecos, no obstante, contintian mostrando niveles de
escolaridad muy bajos, con diferencias significativas entre
los distintos grupos étnicos. Como grupo, los indigenas
guatemaltecos ingresan mads tarde al sistema escolar, se
matriculan menos y abandonan la escuela a menor edad,
por lo que su nivel de escolaridad es mds bajo. A pesar del
incremento reciente en la cobertura del nivel primario entre
la poblacién indigena, las diferencias en la cobertura de la
educacién posprimaria estdn acentuando las diferencias de
pobreza y transmitiéndolas a las generaciones siguientes.
Mientras la brecha de cobertura bruta en la primaria es s6lo
del 9% a favor de los ladinos, a nivel secundario es del 120%
y en el universitario es del 266%.

Para incrementar la escolaridad de la poblacién y disminuir
las brechas por drea, género y etnicidad, el Estado tendra
que incrementar los recursos financieros para la educacién

reenfocarlas. y mejorar la eficiencia interna del nivel primario. Las
Cuadro 10
Costos directos anuales de enviar
a un hijo a la escuela primaria (Q)
Todas las escuelas Escuelas MINEDUC PRONADE Escuelas privadas

Ladino 905 405 100 4,012
Indigena 262 245 88 1,111
Urbano 1,352 577 316 3,884
Rural 257 222 76 1,747
Pobre 206 210 74 731
No pobre 1,305 554 306 3,913
Nacional 650 341 92 3,434

Fuente: Banco Mundial Poverty in Guatemala...

% Banco Mundial, Poverty in Guatemala. ..
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politicas de alfabetizacién y de calidad en la preprimaria
y la primaria necesitardn fortalecer su enfoque de género
y diversidad cultural a fin de mejorar la cobertura entre la
poblacién rural, indigena y femenina. Se ha determinado
que la construccién de mds escuelas no resolverd por sf
misma la cobertura y ciertamente no mejorard la eficiencia
interna del sistema. Es también necesario encaminar
acciones entre la poblacién objetivo a modo de sensibilizarla
a que utilice de manera maés eficiente los servicios que ya
se le ofrece. Debe hacerse hincapié en la importancia de
la educacién preprimaria, lo conveniente de empezar el
primer grado a la edad establecida y en el derecho de las
nifias a estudiar al igual que sus hermanos. Se sabe que los
nifios provenientes de familias mayahablantes y de familias
pobres tienen mas riesgo de atrasar la matricula inicial y es
entre esta poblacion que deben enfatizarse los esfuerzos.

Para aumentar la escolaridad entre la poblacién més joven
y continuar disminuyendo la brecha étnica, el sistema
educativo tiene que enfrentar varios desafios. Primero, las
tasas de matriculacién en los niveles preprimario y medio
todavia son bajas en términos comparativos internacionales.
Mientras que aumentar la cobertura en preprimaria implica
fundamentalmente ampliar los servicios donde ya existe la
atencién de la primaria, el aumento de la cobertura en el
nivel medio plantea un problema mas complejo. Para ello,
se requiere mejorar las tasas de eficiencia interna, disminuir
la sobreedad y aumentar la tasa de finalizacién en el nivel
primario, asi como aumentar la tasa de promocién al nivel
medio. La escasez de servicios educativos para el nivel
medio en el drea rural también requiere una respuesta costo-
eficiente. Las diferentes modalidades de la educacion bésica,
tales como la telesecundaria, institutos por cooperativa, SAT
y NUFED, deben ser evaluados y los programas exitosos
deben ser multiplicados. La inversién necesaria para este
nivel es cuantiosa y dificilmente pueda llevarse a cabo con
los presupuestos actuales y con las tasas de recaudacién
vigentes. Suimportancia, no obstante, no debe desestimarse
pues se sabe que es precisamente la educacién posprimaria
la que permite acceder a mejores ingresos. Dada la menor
rentabilidad de la educacién entre los grupos indigenas,
es precisamente este grupo el que mds se beneficiaria de
un mejor acceso.

La discriminacién contra los grupos indigenas ha existido
desde la colonia y contintia a la fecha. Todas las iniciativas
hegemonicas de parte de los ladinos han considerado
a los pueblos indigenas por igual, sin diferenciar, por
ejemplo, entre los tz'utujiles y los mam. Las normas y

politicas educativas tampoco han ofrecido un tratamiento
diferenciado para cada una de las etnias. Por lo tanto,
si la tinica razén de las diferencias del comportamiento
educativo entre indigenas y ladinos fuera la discriminacién
contra los primeros, no deberia haber mayor diferenciacién
alinterior de los grupos. Los datos analizados, no obstante,
muestran claras diferencias al seno de los grupos indigenas.
En general, los kaqchikel muestran mejores indicadores
educativos, en tanto los q’eqchi’ muestran los indicadores
mads bajos. Al considerar el nivel socioeconémico y el
idioma hablado en el hogar, el “efecto indigena” se
erosiona y casi se vuelve intrascendente. La poblacién
indigena pobre y mayahablante, por lo tanto, debe ser
priorizaday en ella deben centrarse los subsidios educativos
estatales, tales como becas, bolsas de ttiles y programas de
alimentacién.

Lasdiferencias al seno delos grupos indigenas, especialmente
las diferencias entre los hispanohablantes y los hablantes
de las lenguas nativas, obligan a plantearse por qué los
altimos interacttian con el sistema escolar de manera
diferente a los primeros. Una posible explicacién es que
la educacién paterna y materna en las familias indigenas
hispanohablantes sea mds alta que en las familias indigenas
mayahablantes, pues ha sido bien documentado que la
escolaridad de los padres en mucho determina la actitud
frente a la educacién y sienta las bases del éxito escolar.
Las diferencias entre indigenas hispanohablantes y
mayahablantes también plantean el papel de la educacién
en la supervivencia intergeneracional de los idiomas mayas.
Se ha estimado que hay una disminucién de 1.8% en la
probabilidad de que un idioma maya sea la lengua materna
por cada afio de escolaridad de la madre y una disminucién
de 2.4% adicional por cada afo de escolaridad del nifio.*

Las decisiones de mds peso para no matricular a un nifio
en la escuela primaria o para hacerlo de forma tardia
estan relacionadas a la demanda, decisiones que tendrdn
consecuencias duraderas en el rendimiento escolar del
nifio, en el nivel de instruccién que logre alcanzar y en
su futuro nivel de vida. Para las familias mds pobres,
los costos directos de matricular a sus hijos pueden
ser muy altos, por lo que deben promoverse subsidios
orientados hacia la poblacién de escasos recursos y
disefiados con equidad de género y de etnia. Estos deben
ser condicionados a criterios de promocién y finalizacién
del nivel y preferentemente deberan cubrir la educacién

% Edwards y Winkler, Capital humano, globalizacion. ..
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primaria, media y universitaria.*® Debe velarse para que
los programas de subsidios que actualmente existen estén
focalizados hacia los mds pobres. En un estudio reciente
del Banco Mundial, se demostré que estos programas son
regresivos y que una proporcién alta de nifios de segmentos
no pobres son también beneficiarios: se ha mostrado que
el 48% de los beneficiarios de becas escolares provienen
del quintil mds alto, en tanto que sélo el 9% provienen del
quintil mds bajo. La bolsa de ttiles es menos regresiva, con
un 13% de beneficiarios del quintil mds alto.*

Ala par de estas acciones, es necesario sensibilizar a padres
y madres de familia sobre la importancia de la educacién
y su efecto en el mejoramiento de la condiciéon econémica
de los hogares, particularmente en el caso de las nifias. La
sensibilizacién de padres de familia debe incluir también
el fomento de la participacién de padres y madres en el
proceso educativo de sus hijos, pues estudios realizados en
el marco del Proyecto CERCA muestran que la participaciéon
de los padres y madres de familia puede contribuir al
mejoramiento de la calidad educativa.

En tanto los problemas de acceso de la educacién primaria
estdn mayormente asociados a la demanda, el acceso a la
educacién media encara serios problemas relacionados a la
oferta de los servicios, pues los pocos centros educativos
que existen tienden a ser pagados y resultan inaccesibles
para muchos, particularmente para los indigenas del
drea rural. En consecuencia, muy pocos indigenas logran
estudiar la secundaria (muy pocos incluso terminan la
escuela primaria), un nivel de importancia econémica pues
buena parte de la inequidad en el ingreso se genera en este
nivel. Se deben duplicar los esfuerzos para lograr que mas
estudiantes indigenas, particularmente las nifias, hagan la
transicién hacia la secundaria, para lo cual se requerird de
una inversién considerable, pues las escuelas secundarias
deben ser construidas y equipadas. No obstante, el costo
de no hacer la inversién -o posponerla indefinidamente- es

seguramente mads alto.

% El programa Progresa de México, ahora llamado Oportunidades,
ha obtenido resultados muy favorables y ha logrado mejorar la
salud, nutricion y escolaridad de las familias mas pobres por medio
de transferencias directas. Después de una cuidadosa selecciéon
de hogares, se condiciona su permanencia en el programa por su
retencién y promocion en la escuela, asistencia a los puestos de salud
y participacion en cursos de educacion en salud. Programas similares
también han sido implementados en Honduras (PRAF) y Nicaragua
(SPR), al igual que en Chile y Brasil. Muchos de estos programas
han sido ampliamente evaluados y los resultados muestran una
ruptura en la transmisién intergeneracional de la pobreza.

% Banco Mundial, Poverty in Guatemala...; Shapiro, “Guatemala”...
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