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La situacion en Centroamérica: procedimientos para establecer
la paz firme y duradera y progresos para la configuracion de una region de paz,
libertad, democracia y desarrollo Mision de verificacion
de las Naciones Unidas en Guatemala

MISION DE VERIFICACION DE LAS NACIONES UNIDAS EN GUATEMALA

INFORME DEL SECRETARIO GENERAL

1. Este es el cuarto informe sobre la verificacion del cumplimiento de los acuerdos de paz firmados por el
Gobierno de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG), conforme al mandato otorgado
a la Mision de Verificacion de las Naciones Unidas en Guatemala (MINUGUA) por la Asamblea General en su
resolucion 51/198 B, de 27 de marzo de 1997. Este mandato fue extendido hasta el 31 de diciembre de 1999
mediante la resolucion 53/93, de 7 de diciembre de 1998; en ella la Asamblea General me reitero su solicitud de
mantenerla plenamente informada. El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 10. de agosto
de 1998 y el 31 de octubre de 1999.

I. INTRODUCCION

2, Los compromisos adquiridos por el Gobierno y la URNG fueron calendarizados en el Acuerdo sobre
cronograma para la implementacion, cumplimiento y verificacion de los Acuerdos de Paz (A/51/796-S/1997/114,
anexo l), que divide en tres fases el periodo de 1997 al 2000. La Comisién de Acompafiamiento del Cumplimiento
de los Acuerdos de Paz, instancia facultada para hacer los ajustes necesarios al calendario de cumplimiento de
los acuerdos, estableci6, a inicios de 1999, siete prioridades para el afio: los compromisos que dieran sostenibilidad
al esfuerzo de reconstruccion emprendido después del huracan Mitch'; la preparacion de diversos proyectos
normativos vinculados a la reforma de la Constitucién aprobada por el Congreso de la Reptiblica en octubre de
1998; los temas fiscal, desarrollo rural, resarcimiento, participacion civica y concertacion, incluyendo el seguimiento
del trabajo de las comisiones surgidas de los acuerdos. El presente informe tiene en cuenta estas prioridades.

3. El periodo cubierto por este informe coincide con el ltimo afio del Gobierno del Presidente Alvaro Arza,
signatario de la mayoria de los acuerdos de paz y con el periodo preelectoral para los comicios generales previstos
para el 7 de noviembre de 1999. Teniendo en cuenta estas circunstancias, he juzgado Util incluir no sélo los
resultados de la verificacién del periodo, sino también conclusiones generales sobre el cumplimiento de cada
acuerdo y recomendaciones relativas a la agenda de la paz pendiente, la cual correspondera implementar al
proximo prlerno. Este informe nos otorga también Ia oportunidad para agradecer el constante apoyo de los
Estados Miembros y la cooperacion recibida de las agencias, fondos y programas de las Naciones Unidas, asi
como al Banc?o Mundial y al Fondo Monetario Internacional por su significativa contribucion a la labor de MINUGUA.
Hago extensivo este reconocimiento al Banco Interamericano de Desarrollo por su desempefio en la promocion
del proceso de paz, en particular mediante la convocatoria de los grupos consultivos sobre Guatemala.

pocumento presentado por el Secretario General de las Naciones Unidas al Quincuagécimo cuarto periodo de sesiones de
|a Asamblea General, con fecha 2 de diciembre de 1999 y cédigo A/54/526 para ser incluido en el tema cuarenta y cinco del
programa: ‘La situacion en Centroamérica: Procedimientos para establecer la paz firme y duradera y progresos para la
configuracién de una region de paz, libertad, democracia y desarrollo”.

1 E| huracan Mitch , que azoto centroamérica en oclubre de 1998, llegd a Guatemala como tormenta tropical (véase parrafos 34, 41 y 58).
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Il. IMPLEMENTACION DE LOS ACUERDOS DE PAZ

A. Acuerdo global sobre derechos humanos

4. Al igual que informes anteriores, éste se concentra sobre los aspectos del Acuerdo global (A/48/928-S/
1994/448, anexo |) que fueron calendarizados en el Acuerdo sobre cronograma, entre ellos, un programa de
resarcimiento y/o asistencia a las victimas de violaciones a los derechos humanos. De conformidad con los
acuerdos de paz, la politica de resarcimiento a cargo de la Secretaria de la Paz (SEPAZ), tal como establece la
Ley de Reconciliacion Nacional de diciembre de 1996, debe tomar en cuenta las recomendaciones de la Comision
de Esclarecimiento Histérico (CEH).

5. El 12 de abril, la SEPAZ presentd el Programa Nacional de Resarcimiento y/o Asistencia a las Victimas de
Violaciones a los Derechos Humanos Durante el Enfrentamiento Armado. En coincidencia con la recomendacion
de la CEH, el Programa senfala que las medidas de resarcimiento y/o asistencia se implementaran a través de
programas y proyectos de caracter civil, socioeconémico y moral, cuyo objetivo principal es contribuir a la
reconciliacion nacional. Por otro lado, la definicion inicial del Programa no se ajusta a otras recomendaciones
contenidas en el capitulo titulado “Medidas de reparacion’ del informe de la CEH, en particular sobre su estructura,
el desarrollo de una politica activa de busqueda de desaparecidos y de exhumaciones y el principio de la reparacion
individual. Sin embargo, la definicion del Programa como un proceso evolutivo y de largo plazo prevé y posibilita
la readecuacion de sus componentes. Esta flexibilidad ofrece la oportunidad de dialogo entre el Estado, las
comunidades afectadas y las organizaciones de la sociedad civil concernidas, en particular las de victimas quienes,
como lo sefiala la CEH, deben asumir conjuntamente la tarea de la reconciliacion nacional.

6. Previamente a la formulacién del Programa de resarcimiento se iniciaron diversos proyectos piloto. En |os
departamentos de Chimaltenango, en particular el de San Martin Jilotepeque, y El Quiché, la ejecucién de log
proyectos esté por iniciarse; los de Huehuetenango y Alta Verapaz estan en fase de elaboracién y consenso del
diagnostico, respectivamente. Se prevé que la mayor parte de estos proyectos se financiara con los recursos
asignados a los fondos sociales y ministerios en el Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado.

7. La experiencia de los proyectos piloto confirma que el resarcimiento a las victimas de violaciones a los
derechos humanos es uno de los temas mas complejos para un pais que emerge de casi cuatro décadas de
conflicto armado, con un saldo de alrededor de 200.000 muertos y desaparecidos. Es un empefio dificil para el
Estado, hacia el cual existe todavia una fuerte carga de desconfianza en muchas de las comunidades mas
afectadas. Es un tema particularmente delicado en las comunidades en que conviven victimas y victimarios y
donde persiste el temor. A estas dificultades se suma la de atender una gran diversidad de demandas - economicas,
sociales, judiciales y de reparacién moral - provenientes de las distintas comunidades afectadas. A pesar de estas
dificultades, existe una clara obligacién legal y moral del Estado para con las victimas de violaciones a los derechos
humanos durante el enfrentamiento armado. Es importante, por ende, asegurar la prosecucion del programa de
resarcimiento en el afio 2000 y en los afios posteriores, como un esfuerzo continuo y de largo plazo.

B. Acuerdo de reasentamiento de la poblacién desarraigada por el enfrentamiento armado

Retorno v reasentamiento

8. Durante 1998 y el primer semestre de 1999, se repatriaron 5.853 refugiados guatemaltecos. El 30 de junio
de 1999 se dio por finalizado el proceso de retorno organizado de los refugiados guatemaltecos en México. Para
oficializar el final de este proceso, los Presidentes de Guatemala y México y la Alta Comisionada de las Naciones
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Unidas para los Refugiados se reunieron en Meéxico el 29 de julio. De un total de alrededor de 45.000 refugiados
guatemaltecos reconocidos por la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR), cerca de 43.000 se repatriaron durante los dltimos 15 afios. Los 22.000 guatemaltecos que atin residen
en México optaron por integrarse en ese pais. El aceleramiento de la repatriacion fue el resultado de activas
negociaciones entre el Gobierno de Guatemala y los representantes de los refugiados. Cabe sefalar que casi
30.000 refugiados retornaron a su patria desde la firma de este Acuerdo (A/48/954-S/1994/751, anexo |) en junio
de 1994.

Tierras e integracion productiva

9. El acceso y la seguridad juridica sobre la tierra son temas prioritarios para la poblacion desarraigada y
aspectos centrales en el cumplimiento del Acuerdo. La poblacién que retorné en forma organizada se ubicé en 50
asentamientos, de los cuales 32 son fincas adquiridas con recursos gubernamentales. Entre junio de 1998 y
octubre de 1999 fueron adquiridas cinco fincas, también con financiamiento estatal, en beneficio de mas de 1.100
familias de las Comunidades de Poblacion en Resistencia. Esta pendiente la compra de terrenos en la region de
Nebaj Y algunos casos de compensacion por doble titulacién de tierras. En cuanto a la poblacion desplazada
interna, 1.500 familias han solicitado que se le apoye en la compra de 23 fincas. Al 31 de octubre de 1999, dos de
ellas fueron adquiridas y otras seis se encuentran en estado avanzado de negociacion.

10.  Talcomo lo establece el Acuerdo, el reasentamiento debe hacerse en condiciones dignas y ser sostenible.
sin embargo, persisten factores que contribuyen a su fragilidad. Entre ellos destacan: la ausencia de planes de
ordenamiento territorial y de desarrollo microregional por insuficiencia de recursos; la inseguridad juridica en la
tenencia de la tierra; la pobreza del suelo en las fincas que estaban disponibles para los primeros asentamientos
adquiridos en la antigua zona de conflicto; las pugnas generadas, entre otras razones, por el desconocimiento de
reclamos histéricos; la especulacion en los precios de la tierra; las diferentes modalidades de crédito y el elevado
monto de las deudas adquiridas.

11.  Las inversiones en materia de desarrollo productivo, en su mayor parte con recursos aportados por la
comunidad internacional, han sido limitadas, aisladas y descoordinadas, por lo que requieren ser fortalecidas para
asegurar su sostenibilidad. El inicio de proyectos productivos con enfoque territorial, financiados por la comunidad
internacional, presenta un significativo atraso. Hubo algunos avances tanto en los proyectos de infraestructura
basicay en Ifa’realizacién de 15 estudios de factibilidad para proyectos productivos a través del Fondo de Fideicomiso
de la Comision Técnica para la Ejecucion del Acuerdo sobre Reasentamiento (CTEAR), como en la ejecucion de
364 proyectos de impacto rapido del ACNUR, aunque estos tltimos deben ser atin complementados. Actualmente,
en t-?l seno‘de la CTEAR se esta conformando un fondo de fideicomiso productivo, con financiamiento conjunto,
nacional e Intt_ernacional, cuyo funcionamiento estara dirigido a la ejecucion de cinco proyectos productivos, en el
marCOIde un sistema que busca fomentar la cultura crediticia de la poblacién desarraigada y asegurar la sostenibilidad
financiera de_k_DS f}ituros proyectos. La participacion del sector privado en la diversificacion productiva del pequefio
agricultor facilitaria la sostenibilidad de las actividades productivas del sector.

Documentacion personal

12.  Enlos dltimos afios se han producido avances limitados en las actividades de documentacion dentro del
marco de la Ley Temporal Especial de Documentacion (Decreto 75-97), ya que a través de los proyectos del
ACNUR y el Proyecto Programa de Apoyo a la Documentacion (PADOC)/Unién Europea, se logré documentar a
48.274 personas, mayoritariamente retornados y desmovilizados de la URNG. Resta atin documentar a gran parte
de los desplazados internos.
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13. El Ministerio de Gobernacion no promulgo el reglamento de aplicacion de la Ley Temporal de Documentacion,
pese a reiteradas solicitudes de la CTEAR. Ello constituye un incumplimiento del compromiso gubernamental de
intensificar el proceso de documentacién de la poblacién desarraigada. En su lugar, la CTEAR, junto a otras
organizaciones, elaboraron y publicaron un Manual de Aplicacién de la Ley, sin caracter normativo. La obtencién
de la documentacion primaria mejor¢ las posibilidades de empadronamiento de la poblaciéon desarraigada; sin
embargo, al igual que buena parte de la poblacion rural, el empadronamiento se ve dificultado porque sélo puede
realizarse en las cabeceras municipales.

14.  Entérminos generales, ademas de los avances informados, la mayoria de los compromisos calendarizados
se encuentran en proceso de cumplimiento. No obstante, son preocupantes los retrasos en la implementacion de
los compromisos sobre integracién productiva en el marco de politicas regionales de desarrollo sostenible y sobre
el fortalecimiento del sistema de consejos de desarrollo. En este como en otros temas, el reto principal es realizar
la transicion de la emergencia al desarrollo sostenible y de los proyectos puntuales a una visién de largo plazo,
regional y nacional, enfatizando el enfoque territorial.

15. En mayo de 1999, la CTEAR remitié al Fondo Nacional para la Paz (FONAPAZ) un listado de 1.222
familias de desarraigados y desmovilizados que requerian atencion prioritaria en vivienda de emergencia. En
septiembre, la direccion de FONAPAZ notifico oficialmente que, debido a recortes presupuestarios no podria
brindar la ayuda comprometida. Posteriormente, a finales de octubre, dicha institucion sefialo que autorizaria
fondos para cubrir las necesidades de 624 familias.

16.  En esta situacion, la agenda pendiente del proximo Gobierno incluye: a) concluir el proceso de adquisicién
de tierras para la poblacién desplazada interna organizada; b) asegurar los recursos financieros para que los
compromisos asumidos por el Instituto Nacional de Transformacion Agraria (INTA) en materia de legalizacion
compensacion de tierra prosigan a través de la Division Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAGA-INTA) de
reciente creacion; c) velar por el inicio de una estratégia de gran escala de proyectos productivos, asegurando que
sean acompafados por asesoria y capacitacion técnica e incorporados en una estrategia de desarrollo micro-
regional y nacional; d) propiciar que iniciativas de asesoria en materia de proyectos productivos y capacitacion a
nuevos productores, como la que ha venido realizando Asociacion Nacional del Café, puedan ampliarse a otras
asociaciones gremiales; e) asegurar el efectivo acceso de las mujeres desarraigadas a la propiedad de la tierra, ta|
como lo estipula la Ley del Fondo de Tierras; f) propiciar una real concertacion con las poblaciones desarraigadas
en el disefio, formulacion, ejecucion y evaluacion de los proyectos que les benefician; g) aumentar la contribucion
del Estado al financiamiento de los proyectos para asegurar su sostenibilidad en el mediano plazo, alentando asi
la contribucion de la comunidad internacional; h) intensificar el programa de documentacion personal, hasta el
vencimiento de la Ley Especial de Documentacion, a través de la iniciativa propiciada por la CTEAR, y i) asegurar
la continuidad de la CTEAR, para garantizar la transferencia a las instancias gubernamentales competentes,
hasta que la integracion definitiva de la poblacion desarraigada esté contemplada en la estrategia, planes y
presupuesto de las mismas. Asimismo, es muy importante atender las necesidades en materia de construccion de
vivienda permanente para la poblacién desarraigada.

C. Comision de Esclarecimiento Histérico

17. El 25 de febrero, tuve el privilegio de recibir y hacer publico el informe de la Comisién de Esclarecimiento
Historico (CEH) “Guatemala: Memoria del Silencio”. De conformidad con los términos del Acuerdo sobre la
creacion de la Comision (A/48/954-5/1994/751, anexo |l), entregué un ejemplar a cada una de las partes signatarias,
representadas por la Secretaria de la Paz y el Secretario General de la URNG. En la concurrida y emotiva
ceremonia de presentacion del informe, que contd con la presencia del Presidente de la Republica y del Ministro
de la Defensa, el Coordinador de la Comision, sefior Christian Tomuschat, expuso las principales conclusiones y
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recomendaciones, fruto de un afio y medio del trabajo, sobre las violaciones a los derechos humanos y otros
hechos de violencia ocurridos durante el enfrentamiento armado interno. En sus conclusiones, la CEH sefialé que
mas del 83% de las victimas fueron mayas y asigné la responsabilidad institucional por el 93% de las violaciones
a agentes del Estado, principalmente pertenecientes al Ejército; también concluyé que agentes estatales, en el
marco de las operaciones contrainsurgentes realizadas entre los afios 1981 y 1983, cometieron actos de genocidio
en contra de grupos del pueblo maya. Ademas, el informe contiene 84 recomendaciones especificas, la mayoria
dirigidas al Gobierno, para preservar la memoria de las victimas, fomentar una cultura de respeto mutuo y observancia
de los derechos humanos, y para fortalecer el proceso democratico. He distribuido a los Estados Miembros,
mediante una carta dirigida a la Asamblea General, las conclusiones y recomendaciones de la Comision (véase A/
53/928, anexo).

18.  La publicacion del informe tuvo un impacto significativo sobre la opinién publica y suscité una multiplicidad
de tomas de posicion por parte de varios actores de la sociedad guatemalteca. Las organizaciones de derechos
humanos, buena parte de la sociedad civil organizada y la URNG lo respaldaron. El Organismo Legislativo derivo
el tema a su Comision de Paz. El Gobierno fijé una posicion inicial, en la que “reconoce y valora el trabajo
realizado por la CEH”, a la vez que “reitera que en todo lo relativo al proceso de paz se guia por la letra y el
espiritu de los Acuerdos respectivos y celebra que la mayor parte de las recomendaciones de la Comision signifiquen
el cumplimiento de dichos acuerdos”. Al mismo tiempo, el Gobierno manifesté su desacuerdo con la recomendacion
de crear una comisién de depuracién de la fuerza armada y una fundacion para el segui‘miento de las
recomendaciones de la CEH, aduciendo que su mandato duplicaria el de otras entidades relacionadas con el
proceso de paz. En cuanto a la fundacion, el Gobierno posteriormente ha manifestado su apertura a otras opciones
con participacion de actores representativos de sectores sociales organizados. EI 9 de abril, bajo el auspicio del
Procurador de los Derechos Humanos, un amplio grupo de organizaciones d'e 'Ia soc_ledad civil se aglgtmo enla
denominada Instancia Multi Institucional por la Paz y la Concordia, con €l propésito de impulsar el cumplimiento de
las recomendaciones y, en particular, la creacion de la Fundacién por la Paz y la Conco@na. La Comision qe
Acompafiamiento, reconociendo la necesidad de compatibilizar el mandato de la lFundgclon con el andamiaje
surgido de los acuerdos de paz, realizé una propuesta dirigida a superar las diferencias existentes y de establecer
lo antes posible un mecanismo que asegure la implementacion del conjunto de las recomendaciones de la CEH.

19. En los dias siguientes a la publicacion del informe, personas vinculadas a la dgfensa de los derechos
humanos denunciaron amenazas, interferencias telefonicas y seguimientos, lo que llevo |_ncluso a que algunas
abandonaran temporalmente el péfs Afortunadamente, los actos de venganza que s temieron, partlcuiar.mente
luego del asesinato de Monsefior Gex:ardi (vease A/52/946, parr. 10), no se haq materlallz:'ado. Durante I?s primeras
Semanas posteriores 3 | publicacion del informe de la CEH, la Mision incrementd su acompafnamiento a

personalidades guatemaltecas que pudieran sentirse expuestas a actos de violencia.

20.  Ensus recomendaciones. la CEH me solicité que preste mi apoyo, & través de Mll\]U_GUA yenel marco de
SU mandato, parg que sus recon’1 daciones puedan ser cumplidas. También me ha solicitado que designe a la
personalidad independiente mie zﬂ 2CIIOHF npdacién y que establezca un mecanismo internacional para prestarle
asistencia técnica, Degde la prem ;0 e ad lil-nforme de la CEH, la Mision ha contribuido a su difusion a traves de
sus 16 oficinas regionales y Subfen. acl?ns zd'ema's ha interpuesto sus buenos oficios, a través de la Comision de
Acomparfiamiento yfuera de elia eQ;?gfozrér - acuérdo entre el Gobierno y las organtzaciongs de la sociedad civil
sobre la puesta en Marcha de ]5 entidad encargada del seguimiento de las recomendaciones. En cuantq las
modalidades de funcionamiento de la entidad estén definidas, procedere a la designacion de la personalidad

independiente y estableceré los mecanismos de asistencia técnica internacional.

21. La reconciliacion nacional forma parte de la agenda de paz pendiente en Guatemala. Los principales
elementos para dicha reconciliacién son el informe de la CEH, que representa un enorme esfuerzo por exponer las
verdaderas dimensiones y mecanismos de la violencia durante el enfrentamiento armado; la Ley de Reconciliacion
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Nacional, que preserva la obligacion estatal de hacer justicia frente a los crimenes mas graves cometidos durante
el conflicto, y el incipiente programa de resarcimiento, que busca atender el principio de la necesaria compensacion
que el Estado debe a las victimas. Sin embargo, estos elementos dificilmente podran lograr una verdadera
reconciliacion si no son asumidos por la sociedad en su conjunto. De ahi la importancia de establecer, como lo
recomienda la CEH, una instancia integrada por organismos estatales y organizaciones de la sociedad civil para
asumir conjuntamente la tarea de la reconciliacion.

22. Como lo sefald la Comision de Acompafiamiento, esta instancia podria dar prioridad a las siguiente acciones
recomendadas por la CEH: a) la promocion y apoyo a la investigacion histérica; b) la busqueda de los desaparecidos;
c) las acciones necesarias para honrar y preservar la memoria de las victimas; d) la reparacion a las victimas de
la violencia y de violaciones a los derechos humanos; e) la puesta en marcha de una politica de exhumaciones: f)
el fomento de una cultura de respeto mutuo, y g) la formulacion y promocién de la agenda legislativa derivada &el
informe de la CEH. La instancia también estaria a cargo de la difusién y devolucion del informe a la poblacion ya
las comunidades afectadas. Es necesario que tanto el Gobierno como las organizaciones de la sociedad civil
asuman una posicién constructiva y flexible que permita establecer, a la brevedad, la instancia de seguimiento
como una garantia para el futuro de la reconciliacion nacional.

D. Acuerdo sobre identidad y derechos de los pueblos indigenas

23.  Entre las prioridades para el afio 1999, la Comision de Acompafnamiento incluyé la continuacién de la
concertacion entre Gobierno y organizaciones indigenas para la implementacion de este Acuerdo (A/49/882-S/
1995/256, anexo), asi como el seguimiento a la aplicacion de las recomendaciones de las comisiones que ya
concluyeron su trabajo.

Comision de Oficializacidn de Idiomas Indigenas

24, Tras la finalizacion del trabajo de la Comisién y la entrega de su Propuesta de Modalidad de Oficializacion
de los Idiomas Indigenas de Guatemala, la Academia de Lenguas Mayas de Guatemala avanzé sustancialmente
en la elaboracion de un anteproyecto de Ley de Idiomas para regular el uso de los idiomas indigenas en la vida
nacional. Antes de ser presentado al Congreso de la Republica, el anteproyecto debe ser validado a nivel regional
y nacional. Tras la no ratificacion de la reforma constitucional, que incluia la oficializacion de idiomas indigenas
la Academia fundamenta su proyecto de ley sobre la obligacion constitucional del Estado de promover los idiomas
indigenas.

Comision de Lugares Sagrados

25. La Comision suspendio sus trabajos a finales de 1998 sin alcanzar consensos. En mi tercer informe (A/53/
421 y corr. 1), destaque las dificultades que supone tratar temas que tienen profunda relacién con la identidad
cultural y espiritual de las personas. La Comision de Acompafiamiento ofrecié sus buenos oficios para superar las
diferencias entre representantes del Gobierno y guias espirituales e inici6 consultas con ambas partes para establec

puntos comunes y retomar la discusion que permita definir un régimen que garantice el acceso. |a conservaciéner
la preservacion de los lugares sagrados. ' ¥

Comision Paritaria de Reforma y Participacion

26. Esta Comision tiene el importante mandato de definir las formas de participacion y representacion de los
pueblos indigenas en el marco de un Estado moderno, democratico, descentralizado y pluricultural. Sin embarago
no ha logrado desarrollar una visién conjunta de esta nueva relacion entre el Estado y los pueblos i.ndi enas Egtlc;
ha dificultado las discusiones, en particular, en torno a instrumentos legales tales como el Cadigo MSnici él la
Ley de Consejos de Desarrollo. Se espera que el Gobierno y las organizaciones indigenas logren el coﬁseﬁso
sobre ambos instrumentos antes de finalizar el afio.
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Comision Paritaria sobre Derechos Relativos a la Tierra

27. Esta Comisién, con el apoyo de la Comisién de Acompafamiento, consensuo un anteproyecto de Ley del
Fondo de Tierras que fue aprobado por el Congreso de la Republica el 13 de mayo de 1999. Con esta ley, luego
de un amplio periodo de negociacion, se creé el principal mecanismo para facilitar el acceso a la propiedad de la
tierra a los campesinos sin o con insuficiente tierra. Las organizaciones indigenas y campesinas fueron convocadas,
en asambleas separadas, para elegir la representacion de dos espacios en el Consejo Directivo del Fondo. Ademas,
se espera que la Comision concluya la discusion del anteproyecto de ley de Registro de Informacion Catastral
antes de fin de afo.

Defensoria de la Mujer Indigena

28.  Después de un prolongado proceso de negociacion entre SEPAZ y la Comision Nacional Permanente de
Mujeres Indigenas de la Coordinadora del Pueblo Maya de Guatemala (COPMAGUA), se instalo la Defensoria de
la Mujer Indigena, adscrita a la Comision Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia de
Derechos Humanos (COPREDEH). La estructura de la Defensoria esté integrada por la Defensora, delegadas
regionales, una junta coordinadora con representacion de las organizaciones de mujeres indigenas, un consejo
consultivo conformado por miembros de |as comunidades lingiisticas y una comision de apoyo gubernamental,
integrada por representantes de varios ministerios. El 20 de agosto, Juana Catinac Xum de Coyoy fue nombrada
como primera Defensora. La Defensorig tendra cap'acidad de gestion administrativa, técnica y financiera y facultad
de promover y desarrollar junto a entidades gubernamentales, propuestas de politicas publicas, planes y programas
para la prevencion, defensa y erradicacign de todas las f(;rmas de violencia y discriminacién contra la mujer
indigena. También incluird asesoria juridica y servicio social en sus oficinas central y regionales. Es alentadora la
culminacion del largo proceso de creacion de esta institucion, que es uno de los pocos frutos concretos de la
implementacion del Acuerdo. La Misign il ' ignen los recursos necesarios para

. : X r : i ién a que se asl
su funcionamiento y viabilidad a partir dz ?Sgga especial atenc q

Frecuencias de radio

29.  La concertacién entre g
para proyectos indigenas no ha g
frecuencias de Amplitud Modula
representacion indigena, pj
las frecuencias de radjo sig
recursos para adquiriria
area rural.

obierno y COPMAGUA sobre el compromiso de facilitar frecuerlcias radigles
vanzado. El Gobierno propuso la entrega en usufructo por 15 afos, de cinco

a0 Cipmp la sociedad civil que incluye
e de organizaciones de ( d
gk e gParalelamente, la continuacion de la subasta de

|as organizaciones indigenas que no tienen
ndamental de expresion, en particular, en el

cha propuesta esta siendo negociada.
Ue suscitando descontento y frustracion en
S Y, por ende, se ven privadas de un medio fu

re cronograma sélo se calendarizaron diez compromisos del Acuerdo sobre identidad y

os indigenas. El desarrollo de la mayoria de los COMpromisos wnculas:ios a este Acuerdo fue
| p €s con participacién de representantes de [0S pueblos indigenas, segun el principio expuesto
en €l preambulo donde dice que “todos los asuntos de interés directo para los pueblos indigenas demandan ser
tratados por y con ellos, y que el presente Acuerdo busca crear, ampliary fortalecer las estructuras, condiciones,
oportunidades y garantia’qs de partic?i acion de los pueblos indigenas™. En este sentido, el proceso de implementacion
del Acuerdo abrig n - ecta con las instituciones estatales y esta contribuyendo a

L uevos espacios de concertacion dir : s : i
la concientizacion sobre |a tematica de la pluriculturalidad. Dicha tematica ha trascendido las comisiones, para

extenderse a log partidos politicos, al Congreso de la Republica, a las asociaciones profesionales y gremiales, a
las organizaciones no gubernamentales y a las instancias regionales de concertacion. Al mismo tiempo, el proceso
ha contribuido al fortalecimiento y mayor protagonismo de las organizaciones indigenas.

30. EnelAcuerdg sob
derechos de log pueb|

encargado g COomision
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31. Estos avances no ocultan que los resultados concretos del trabajo realizado en el seno de las comisiones
surgidas del Acuerdo han sido escasos y que aun es largo el camino hacia un consenso nacional en torno al
caracter pluricultural de la nacién guatemalteca y sus implicaciones institucionales. Aunque la pregunta relativa a
los derechos de los pueblos indigenas fue la que concitd la mayor cantidad de votos afirmativos a nivel nacional,
el resultado de la consulta popular (véase parr. 80) sobre las reformas constitucionales revelé una marcada
diferencia de opcion en las distintas areas del pais, en funcién de la presencia mayoritaria de poblacion indigena.
Ademas, la campafa previa a la consulta puso de relieve la persistencia de fuertes prejuicios racistas en
determinados sectores de la poblacion. Todo ello indicaria que los riesgos de una polarizacion mayor de la sociedad
guatemalteca en las relaciones interétnicas son reales. Esto, lejos de recomendar que el Estado disminuya su
atencion sobre el tema, hace mas necesaria aun una politica de largo plazo en materia de pluriculturalidad.

32, La implementacion del Acuerdo sobre identidad y derechos de los pueblos indigenas constituye una
plataforma adecuada para esa politica. En este sentido, es importante y necesario que las préximas autoridades
electas, en especial el Gobierno y el Congreso, continiien con los esquemas de concertacion iniciados en 1997 y
den seguimiento al trabajo ya realizado por las comisiones paritarias de tierra, de oficializacién de idiomags indigenas
y de reforma educativa. Es importante también que se mantenga en |la agenda la tematica de la preservacion de
los lugares sagrados y que se retome el tema genérico de las modalidades de participacion de los pueblos indigenas
a todos los niveles.

33.  Una de las medidas inmediatas deberia ser la incorporacion de un mayor nimero de indigenas a |a funcién
publica y al Gobierno. En mi tercer informe sefialé que la presencia de un mayor nimero de indigenas en la
Policia Nacional Civil (PNC), en los operadores de justicia u otras ramas de la administracion publica, seria de
suma importancia para avanzar en la transformacion de las relaciones entre el Estado y los pueblos indigenas, y
tambien entre indigenas y no-indigenas. Esta evaluacién mantiene su validez. El nuevo Gobierno tiene 1a oportunidad
de revertir lo que ha sido una caracteristica de la sociedad guatemalteca: la exclusion de los pueblos indigenas de
los puestos politicos de alta responsabilidad. Ello no solo beneficiara al Gobierno, sino que dara a las demas
instituciones y sectores de la sociedad el ejemplo de la voluntad politica de adaptar el Estado al caracter multiétnico,
pluricultural y multilingtie de la nacién.

E. Acuerdo sobre aspectos socioeconémicos y situacién agraria

34. Desde mediados de 1998, la Comisiéon de Acompafnamiento priorizo el cumplimiento de los compromisos
relativos a la problematica fiscal y rural, debido a su caracter central en los acuerdos de paz. De hecho, elevar la
carga fiscal es un requisito para que el Estado pueda cumplir adecuadamente con el conjunto de sus cometidos
constitucionales. Por su parte, el desarrollo rural es clave para combatir exitosamente la pobreza y la pobreza
extrema. Esto ha sido confirmado en el ultimo informe nacional de desarrollo humano, dedicado al tema del
desarrollo rural. Para 1999, la Comision también puso énfasis en los compromisos que pudieran dar sostenibilidad
a las actividades de reconstruccion emprendidas luego del paso del huracan Mitch. En el marco de Ia verificacion
de este Acuerdo (A/50/956, anexo), el informe destaca estas dimensiones.

Politica fiscal

35. El 16 de octubre de 1998, ante la imposibilidad de lograr el 12% de carga tributaria prevista en los acuerdos
la Comision de Acompanamiento recalendarizé esa meta para el afio 2002, Para lograr este objetivo, el Gobierno‘
se propuso adoptar un programa minimo de acciones a corto plazo, que permitiria mantener |a trjayectoria de
crecimiento gradual de la carga tributaria en 1999, y promover, junto a la Comisién, un amplio proceso de concertacion
nacional para definir una politica fiscal de largo plazo que elimine la incertidumbre, estableciendo reglas claras
eficientes y estables. '
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36.  Como parte del programa minimo de acciones a corto plazo, el Congreso prorrogd por cinco afos el
Impuesto a las Empresas Agropecuarias y Mercantiles y la Superintendencia de Administracién Tributaria contraté
empresas verificadoras del comercio exterior. Sin embargo, éstas alin no estan operando y otras medidas no han
sido implementadas. En cuanto a la Superintendencia, el compromiso de ejecutar un programa especial para los
grandes contribuyentes, para garantizar que cumplan debidamente sus obligaciones tributarias no se ha cumplido
todavia. Estudios recientes sefalan que la institucion carece de una estrategia global de fiscalizacion tributaria. Si
bien la carga tributaria en 1999 registrara una tendencia ascendente respecto a 1998, y se situara en un nivel
ligeramente superior al 9%, la Misién coincide con los organismos financieros especializados en el sentido de que
en ausencia de medidas tributarias adicionales, la carga tributaria disminuiria nuevamente en el afio 2000 y
adelante, impidiendo el aumento del gasto plblico en general y en particular del gasto social, afectando gravemente
la sostenibilidad de instituciones centrales para el proceso de paz como, por ejemplo, el Fondo de Tierras.

37. Esta situacion ha dado mas relevancia atn al proceso de pacto fiscal, sobre el cual descansa la
responsabilidad no sélo de llegar al 12% en 2002 sino de impedir un retroceso en la recaudacion tributaria y en el
Proceso de paz. El proceso del pacto fiscal ha registrado avances. El 19 de marzo se conformo oﬂcialmentg la
Comision Preparatoria del Pacto Fiscal (CPPF), compuesta por cuatro ciudadanos guatemaltecos de reconocida
trayectoria profesional. La CPPF elaboré la agenda tematica de trabajo y mantuvo reuniones con distintos sectores,
tanto de representacion nacional como en el interior del pais, todos los cuales han expresado su apoyo a la
Comisién y al proceso del pacto. Por otra parte, la secretaria ejecutiva de la CPPF inicié 10'5 estudigs técnicos que
serviran de insumos para las siguientes etapas del proceso, algunos de los c?uales han sido finalizados. Do§ de
ellos, relativos a la progresividad del sistema tributario y ala regulacion de exenciones, corresRonden a compromisos
de los acuerdos de paz. Ante la gravedad de la situacion fiscal, la Comision se comprometio a concluir su ggenda
antes del fin de 1999, para que las autoridades puedan tomar medidas ampliamente consensuadas al inicio del
2000. La experiencia de los ltimos afios ha puesto de relieve que, en materia ﬂscq]. lo que no se hace durante el
pPrimer afio de gobierno no se hace luego. Ciertamente, las dificultades ecc_:némlcas y financieras actuales no
ofrecen un marco ideal para el esfuerzo tributario que requiere el pais. Sin embargo, es de esperar que |t?S
partidos politicos, que han comprometido su apoyo a las recomendaciones de la CI?PF, yllos sgctores mas
influyentes de| pais, reconozcan que la toma de decisién para superar el estancamiento tributario no pyede
dilatarse mas sin gra’ves consecuencias para el desarrollo social e institucional y, por ende, para la gobernablli.d.ad.
Porsu parte, la comunidad internacional espera mas que nunca medidas concretas de la voluntad real de movilizar

reCUrsos nacionales para el desarrollo y la paz.

Pollti
litica de desarrollo rural

38 Entre los aspectos positivos de la accion gubernamental en el campo del desarrollo rural, se encuentran: la
definicion, por g “p/:lec osp de Agricultura Ganaderia y Alimentacion, de las areas de accion estratégicas a largo
Plazoy de g priOr-lijtenoara 1399 en funcién de los ejes fundamentales de los acuerdos de paz; la presentacion
del documento “pl ,»a- esAp raria Nacional”’ que contiene algunos componentes importantes para la definicion de
una estrategjq de g |t|car|r0|?o rural: la modernizacion del Ministerio; la aprobacién por el Congreso de la .Ley del
Fondo de Tierras: eﬁs ar.c,.mento de' las operaciones del Banco de Desarrollo Rural entre 1995y 1998, diver_smcan'c’io
los destingg de Cr;‘zditoc rincipalmente en pequea, mediana y microempresa; el importante aumento de la inversion
PUblica en |55 areas rL‘an:slles que ha permitido comenzar a revertir la tendencia historica consistente en privilegiar
las zonag urbanas: el inicio c,iel proceso de la regularizacion de tierras nacionales; la ejecucion de FL:JS planes p|loto
de Catastro: |5 may'or cobertura de los incentivos forestales; la continuacion de la laborl de concertamon del Gobierno
Y Organizaciones indigenas en el seno de la Comision Paritaria sobre Derechos relativos a la Tierra de los Pueblos
Indigenas, y el incremento las actividades de la Dependencia PreSIdenCIa! de A5tstenc:|-a !_ggal y Res_oiumon de
Conflictog sobre |a Tierra (CONTIERRA) que ha contribuido a la disminucion de la conflictividad agraria.
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39.  Almismo tiempo, existe una serie de fragilidades y limitaciones que llevan a las siguientes recomendaciones:
a) enmarcar dentro de la estrategia de desarrollo rural las acciones e inversiones de la totalidad del sector publico
y orientar las acciones de la cooperacion internacional; b) integrar a la politica agraria nacional la dimensién de la
pluriculturalidad y la situacién propia de las mujeres; c) coordinar las acciones de las diferentes instituciones
publicas que trabajan en el campo, particularmente de los fondos sociales, cuyas inversiones generalmente no se
ubican en el marco de estrategias integrales de desarrollo rural; d) realizar un censo agropecuario para contar con
informacién actualizada e integral sobre las zonas rurales del pais; e) aumentar la movilizacién de recursos
internos y continuar con su reorientacion hacia las zonas rurales; f) ampliar la cobertura del crédito y mejorar la
distribucion territorial y sectorial de los recursos financieros del pais, ya que a pesar del incremento de las operaciones
del Banco de Desarrollo Rural, el crédito comercial formal sigue siendo muy limitado y altamente concentrado en
el departamento de Guatemala; g) en cuanto al Fondo de Tierras, es necesario asegurar un financiamiento adecuado
e incrementar su patrimonio, incorporando las provenientes de la recuperacion de las tierras nacionales entregadas
en forma irregular, principalmente en El Petén y la Franja Transversal del Norte; h) desarroliar normas legales que
faciliten la titulacion y administracion de las tierras de acuerdo con la normatividad consuetudinaria de las
comunidades interesadas, permitiendo también la titulacion de tierras municipales o nacionales con clara tradicion
comunal; i) cumplir con los compromisos referentes a los procedimientos que permitan definir férmulas
compensatorias en caso de litigios y reclamos de tierra en los que agricultores, campesinos y comunidades en
situacion de extrema pobreza han resultado desposeidos por causas no imputables a ellos: J) apoyar a la Comision
Paritaria sobre Derechos Relativos a la Tierra de los Pueblos Indigenas en su discusion del anteproyecto de ley de
Registro de Informacion Catastral, y k) asegurar a CONTIERRA los recursos necesarios para su adecuado
funcionamiento y despliegue regional.

40. La agenda de la paz pendiente en materia de desarrollo rural y situacién agraria incluye también el
cumplimiento del compromiso referente a la revision y adecuacion de la legislacién sobre tierras ociosas y la
creacion de una jurisdiccién agraria y ambiental dentro del Organismo Judicial, todavia en etapa inicial. Para esto
ultimo, el préximo Gobierno deberia apoyar a la comisién multisectorial que se esta organizando, e incorporar a la
discusion factores de pluriculturalidad, biodiversidad y gestion de los recursos naturales, particularmente el agua.
Por su parte, el proceso del catastro se encuentra en un limitado nivel de avance y es sumamente fragil, debido a
su excesiva dependencia de recursos externos y a la escasa asignacion de fondos nacionales. En este sentido, se
exhorta al Gobierno a dedicar méas recursos publicos al catastro para asegurar su sostenibilidad financiera en el
mediano plazo y para extenderlo a todo el pais.

41. En cuanto a la conservacion y el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales se verifica un
escaso avance en la puesta en marcha de planes de ordenamiento territorial de caracter integral, tanto en las
areas urbanas como rurales, que consideren la pluriculturalidad y las formas de posesién de la tierras por las
comunidades indigenas. Esta situacion es preocupante si se considera que buena parte de los dafios provocados
por el huracan Mitch ocurrieron precisamente debido a la ausencia de tales planes. Por ello se alerta sobre la
necesidad de disefiar instrumentos de planificacion y gestion del territorio, conservando los recursos y disminuyendo
los posibles dafios provocados por desastres naturales. La formulacion a corto plazo de planes de ordenamiento
territorial es particularmente urgente en las areas ecolégicamente mas fragiles y en las cuencas mas susceptibles
de deterioro.

Salud

42 En el area de salud, los compromisos contenidos en el Acuerdo sobre cronograma han sido cumplidos de
manera parcial. En términos cuantitativos, el gasto publico ejecutado en salud se incrementoé segun lo establecido
en los acuerdos de paz y se ha avanzado en el compromiso de destinar un mayor porcentaje del gasto a la salud
preventiva. Como resultado del aumento del gasto, se registra un mejoramiento de |a infraestructura y un aumento
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de la cobertura de los servicios de salud, sobre todo en las areas rurales. El promedio de cobertura de vacunacion
se mantuvo por encima del 80% y se avanzd en materia de compra de medicamentos, al aplicar modalidades de
contrato abierto que redujeron la corrupcién y los precios. De otro lado, en términos cualitativos, el panorama
presenta limitaciones preocupantes: la mortalidad infantil se redujo de 51 a 45 por mil durante el periodo 1995-
1998, tendencia que, si bien es positiva, esta lejos de cumplir con el compromiso de reducir, en el afio 2000, la
mortalidad infantil a un 50% del indice observado en 1995. La poliomielitis aparece como controlada y su cobertura
de vacunacion fue de 88% en 1998; sin embargo, para el sarampion, la cobertura de vacunacion solo fue::'de 79%
en el mismo afio, lo que posibilitaria el riesgo de una epidemia. En cuanto al compromiso de reduccion de_ ‘Ia
mortalidad materna, los datos disponibles hasta la fecha son contradictorios y no permiten formular una conclusion
definitiva.

43.  Deben destacarse los esfuerzos realizados por el Ministerio de Salud para lograr una mejor coordipgcaén
con el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en términos del uso comun de instalaciones y prestacion de
servicios, lo que ha reducido los costos y mejorado la eficiencia. La carta de entendimiento firmada en 1998 eqtfe
ambas instituciones es un ejemplo de ello. Sin embargo, atin resta mucho por avanzar en el disefio y programacion
conjunta de un Sistema Nacional de Salud.

44.  Los resultados alcanzados se deben en gran medida a la creacién del Sistema Integral de Atencion en
Salud (SIAS). Después de menos de dos arios, el SIAS esta presente, mediante 116 convgnjos, en 20 de Ips 22
departamentos del pais y opera con 78 organizaciones no gubernamentales y personal del Ministerio, beneﬁgando
a personas de bajos ingresos que no tenian en el pasado acceso a los sewucnog de salud. D_qstacan tampren los
esfuerzos del Ministerio de Salud en involucrar su infraestructura de segundo nivel de atgncnon en este sistema.
Sin embargo, la calidad de los servicios prestados por el SIAS presenta.algunas fallas. Asi, es frecuente la fglta de
capacitacién del personal de base y en los centros comunitarios se reg:stra escasez de medicamentos, equipos e
insumos basicos, lo que imposibilita cumplir con las normas de atencion pre'wstas en el SIAS. En.este sentlcsi;o, se
recomienda corregir las deficiencias internas del Ministerio de Sglud relgcnonada_s con el manejo del SIAS, as:
como ampliar y mejorar su supervision sobre la calidad del trabajlo de quienes lo implementan, lo que supone e

disefio de metodologias especiales de monitoreo y control de calidad del sistema.

45, Se ha constatado que para ser sostenible en el medigng plazo, el SIAS debe: a)_ con.sgli?a.r('jse
institucionalmente, b) superar el trabajo voluntario del persona! comunltan?, .Io cualno pued‘e tener cgrlatéter IS e c;gllooé
¢) superar su dependencia de la cooperacion de (;uba, que tr_ene sus me.d!cos en comuqldades aisladas don .
médicos nacionales dificilmente aceptarian trabajar en las mismas condiciones, y d) mejorar los convenios con
organizaciones no gubernamentales en cuanto a su extension temporal, pagos, monitoreo y supervision.

Educacién

46.  En este sector, los compromisos se han cumplido parcialmente y se registran resultados mixtos. Segun la
Gltima informacion oficial disponible, en 1998, la meta de aumgnto de gasto ptblico ejecutadg) fue alcanzada:. Se
registran importantes avances en la disminucion del analfabetismo (de 37%. en 1995 a 31.7% en 1998 segun la
Comision Nacional de Alfabetizacion), en los programas de apoyo a estuqlos y en el aumento de I.a cobertura
educativa, sobre todo en las areas rurales. No obstante, _It_)s progresos reg_lstrados encuentran tres |mportan~tes
limitaciones: a) el objetivo de lograr el acceso de la poblacién entre 7 y 12 afos ij’ edgd a por lo menos tres anos
de escolaridad antes del afio 2000 no se ha logrqdo y.la cobertura de educgmon pnm@ﬂg no registro aumep_to
entre 1994 y 1998; b) aunque se produjo una disminucion global del analfabetismo, los indices entre la poblacion
indigena permanecen mas altos que en el resto de la ppblacnon. y c) §f3 re'g!stran pocos gyances enl otlr(?s
compromisos, tales como la ejecucion de un programa nacional C?e educacion civica, la educacmn' y capac:taqon
extraescolar, la capacitacion de docentes y administradores educativos y la adecuacion de los contenidos educativos

a la reforma educativa.

01 de agosto 1998 - 31 de octubre 1999



16 Informe del Secretario General de las Naciones Unidas

47. El Programa Nacional de Autogestion Educativa (PRONADE), con el apoyo y la participacion local, atendio
en 1998 a mas de 175 mil nifios, principalmente del area rural, reduciendo la brecha tradicional entre la cobertura
urbana y rural y mejorando la calidad educativa. Sin embargo, la educacién en general adolece de varias carencias,
como el reducido numero de educadores, lo que en las areas rurales resulta en un promedio de 49 estudiantes por
educador y contribuye al deterioro de la calidad educativa y a las altas tasas de desercion escolar.

48. La educacion bilinglie, que constituye un elemento fundamental de la eficacia y calidad educativa, esta casi
ausente en el PRONADE y es incipiente en el sistemas educativo tradicional. Esta carencia es resultado de la
falta de apoyo gubernamental, que se refleja en las pocas escuelas bilinglies existentes, en la escasez de recursos
humanos, las pocas escuelas normales bilingties para formarlos y la insuficiente distribucién de libros de texto
bilingtie.

49.  La educacion civica, que representa otra dimension de la calidad de la educacién, especialmente en
sociedades post-conflicto, registra limitado avance y cobertura. El Programa de Educacion Civica, al que le
fueron asignados muy pocos recursos (740.000 délares estadounidenses en tres afios), dispone de POCOS recursos
humanos y una notable escasez de libros de texto que, ademas, no contemplan los aspectos de |3 pluriculturalidad
e interculturalidad, indispensables para la educacion civica en Guatemala. Cabe agregar que el Programa de
Educacion Civica no tiene una partida presupuestaria contemplada en el anteproyecto de presupuesto para el afio
2000.

Comision Consultiva para la Reforma Educativa

50.  Luego de la finalizacion de los trabajos de la Comision Paritaria de Reforma Educativa, descritos en mi
tercer informe, la Comision Consultiva, adscrita al Ministerio de Educacion, que aglutina 17 organizaciones de |a
sociedad ha iniciado, a través de varias subcomisiones y grupos de trabajo, las primeras actividades contempladas
en el disefio de la reforma educativa. Pese a las dificultades, se han mantenido funcionando los espacios de
discusion y de consenso; sin embargo, la urgencia de poner en marcha la reforma educativa requiere de un mayor
esfuerzo de todos los sectores involucrados, en particular en materia de transformacion curricular. La implementacion
de la reforma es una pieza clave para atender las demandas de una sociedad pluricultural.

a1 El logro del objetivo de garantizar el acceso de la poblacién entre 7 y 12 afios de edad a por lo menos tres
afios de escolaridad debera ser recalendarizado y se necesitara un esfuerzo extraordinario, no solamente en
términos de cobertura educativa, sino también en términos de calidad e infraestructura. Se requiere prestar particular
atencién a los departamentos con mayor densidad de poblacién indigena y poner un particular énfasis en la
educacion bilingle intercultural. Para los propositos del respeto a la diferencia cultural dentro de la unidad nacional

de la reconciliacion nacional y de la convivencia democratica, es indispensable cumplir con implementar un programé
integral de educacion civica de alcance nacional, para lo cual deben facilitarse los recursos humanos y financieros

necesarios.

Vivienda

52 En este sector, se registré un aumento en la cobertura y el compromiso de dedicar el 1.5% de los ingresos
tributarios anuales a la vivienda ha sido cumplido. No obstante, la calidad del servicio proporcionado presenta
deficiencias graves. Los subsidios del Fondo Guatemalteco de la Vivienda (FOGUAVI) han sido aprovechados
casi exclusivamente por el sector privado, constructor o lotificador, en el marco de una grave ausencia de control
de la relacion entre calidad y precio. Se ha constatado ademas, que buena parte de |ag casas que promueven las
empresas constructoras, asi como el programa Techo-Piso promovido por FONAPAZ, no cumplen los requisitos
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minimos que debe tener una vivienda digna. Es preciso recordar que los acuerdos de paz son muy especificos al
respecto: mientras se subraya que la prestacion de servicios sociales puede darse por medio de entidades publicas
y cuando sea necesario por entidades mixtas o privadas, el Gobierno se compromete a fortalecer el papel rector
del Estado en la materia, desarrollando el marco normativo para la prestacion de estos servicios y supervisando
su cabal cumplimiento. Ademas, FOGUAVI no promueve la participacion comunitaria de organizaciones no
gubernamentales o cooperativas, que permitiria un mejor aprovechamiento de estos subsidios por la poblacién en
extrema pobreza. Se ha constatado también la fuerte centralizacion de estos programas, sin participacion de los
gobiernos locales que son los responsables de la planificacion urbana. Nuevamente, los Acuerdos son muy claros
en lo que concierne al compromiso del Gobierno de fomentar y garantizar la participacion, de acuerdo al marco
normativo, de todos los sectores sociales y econémicos que puedan cooperar en el desarrollo social, y en particular
en el acceso integral a los servicios basicos.

53. Es necesario que se reformule completamente la politica de acceso a la vivienda popular cuyo actual
marco normativo no incluye los componentes establecidos en los acuerdos de paz. Se trata, en particular, del
compromiso de llevar a cabo una estrecha articulacion de las politicas de vivienda con politicas de ordenamiento
territorial, en particular planificacién urbana y proteccion ambiental, que permita el acceso de los pobres a la
vivienda con servicios y en condiciones de higiene y sostenibilidad ambiental y del compromiso de aplicar normas
en la produccion y comercializacion de materiales y servicios de construccion; actualizar las normas de salubridad
y seguridad aplicables a la construccion y supervisar su cumplimiento; coordinar con las municipalidades del pais
para que existan normas homogéneas, claras y sencillas par la construccion y supervision, persiguiendo la buena
calidad y adecuada seguridad.

Reconstruccién postMitch y proceso de paz

54.  Se valora positivamente el compromiso del Gobierno de reafirmar la agenda de la paz como prlqudad
nacional y considerar como complementario y no como sustitutivo al programa de reconstruccion. Ademas, se
reconoce la respuesta rapida de las autoridades ante Ia emergencia de los primeros diasy Ig participacion espontanea
y solidaria de la poblacion en las labores de rescate y atencién a las victimas en ese periodo. Antg la emerge_gcna:
el Gobierno elaboré una agenda para los primeros 100 dias, la que se implemento en buena medida y contrit L:yo
a restaurar los dafios registrados en la infraestructura econémica y a resolver algunos de los prgplemas socia els
mas urgentes en las zonas afectadas, como es el caso de la salud, la pérdida de epjpleos y la vivienda tem;aorg 1
Sin embargo, se ha constatado que componentes importantes de la reconstruccion se han llevado a cabo sin
observar los principios y el contenido de los acuerdos de paz.

a constatado una ejecucion excesivamente

55. A nivel de la participacion, y luego d ia,seh o
g i e r instancias regionales y municipales ha

centralizada de las actividades de reconstruceid | desconoce
impedido la participacion de la poblacién org::izfgé gﬁ;%is%o y planificacion de dichas tareas. En el casodela
vivienda, el programa de reubicacion y reconstruccion - dotacion de lotes y viviendas - para los damnificados, se
hizo sin considerar factores tales como la coordinacién interinstitucional entre el gobiermno central y local, el
ordenamiento territorial, la planificacion urbana y la proteccion del medio ambiente. Por otra parte, las |0tIfIC‘a(')l'On§S
privadas autorizadas por FOGUAVI se caracterizan por un alto déficit cuantitativo y cualltatwp en la provision de
servicios basicos como agua, drenajes, energia eléctrica y equipamiento cqfnumtarlo.. Ademas se h_a cons?tata o
que el precio de los lotes es excesivamente alto en funcion de la ubicacion, accesibilidad, tamaio y nivel de
servicios de la lotificacién, lo cual se debe fundamentalmente al hecho de que FOGUAVI aproba los proyectos sin
una supervision de la calidad en relacién al precio de venta.

56. Elprograma Techo-Piso, promovido por FONAPAZ, no se consolidé, ya que en m‘uchos casos la Qn.t’rega del
material se hizo de manera parcial y la distribucion fue desordenada, sin asesoria técnica ni supervision. Esta
situacion se debid en parte a la falta de planificacion y coordinacion de FONAPAZ con las autoridades locales.
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Desde el punto de vista cualitativo, las soluciones habitacionales contempladas no llenan los requisitos minimos
de una vivienda digna. El inicio de la fase de la reconstruccién relacionada con la prevencion y mitigacion de
desastres naturales representa una oportunidad valiosa para revisar y modificar la politica de vivienda popular
implementada hasta hoy.

57. En materia de empleo, la emergencia no fue seguida por el desarrollo de relaciones laborales concertadas
que enfrentaran la grave situacion. Si bien en algunas empresas del departamento de Izabal se llegé rapidamente
a convenios con los sindicatos, en otras la conflictividad laboral ya existente se agravé debido a la pérdida de
empleo de trabajadores y dirigentes sindicales, a pesar de la vigencia de resoluciones judiciales de inamovilidad.
A su vez, la resolucion del Ministro de Trabajo, determinando la suspension colectiva de los contratos de trabajo,
sin perjuicio de su valoracion juridica, no ayudoé a una division mas equitativa de los esfuerzos para la reconstruccion
productiva ni a promover un mejor clima de concertacion social.

58. Por otra parte, preocupa que, al mes de julio de 1999, el programa de alimentos por trabajo, impulsado
por el Ministerio de Trabajo, no habia cubierto a las mujeres trabajadores. También preocupa la disminucion
notoria de las condiciones salariales que tenian los trabajadores previo al huracan y la extensién de estas
condiciones hasta un afio después de registrada la emergencia.

Procesos de concertacion social

59.  Se ha fortalecido la capacidad técnica y financiera de los Consejos de Desarrollo, pero ain no constituyen
los espacios de concertacién de politicas de desarrollo y ordenamiento territorial que establece la legislacion
vigente y los acuerdos, pues padecen problemas de coordinacion interinstitucional y muchos no cuentan con Ia
participacion de los sectores sociales previstos legalmente. La falta de voluntad de algunas autoridades, por una
parte, y la desconfianza o debilidad de las organizaciones sociales, por otra, impiden una plena incorporacion. Sin
embargo, son positivos los intentos de incorporacién de las estructuras del Foro de la Mujer y de organizaciones
de los pueblos indigenas, asi como la movilizacién de organizaciones no gubernamentales en torno a las reformas
legales del sistema de consejos. Para relanzar la participacion en los Consejos es necesaria una convocatoria,
desde las autoridades centrales responsables, para que se integre el Consejo Nacional. Lograr una amplia
participacion social en los Consejos Departamentales permitira dar efectividad a la reforma de la Ley del Organismo
Ejecutivo que prescribe, de conformidad con los acuerdos de paz, que los gobernadores sean nombrados a
propuesta de los sectores sociales integrados a los Consejos de Desarrollo. Es importante para el fortalecimiento
de la figura de la gobernacién departamental que los gobernadores electos a principios del proximo afio lo sean de
acuerdo a este nuevo procedimiento.

60. La modalidad en que se ha desarrollado el proceso del Foro de la Mujer demuestra la complejidad de |a
realidad sociocultural del pais y coloca al ejercicio de la pluriculturalidad como uno de los mayores desafios para
todos los sectores de la sociedad guatemalteca. En ese sentido se aprecia el esfuerzo realizado por las comunidades
lingtiisticas y las instancias multisectoriales del Foro, para consolidar en una propuesta nacional (nica, las diferentes
alternativas que las mujeres guatemaltecas plantearon para mejorar su condicion y posicion. Ademas, se valora |3
iniciativa y voluntad del Gobierno, quien a través de varias de sus dependencias esta realizando el esfuerzo de
integrar en un documento Gnico de politica de equidad en beneficio de las mujeres, las propuestas surgidas del
proceso del Foro de la Mujer y del plan de equidad de oportunidades previamente elaborado. En este contexto, se
reitera la importancia de contar con un ente rector de alto nivel que garantice la vigencia permanente y la
institucionalizacion de esas politicas, y el compromiso gubernamental para garantizar su sostenibilidad. Por otra
parte, los avances en la institucionalizacion de las politicas a favor de las mujeres sélo seran sostenibles si se
corrigen las normas juridicas discriminatorias en vigencia, tarea que ain no se ha desarrollado a plenitud. Se
necesita, en particular, una revision de la legislacién nacional y sus reglamentaciones para eliminar toda forma de

Verificacion de los Acuerdos de Paz de Guatemala

Informe del Secretario General de las Naciones Unidas 19

discriminacion contra las mujeres en los distintos niveles de participacion y en el acceso a los recursos, y para dar
efectividad a los compromisos gubernamentales derivados de la ratificacion de la Convencion sobre la eliminacion
de todas las formas de discriminacion contra la mujer.

61. Respecto a la concertacion laboral, deben sefialarse los graves hechos ocurridos en la ciudad de Morales
el 13 de octubre. Alli, un grupo organizado de personas fuertemente armadas, invocando la supuesta representacion
de los vecinos, violentaron el local del Sindicato de Trabajadores Bananeros de Izabal, coaccionaron a los dirigentes
para que renunciaran al sindicato y a su trabajo en la empresa BANDEGUA, les obligaron a comunicar la suspension
de la movilizacién gremial decidida para el dia siguiente y, bajo amenazas de muerte les forzaron a abandonar la
zona junto a sus familias. Este episodio, junto al asesinato de dirigentes sindicales ocurridos en el periodo,
ejemplifican la inexistencia de una verdadera libertad sindical en el pais. Dicha libertad es imprescindible para que
la interlocucion social pueda desarrollarse. Por ello, se insta a las autoridades a fomentar decididamente las
formas tripartitas y las experiencias de concertacion regional ya existentes, asi como a implementar una verdadera
politica publica de fomento de la negociacion colectiva en sus distintas dimensiones, en cuyo disefio y ejecucion
los empresarios y trabajadores organizados sindicalmente tengan un papel protagdnico. Esta politica deberia
incluir como minimo la culminacion del proceso de adecuacion del marco juridico sustantivo y procesal a las
exigencias de las normas internacionales que rigen la negociacion colectiva y la libertad sindical y la revision de la
institucionalidad estatal actual a los efectos de asegurar un trabajo planificado en todo el pais que incluya dimensiones
educativas, preventivas y promocionales, con una adecuada prevision presupuestaria que las haga sostenible.

participacion politica de las mujeres y los indigenas contrasta con los pocos logros registrados
en el proceso de concertacion de nuevas relaciones laborales. Pese a los avances registrados en el progesp de
desconcentracién del Ministerio de Trabajo, existe una notoria desproporcién entre la gravedad cuantitativa y
cualitativa de la problematica laboral y la dedicacion de recursos hurpanos y m_ateriales del Estado, asi como el
papel claramente secundario que estos asuntos ocupan en las dgc;ismnes politicas. _EI proceso de c;umphmento
del conjunto de los compromisos laborales, que se inicio a principios de 199_?‘, ha disminuido ser.lglblemen‘te su
ritmo e inclusive se observan signos de reversion. Por otra parte, compromisos vinculados a la form_acnon profesmr_nal,
al aumento de la capacidad sancionatoria y a la revision de la legislacion laboral referida a las mujeres, no han sido

atendidos.

62. Elavanceenla

63. La situacién laboral descrita requiere de mayores esfuerzos en el cumplimiento de los compromisos asumidos
y asi mejorar las condiciones de trabajo en el pais, tanto a traves de las reformas legales y proc.:esales-, comg’a
través de las acciones de fiscalizacion del cumplimiento de las normas laborales vigentes, con es_pec:al congusieracuon
de aquellas que atienden a los sectores en condiciones de mayor vulnerabilidad como las mujeres, los nifios y los

trabajadores rurales.

F. Acuerdo sobre fortalecimiento del poder civil y funcion del Ejército en una sociedad democratica

Administracion de justicia

o de este Acuerdo (A/51/410-S/1996/853, anexo), de aumentar el presupuesto del Organismo
de 1995 se cumplio. Otros hechos positivos incluyen la creacion de la Comision Ad
recomendaciones de la Comision de Fortalecimiento de la Justicia, y el protagonismo
que esta Comision asumi¢ desde su instalacion, particularmente durante el proceso de selleccic'm de‘lc‘ss miem_brgs
de la nueva Corte Suprema de Justicia y de las Cortes de Apelaciones. El Organismo Judicial c'ontmua
implementando su plan de modernizacién; sin embargo, avanza't':le manera lenta y no ha Ic.)grac'jo.el |_mlp"a‘cto
necesario para responder a las demandas de justicia de la poblacion. Por'su' parte, el M[nl_steno Pub’llCO inicio la
ejecucion de su plan global de reestructuracion y el Instituto de la Defensa Publica Penal logré autonomia financiera

64. Elcompromis
Judicial en un 50% respecto al
Hoc, para dar seguimiento a las
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a partir del 11 de enero de 1999, lo que le posibilita una mejor cobertura. También es de mencionar el establecimiento
de una multisectorial Comisién de Transformacion del Sistema Penitenciario, para la elaboracién de una politica
penitenciaria que, entre otras cosas, desarrolle la normativa, organizacién y funcionamiento institucional del Sistema.
Por ultimo, cabe mencionar que el 27 de octubre el Congreso aprobé la Ley de Carrera Judicial.

65. Pese a los aspectos positivos descritos, contintia incrementandose la percepcion de una crisis de la justicia
que pone en peligro la gobernabilidad. Paralelamente, se consolidé el consenso nacional sobre la necesidad de
promover cambios urgentes y significativos. Para contribuir a la comprension de esa crisis y a la realizacién de
estos cambios, la Mision esta realizando la verificacion del cumplimiento por las instituciones estatales del sector
justicia de los contenidos de los acuerdos de paz, que sera publicada en el décimo informe sobre derechos
humanos de la Misién.

66. El 13 de octubre, tomaron posesion los nuevos miembros de la Corte Suprema de Justicia, que paso asi
por su primera renovacion desde la firma del Acuerdo de paz firme y duradera. El proceso de nominacion, seleccion
y eleccion de los magistrados se caracterizd por la participacion de sectores organizados que no registra
antecedentes en el pais. Diversas entidades sociales prepararon perfiles del magistrado ideal y formularon criteriog
de seleccion, entre los que destacan la calidad profesional y la idoneidad moral. Las comisiones de postulacion y
el Congreso de la Republica publicaron, respectivamente, las listas de precandidatos y candidatos. En el Congresg
tuvo lugar un notable esfuerzo politico para consensuar los nombres de los elegidos. La Corte Suprema, as;j
designada, anunci6 su propésito de continuar y profundizar el proyecto de reforma judical iniciado por sy
predecesores.

Seguridad publica

67.  El proceso de despliegue de la Policia Nacional Civil (PNC) se extendi6 a los 22 departamentos del pajs
con un contingente de 17.399 efectivos, de los cuales el 36.53% corresponde a personal de nuevo ingreso. E|
numero de efectivos fue establecido en funcién de los indices delictivos y de la cifra global de poblacion de cada
departamento. Sin embargo, el bajo porcentaje de personal desplegado en el departamento de Petén no concuerda
con su extension territorial, longitud de sus fronteras, patrimonio cultural y recursos naturales que deben protegerse.
Asimismo, es importante destacar que la participacion indigena continua siendo baja, aligual que la presencia de
la mujer que apenas representa un 6.5% del personal total. Sélo se contabiliza una subcomisaria y 2g oficiales
mujeres en la estructura de mando.

68. El despliegue de la PNC al conjunto del territorio constituye, sin lugar a dudas, uno de los principales logros
del Gobierno y un elemento central de los acuerdos de paz. No obstante, cabe sefialar que aun eg necesario
cumplir con la meta de 20.000 agentes, establecida en los acuerdos para finales de 1999. Ademas, continuan
observandose significativas limitaciones en la infraestructura y equipamiento de las unidades desplegadas. |a
mayoria de las instalaciones no retnen las condiciones ni los servicios basicos para albergar dignamente g
personal; entre ellas, destacan la falta de lineas telefonicas y el insuficiente equipo de comunicaciones, |o que
merma seriamente la capacidad operativa de la nueva policia. Otro inconveniente ha sido la excesiva demora en
la adquisicion de nuevo armamento para los ultimos despliegues. También resulta contradictorio que pese al
significativo aumento presupuestal de 1998 y 1999, ello no se haya traducido en la inversion inmobiliaria requerida.

69. El lento despliegue y la débil estructura del Servicio de Investigacién Criminal en seis de los siete
departamentos donde ha sido establecido, no corresponde a la importancia que el Acuerdo otorga al tema de |a
investigacion criminal dentro del desarrollo de la nueva estructura de la PNC. En cuanto al Servicio de Informacién
y al Servicio de Proteccion a la Naturaleza, la demora en la puesta en marcha de los respectivos cursos de
especializacion retrasa la formacion de estructuras operativas eficaces y, con ello, el fortalecimiento del poder civil
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en estos ambitos. En el caso de las Fuerzas Especiales de Policia, la insubordinacién de sus miembros, en el
pasado mes de abril, provocé que el Ministerio de Gobernacion dispusiera su reorganizacién y el traslado de su
personal. El primer curso de especializacion para reemplazar al anterior contingente, restringido a personal
proveniente de cursos de nuevo ingreso, ha sido verificado por la Mision como satisfactorio.

70. En el periodo, la Academia de la PNC continué formando nuevos agentes y reciclando personal perteneciente
a la Policia Nacional y a la Guardia de Hacienda. Asimismo, inicié los cursos de ascenso interno para oficiales
subalternos y superiores. Es favorable la participacion de agentes del curso basico en los de ascenso, lo que
permite fortalecer y renovar gradualmente las estructuras de mando. La descentralizacion del proceso de seleccion
demostro ser una medida positiva para facilitar el ingreso a la Academia. No obstante, subsisten deficiencias
notorias en la difusion de las convocatorias, especialmente en las areas indigenas, cuyas organizaciones y
comunidades deben ser involucradas en la propuesta de candidatos. La igualdad de oportunidades para el acceso
a la PNC encuentra limites objetivos, como el alto costo que implica el ingreso a la Academia, el generalmente
bajo nivel educativo de los jovenes indigenas, y el requisito de estatura. Finalmente, destacan los esfuerzos de la
Academia para capacitar a los instructores policiales, cuyo numero aun no cubre la demanda. Ello, junto a_la
inestabilidad del personal docente no policial, revela la necesidad de revisar la politica de personal de la Academia.

71.  Se ha observado la reticencia de algunos instructores a la formacion en derechos humanos, acompafiada
de la poca firmeza de la Direccion de la Academia respecto a la misma, lo que evifjencia que persisten sectores
con una concepcién policial contraria a los acuerdos de paz. Esta situacion es pamcuiarmente preocupante en el
contexto del incremento de graves violaciones a los derechos humanos cometidas por agentes de la PNC. En su
noveno informe sobre derechos humanos (A/53/853, anexo), la Mision sefialdé que no han existido avances en el
disefio y aplicacién de medidas preventivas o sancionatorias, ante los gbu§os y excesos de los agentes de la
policia. El informe también sefialé que si bien el avance numerico y territorial del despliegue de lg nueva PNC
permite indicar que la incidencia de violaciones es relativamente menor en el nuevo cuerpo_pplumal, singular
gravedad tiene el resurgimiento de casos de tortura, incluso entre !os elementos de la nueva pollc[a, por lo gue la
Mision considera urgente adoptar medidas para erradicar esta practica. Lamentablementg, en el periodo, el numero
de violaciones a los derechos humanos cometidos porla PNC se incrementé._Por_eIlq, re_ltero la urgente necesidad
de medidas correctivas que deberian incluir: a) la aplicacion de una politica institucional d_e Iucha contra las
violaciones de los derechos humanos en el seno de la PNC; b) la adopcién de controles y sanciones internas, y c)

el fortalecimiento de la capacitacién en derechos humanos en la Academia.

T Al realizar un balance de lo acaecido en relacion a la seguridad publica, es importa‘nt‘e recalcar que queda
pendiente una importante agenda legislativa, que incluye una nueva Ley de Ar_rpas y Mumcmnes, una nueva !_ey
de Orden Publico y una ley sobre Agencias Privadas de Seguridad. También es lmgortante que el proximo
Gobierno retome el compromiso, varias veces postergado, de poner en marcha el COHSEJO. Asesor d’e $egur1dad,
para estudiar y presentar estrategias ampliamente consengu_e}das para responder a los riesgos prrqntanos que
enfrenta el pais. Los retos propios de una sociedad en trans_la:lon gntre la 9}Jerra yla pa?z y acontemmtgntos como
el grave y extendido fendmeno de los linchamientos y la persistencia de la "limpieza soagl , resaltan la mportanma
de implementar un concepto de seguridad integral, que cuente con el aporte de personalidades representativas de

la diversidad econémica, social y cultural de Guatemala.

Ejército
73. La readecuacion del Ejército seguin lo establecido en los acuerdos se ha cumplido en el ambito cuantitativo: la
reduccion numeérica y la reduccion presupuestaria. El 23 de septiembre de 1998, la Mision constato el cumplimiento

del compromiso relativo a la reduccion del Ejército, comprobandose que los 31.423 efectivos se ajustaban a la
Tabla de Organizacion y Equipo, con lo que se dio por cumplida la reduccion numérica acordada del 33%. Al 30 de
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agosto de 1999, el presupuesto asignado al Ejército cumplia con el objetivo de alcanzar una reduccion respecto
del gasto destinado en 1995, del 33% en relacion con el producto interno bruto. La Misién verificara que no se

produzcan ajustes presupuestarios que incumplan esta meta.

74. La reconversion cualitativa del Ejército esta pendiente. Esto se debe, en parte, a los retrasos ocurridos en
la discusion de la reforma constitucional, que llevaron a que la Comision de Acompafnamiento recalendarizara la
presentacion de propuestas de ley, como la reforma de la Ley Constitutiva del Ejército y la nueva ley de supervision
de organismos de inteligencia del Estado. Si bien la no ratificacién de las reformas a la Constitucion constituye un
obstaculo para este componente de los acuerdos de paz, se observo un preocupante incumplimiento de compromisos
gue no se encuentran afectados por ello, como el relativo a la frecuencia de television asignada al Ejército, el que
atafie a las politicas de adquisicion de armas y equipo bélico al funcionamiento de la fabrica de municiones. En
estos casos, la Misién no ha recibido atin los documentos correspondientes.

75.  En cuanto al compromiso de “reorganizar el despliegue de las fuerzas militares en.t‘al territorio del pais
disponiendo su ubicacion en funcién de la defensa nacional, cuidado de fronteras y proteccion de la jurisdiccion
maritima, territorial y del espacio aéreo”, se verifico la desactivacion de la Base M!Iltar d_e la Aurora en Ciudad de
Guatemala, de un destacamento militar en Huehuetenango y de otro en Izabal. Al mismo tiempo, el 1 de septiembre
de 1998, en el departamento de Petén, se cre6 la Fuerza de Tarea Maya desplegada en un puesto de mando, dos
puestos de mando a nivel batallén y 14 destacamentos (cinco de ellos de nueva creacion: Canpg Salinas, Guayacén,
El Zacatal, Km.107 y Km.86). A estas unidades se les atribuye, ademas de funcnones.mllltare's. la de realizar
operaciones para preservar el patrimonio cultural, asi como el combate a la dehncuenga comun Y organizada.
Adicionalmente, se han activado otros cinco nuevos destacamentos militares en Petén (El Carrizal, Pasq del
Carmen, Yaloch, Joventé y Yaxha); uno en el departamento de Alta Verapaz (Qhahal) y otro en departamento de
Quiché (Vergel). El incremento de unidades militares, sobre todo en Petén, srgrjtﬁca un aumento del protagonismg
del Ejército en materia de seguridad publica y en otras esferas netamente civiles. Esta preocupante situacion se
ve corroborada por el hecho de que el Ejército, que disponia de 104 destacamentos e}ntes de la firma de |3 paz,
tres afios después tiene atin 95 destacamentos desplegados. Asimismo mantiene, en areas como el triangulo Ixil,
donde tuvieron lugar gravisimas violaciones a los derechos humanos en el pasado, el mismo despliegue geogréfico

gue durante el enfrentamiento armado.

76. Ante esta situacion, la Misién esta realizando una verificacion Ide.talla.da del dgspfiegue, que identiﬂque
claramente las funciones que cumple cada destacamento. Se trata de dlstlngunr, en particular, entre las funciones
permanentes de defensa nacional, previstas en los acuerdos de paz y las funciones provisionales de apoyo a lag
fuerzas de seguridad, autorizadas por el Acuerdo Gubernativo 90-96, pero que deben ser ejercidas bajo la rectoria
del Ministerio de Gobernacion y asumidas gradualmente por la PNC. Esta verificacion concluira antes de| fin de

1999.

77. Las demoras en el cumplimiento cualitativo de los compromisos y las ambigiedades del despliegue actual
ponen de manifiesto la urgencia de aprobar una nueva doctrina militar que establezca claramente |ag funciones
que debe cumplir el Ejercito en una sociedad democratica y en paz. Esto permitira que la institucién militar abandone
la doctrina de seguridad nacional que le asignaba funciones esencialmente contrainsurgentes y de control
poblacional. El retraso en la formulacion por el Gobierno de esta nueva doctrina impide que se definan los principios
conceptos y directrices fundamentales para la organizacion, preparacion y empleo del Ejército de Guatemala'
dificultando la adecuacion a su nuevo rol y de su despliegue a la realidad politica y social del pais yalo diSpuesto'
en los acuerdos de paz. Es importante que el Gobierno, signatario de los acuerdos, cumpla con la decisién que ya
tomé de formular esta nueva doctrina.

78. De la misma manera, es necesario que el Gobierno implemente la decisién, anunciada en mayo, de cumplir
este mismo afo con el compromiso de disolver el actual Estado Mayor Presidencial y reemplazarlo por una unidad
civil encargada de la seguridad del Presidente y del Vicepresidente. A las proximas autoridades de Gobierno
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correspondera avanzar en una amplia agenda, que incluya la aprobacion del proyecto de ley sobre la creacién del
Servicio Civico y la creacion de un Departamento de Inteligencia Civil en el Ministerio de Gobernacién.

Organismo Legislativo

79. Como resultado de los trabajos de la Comision de Apoyo Técnico Legislativo del Congreso, un anteproyecto
de Ley Orgéanica y del Régimen Interior del Organismo Legislativo, que incluye la creacion de la Comisién de
Seguridad Nacional, Civil y Ciudadana y de Control de los Organos de Inteligencia del Estado, ha sido presentado
al Congreso con el consenso de todos los partidos politicos. Desafortunadamente, ese proyecto, que cumple con
los objetivos de los acuerdos de paz, no ha entrado a debate y existen dudas de que pueda ser aprobado en el afio

1999,

G. Acuerdo sobre reformas constitucionales y régimen electoral

Reformas constitucionales

80. En mi tercer informe mencioné la prolongada negociacion entre partidos politicos en torno a la reforma
constitucional prevista en este Acuerdo (A/51/776-S/1997/51, anexo |). Una de las paradojas de esa negociacion
fue que las reformas propuestas en los acuerdos de paz nunca fueron cugstiqnadas_ y que los desacuerdos
surgieron en torno a otras propuestas formuladas por partidos politicos, organizaciones indigenas y otros actores
sociales, todos convencidos de la necesidad de aprovechar la oportunidad de la reforma constitucional para
realizar otros cambios importantes en el pais. La trabajosa negociacion iniciagia en mayo 1997 culming, en oc}ut_;re
1998, con la aprobacién de 50 reformas a la Constitucion por la mayoria calificada de_l Qongreso dg la lRepubllca
Y con la abstencién del principal partido de oposicion. De conformidad con el procedlm'lento constitucional, este
paquete de reformas fue sometido a ratificaciéon popular en una consulta que se celebré ell 16 de mayo de. 1999.
Pese a que la gran mayoria de las fuerzas politicas se mani_festaron a favor de la reforma, incluyendo al prm_mpal
partido de oposicién que se sumo a este consenso en abril de 1999, el r.esultado de !a consulta fug negativo y
mostré un alto porcentaje de abstencion. Los resultados de la consulta pusieron de manifiesto una seria brecha en

la geografia politica del pais: el “si”” a la reforma prevalecio en los municipios de mayoria indigena, mientras que

el “no” fue la opcién mas votada en los demas municipios.

81.  El mencionado resultado puede responder a diversos factores. Existen probler_nas estructurales, como la
falta de participacion y las carencias de la ley electgral, a Ic_J que se suma que los organismos del Estado se vieron
inhibidos de promocionar la reforma. Existen tgmblen realidades politicas, como e} hecho de que buen.a parte de
la poblacion urbana y ladina no se siente identlﬁcaq§ con los plantegmlentos relatlvo§ a la pluriculturalidad oa la
reforma del Ejército y que una minoria compro.rpetlo recursos considerables para evitar refqrmas que percibian
como un riesgo inaceptable. Incidieron también razones de coyuntura, como Ia; sucesivas dt'anjoras en la
consideracion y aprobacién de las reformas y que, finalmente, la consulta popu!a_r coincidio con el ulltl‘mo ano del
Gobierno, en el que, ademas, se celebran Qlegcrones generales. !Elllp no disminuye la responsabl_lldad de los
partidos politicos que, con la excepcion del principal partld‘o cfe? oposicion, adoptar_on un pgrﬁl muy bajo durante la
campaiia a favor de la reforma constitucional, en contradiccion con su compromiso publico con la reforma y los

acuerdos de paz.

82. Las consecuencias de la no ratificacién también plantean dificultades juridicas serias en relacion a la
modificacién del mandato del Ejército, o a la reforma de la carrera judicial y a la oficializacion de los idiomas
indigenas. En todo lo demas, es factible implementar los compromisos plasmados en los acuerdos de paz en el
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marco de la Constitucion actual. El elemento decisivo, entonces, es la valoracion politica que hacen las principales
fuerzas politicas y sociales del pais. Algunas corrientes opuestas a la agenda de la paz sostuvieron que los
acuerdos - y las instituciones que de alli surgieron - quedaban sin base politica o legal luego del fracaso de Ia
reforma. Otras corrientes, comprometidas con el proceso de reforma, sostuvieron, al contrario, que los obstaculos
mas serios podian y debian superarse por distintas vias, que incluyen las sentencias de la Corte de
Constitucionalidad, la legislaciéon secundaria y la via administrativa.

83. Desde el punto de vista de |a valoracién politica, los acontecimientos de los Ultimos meses indican que esta
prevaleciendo, entre los principales partidos politicos y muchas expresiones de la sociedad civil, la conviccion de
que la legitimidad y la vigencia de los principales objetivos de los acuerdos de paz no disminuyeron por el resultado
de la consulta popular. De hecho, en el Congreso de la Republica se estan discutiendo proyectos de ley cuyo
propdsito es avanzar en la profesionalizacion de la carrera judicial y el Ejecutivo aprobo la creacion de la Defensoria
de la Mujer Indigena, en reconocimiento a la situacién de particular indefension y discriminacion que sufre ese
sector de la poblacién. En otros términos, el proceso de implementacion de los acuerdos de paz continta y se
fortalecera en la medida que la voluntad de reforma en los temas de justicia, seguridad publica, rol del Ejército,
relaciones interétnicas, fiscal, etc., se siga afirmando.

Régimen electoral

84. En mi tercer informe hice un llamado a todos los partidos politicos, en particular al partido de Gobierno,
para que agilizaran la aprobacion del proyecto de reforma a la Ley Electoral y de Partidos Politicos, presentado por
el Tribunal Supremo Electoral sobre la base del consenso obtenido en la Comision de Reforma Electoral. Lamento
que la reforma no haya prosperado y que las primeras elecciones después de la firma de la paz no se puedan
realizar en un marco legal mas propicio para la participacion ciudadana. Al mismo tiempo, es motivo de aliento que
los principales partidos politicos y el Tribunal Supremo Electoral hayan coincidido en la necesidad de retomar la
reforma luego de las elecciones generales de noviembre de 1999. Sin esperar el analisis del proceso electoral,
una de la conclusiones de la verificacion de la consulta popular es, sin lugar a dudas, la necesidad urgente de
reformar la actual Ley Electoral y de Partidos Politicos para permitir una mayor democratizacion.

H. Acuerdo sobre incorporacion de la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca a la legalidad

85. La conversion de la URNG en partido politico, prevista en este Acuerdo (A/51/776-S/1997/51, anexo Il), se
llevo a cabo en noviembre de 1998, tras superar todas las etapas legales y fue un acontecimiento importante para
el proceso de paz. Sin embargo, pese al impacto positivo de la puesta en marcha de la mayor parte de los sub
programas de la incorporacion inicial de los excombatientes, el proceso de incorporacion en su conjunto es adn
fragil. Mas de un tercio de los desmovilizados no ha podido iniciar su incorporacién productiva por el atraso en la
liberacion de los fondos comprometidos por la comunidad internacional para la ejecucion del Proyecto de Apoyo a
la Reinsercion de Excombatientes y un nimero similar en razén de los atrasos en la implementacién de los
proyectos productivos para la poblacion desarraigada, en cuyas comunidades se incorporé un niimero significativo
de desmovilizados. A esta fragilidad se suman otros factores tales como las dificultades para la incorporacién
laboral y la limitacién en los avances en otros acuerdos de paz vinculados a la incorporacién. Lo anterior repercute
negativamente en el proceso en su conjunto y causa gran descontento entre la poblacién desmovilizada, cuya
situacion presenta un deterioro progresivo que exige medidas urgentes de atencion.

86. El 3 de noviembre de 1998, la Comisién Especial de Incorporacion concluyé los seis meses de proérroga de
su mandato y presenté un plan operativo en el que se establecen los principales ejes y actividades a desarrollar en
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la fase de incorporacion definitiva y las acciones para atender los aspectos pendientes de la incorporacion inicial.
También establecid un mecanismo de seguimiento denominado Equipo Coordinador. La Fundacion Guillermo
Toriello ha desarrollado un rol fundamental en las dos fases de la incorporacion y es pieza imprescindible para la
continuidad del proceso.

87. De los aspectos de la incorporacion inicial que estan pendientes, se han registrado avances en un proyecto
de incorporacién productiva para una parte de los desmovilizados, asi como el inicio del subprograma de asistencia
juridica. La incorporacion laboral de los desmovilizados presenta serias dificultades, tanto en el sector publico
como en el privado. Aunque este es un problema que afecta al conjunto de la poblacion guatemalteca, principalmente
en éareas rurales, para los desmovilizados se ve agravado por la falta de capacitacion y algunos indicios de
discriminacién. Ello exige que se hagan esfuerzos para identificar mecanismos que refuercen la capacitacion de
los desmovilizados con miras a su especializacion.

88. Pese al fuerte empuje que recibié desde los primeros meses de 1999, el subprograma para discapacitados
adolece de importantes retrasos. Sobre la base de un diagnastico presentado tras varios meses de recoleccion de
datos, las instancias nacionales se involucraron en el disefio de los programas que beneficiaran a todos los
discapacitados por el conflicto armado. El caracter prioritario y la vulnerabilidad de esta poblacion directamente
afectada por el conflicto exige la aplicacion urgente del plan integral consensuado con los representantes de los
actores afectados (URNG, Ejercito y sociedad civil). Existe un compromiso del Gobierno para brindar apoyo al
subprograma de exhumaciones de los miembros de la URNG muertos en combate, que también esta retrasado.

89.  Se constatan avances en aspectos de la fase de incorporacion definitiva contenidos en el plan operativo 'd'el
Equipo Coordinador, que son responsabilidad de diversas instancias nacionales‘, tales como educacic’:r‘l, rjesolumon
de conflictos y legalizacion de tierras y algunos proyectos habitacionales y de infraestructura, esfos ultimos para
cuatro grupos de desmovilizados, tres de los cuales estan ubicados e.n fincas cc?r'npradas a través de! Fondo de
Tierras. Las mayores dificultades se constatan en los aspectos de incorporacion laboral y.producﬁ\{a por las
razones sefialadas. Particular atencién debe ser prestada a los grupos de desmovilizados dlspe_rsors.
aproximadamente dos tercios del total de desmovilizados, que hasta la fecha no s.e: han .beneﬁc.i.a\do de ningun
proyecto productivo. Es preciso agilizar y flexibilizar los mecanismos para la aprobamon.y disponibilidad dg fondos
provenientes de la comunidad internacional. Los proyectos productivos que fugron eJ?cutados peneﬁman aun
numero pequefio de desmovilizados, constituyen un aporte limitado a Ia'econc.Jmta fa_lmllaar y rf.e_qgleren esfu.erzos
complementarios para su sostenibilidad. Por ello es preciso asegurar la asistencia técnica y crediticia de organismos

nacionales tal como se prevé en dicho plan operativo.

90.  Con el objetivo de crear mecanismos institucionalizados para solucionar el problema de la vivienda, la
CTEAR y el Equipo Coordinador presentaron a FOGUAVI una propuesta de convenio para elaborar un programa
s, cerca de 10.000 solicitudes. Si bien al cierre de este informe aln no se

conjunto que cubriera, en cinco afno ! ‘
la autorizacion presupuestaria para atender las necesidades de

conocia una respuesta oficial, parece inminente
vivienda definitiva para 861 familias.

91. Ademas de la necesidad de superar estas dificultades para fortalecer el fragil proceso de incorporagién
sostenible, también se requiere desarrollar esfuerzos dirigidos al fortalecimiento de_la Fuqtzlac@n lelermo To.nel_io
a nivel regional en lo referente a su vinculacion con los organismos locales y t_an la q[mensaon tgcnlca par.a el diseno
efectivo y la ejecucion de proyectos. Es también importante asegurar la continuacion del Equipo Coordlngdor, con
el objetivo de garantizar el proceso de transferencia a las instituciones guber.namentales y que la reinsercion
definitiva esté contemplada en las estrategias, planes y presupuestos de las mismas.
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lll. OBSERVACIONES FINALES

92. En 1999 culminan tres afios desde la firma del Acuerdo de paz firme y duradera (A/51/796-S/1997/114,
anexo Il). Este es también el ultimo afo del Gobierno signatario de la mayoria de los acuerdos de paz. Las
elecciones generales van a traer cambios en el poder ejecutivo, en la Asamblea Legislativa y en los gobiernos
locales. Ello plantea el desafio de la continuacion del proceso de paz, tanto desde el punto de vista de la consolidacion
de lo emprendido en los ultimos tres afios, como del cumplimiento de la agenda pendiente. Este informe pretende,
en forma resumida, presentar el conjunto de las medidas que corresponde implementar al actual Gobierno en lo
que resta del afio y a las proximas autoridades a partir del afio 2000. Como lo sefiald la Comision de
Acompafamiento, la agenda pendiente incluye las reformas electoral, fiscal, judicial y militar. Como se desprende
del presente informe, la tematica laboral, de la vivienda, de la reinsercion sostenible de los desarraigados y
desmovilizados, la problematica del resarcimiento y de la reconciliacion nacional merecen también una atencion
especial. En cuanto a educacion y salud, al reto de continuar el logro de los objetivos de gasto ejecutado y de
ampliacién de cobertura, se suma el desafio de dar sostenibilidad a los nuevos esquemas de prestacién de
servicios y mejorar su calidad, incluyendo una mejor adaptacion a las caracteristicas pluriculturales y multilingties
de la sociedad guatemalteca. En todos los ambitos se manifiesta fuertemente la necesidad de una mayor movilizacién
de recursos para la democratizacion y el desarrollo social.

93. La no ratificacion de las reformas constitucionales en la consulta popular celebrada en mayo del afio en
curso generd, nacional e internacionalmente, interrogantes con relacién a la continuidad del proceso de paz.
Como lo sefala este informe, esa no ratificacién constituye un contratiempo para el proceso de cambio en Guatemala,
pero no una interrupcion. Las posiciones asumidas por los principales partidos politicos muestran que la agenda
de la paz sigue valida y vigente. También lo reitera el mensaje de la Conferencia Episcopal de Guatemala ante las
elecciones generales de 1999, el cual afirma que los acuerdos de paz siguen siendo la gran agenda nacional para
lograr un futuro mejor para todos. En octubre de 1999, durante su visita a Guatemala, mi Jefe de Gabinete, Sr.
Igbal Riza, pudo comprobar que existe en muy diversos sectores de la sociedad guatemalteca un amplio consenso
en torno a la necesidad de continuar y profundizar el cumplimiento de la agenda de la paz en sus distintos
aspectos. Constituye también una sefial alentadora el hecho de que casi la totalidad de los partidos politicos
hayan apoyado publicamente la prérroga del mandato de MINUGUA para el afio 2000.

94.  Los acontecimientos de los Ultimos meses han mostrado que existe voluntad de avanzar hacia el logro de
los objetivos de los acuerdos de paz. Al mismo tiempo, es importante que la nueva etapa del proceso, que iniciara
en enero del afio 2000, tenga en cuenta las lecciones de los Gltimos afios, en sus aciertos y desaciertos. Una de
ellas es la necesidad de generar un mayor conocimiento e identificacion de la poblacién con el proceso. Los
reveses sufridos en febrero de 1998, con el rechazo a la ley del Impuesto Unico sobre Inmuebles, Yy en mayo de
1999, con la consulta popular, evidencian que la profunda resistencia que generan los intentos de cambio en
quienes se benefician del statu quo, se alimentan de la falta de efectos tangibles y visibilidad del proceso de paz.
Siendo un proceso de mediano y largo plazo, no puede pretender erradicar en poco tiempo la deuda social
acumulada en el pais y responder al conjunto de las expectativas de la poblacion. Precisamente por ello, reitero lo
mencionado en mis informes anteriores (A/52/554 y A/52 757), en el sentido de que es crucial poner especial
énfasis en el cumplimiento de los acuerdos de paz en las areas donde la deuda social es mas apremiante: realizar
verdaderos esfuerzos para propiciar la adecuada comprension del proceso de implementacion por todos los
guatemaltecos, y multiplicar las oportunidades de participacion a distintos niveles, favoreciendo asi una mayor
apropiacion de este proceso por la poblacion. Los desafios que implica lograr una mayor equidad politica, econémica,
social y cultural en Guatemala, dificilmente podran superarse sin el involucramiento de la mayoria de la poblacién
que se beneficiara con ella. En ese sentido, son loables los esfuerzos de la Comision de Acompafiamiento para
incorporar actores estatales y no estatales a nivel departamental en la implementacién de los acuerdos, y constituyen
una garantia importante para la continuidad del proceso de paz.
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95. En marzo del afio 2000, la Organizacion de las Naciones Unidas cumplira una década de participacion directa
en el proceso de paz de Guatemala, iniciada con el nombramiento de un representante del Secretario General
como observador de las actividades a realizarse en virtud del Acuerdo basico para la bisqueda de la paz por
medios politicos, firmado en Oslo el 29 de marzo de 1990 (A/45/706-S/21/931, anexo Ill). Esta presencia respondio
al deseo manifestado por las partes y al compromiso que ha tenido la comunidad internacional en su conjunto con
el proceso de pacificacion de Centroamérica. Sin disminuir la importancia del cese del conflicto armado, la plena
implementacion de los acuerdos de paz ofrece la oportunidad de que Guatemala se integre de lleno al movimiento
mundial hacia una democracia incluyente, un desarrollo equitativo, el respeto a los derechos humanos y a las
diferencias culturales. Estos son los valores que las Naciones Unidas tienen el mandato de proteger y promover,
y este es el sentido del acompafiamiento que, tanto en términos de verificacion y buenos oficios como de cooperacion
técnica, el sistema de las Naciones Unidas continuara prestando al proceso de construccion de la paz de Guatemala.
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